
2020 YILI İDARE FAALİYET RAPORU 1



2 2020 YILI İDARE FAALİYET RAPORU



2020 YILI İDARE FAALİYET RAPORU 3

Mustafa Kemal ATATÜRK

“Çalışmak demek, boşuna yorulmak, terlemek değildir. 
Zamanın gereklerine göre bilim ve teknik ve her türlü uygar 

buluşlardan azami derecede istifade etmek zorunludur.”
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ÜST YÖNETİCİ SUNUŞU

5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 41.maddesine dayanılarak ve 07.03.2006 
tarih ve 26111 Sayılı Resmi Gazete de yayımlanarak yürürlüğe giren “Kamu İdarelerince 
Hazırlanacak Faaliyet Raporları Hakkındaki Yönetmelik” gereğince,   2015-2019 yıllarını 
kapsayan Stratejik Plana uygun olarak planın 5.yılını kapsayan amaçlar, hedefler, hedefleri 
gerçekleştirecek faaliyetler, faaliyetleri gerçekleştirirken kullanılacak kaynaklar ile performans 
hedeflerine ne derece ulaşıldığını izlemek,  ölçmek ve değerlendirmek üzere oluşturulan 
göstergelerin de yer aldığı,  2020 yılı İdare Faaliyet Raporunu bilgilerinize sunarım. 

2020 Yılı faaliyetlerimizi icra ederken, yeni nesil belediyecilik uygulamaları, ‘İnsana Hizmet ve 
Hürmet Eden Belediyecilik’ anlayışı ile bütün şehre eşit hizmet götürmek başlıca hedefimiz oldu.  

Bilindiği üzere 21. yüzyılın dijital çağında teknolojinin hızla ilerleyişle birlikte nesnelerin interneti, 
büyük veri, siber sistemler, gömülü sistemler, bulut bilişim teknolojileri, yapay zekâ, öğrenen 
robotlar ve sanal gerçeklik gibi gelişmeler dijital dönüşümü sürecini hızlandırmıştır. 

Bu süreçte toplumsal hayatta önemli değişimler meydana gelmiştir. Bu değişimle birlikte 
vatandaşların yaşadıkları yerlerde kamusal hizmetlere ilişkin talepleri de giderek değişmiştir. Bu 
gelişmeler yerel yönetimleri vatandaş arzu ve taleplerini karşılama, daha şeffaf, hesap verilebilir, 
katılımcı ve demokratik olma noktalarında değişime zorlamıştır. 

Dijital dönüşüm yerel yönetimlerde özellikle belediyelerde birçok yeniliği de beraberinde 
getirmesinin yanında hem belediyeler hem de vatandaşlar açısından önemli olanaklar sağlamıştır. 
Dijital dönüşümle birlikte bilgi iletişim teknolojilerin kullanılması vatandaş odaklı sürdürülebilir 
bir yönetim anlayışının gerçekleştirilmesinde, yerel yönetimlere hizmetlerinin daha verimli, adil, 
etkin, şeffaf, katılımcı, hesap verebilir bir şekilde sunulmasının yollarını daha da açmıştır.

21. yüzyılın dijital çağında bilgi iletişim teknolojilerinin gelişmesi, dijital araç ve uygulamaları 
kullanan, internete bağlanan insanlarının sayısında önemli artışlar meydana getirmiştir. Artık 
günümüzün Z kuşağı diye bilinen internet ve teknoloji ile büyüyen kuşak, çok küçük teknolojik 
araçlarla bile dünyanın her tarafındaki enformasyona kolayca erişim sağlayabilir bir imkâna sahip 
olmuştur. 

Aşkın TÖREN
Altınordu Belediye Başkanı
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Dolayısıyla dijital araçların sayıları, hızları ve işlevleri gibi imkânlar artıkça 
toplumların birbirine bağlantılılık düzeyini de günden güne artmaktadır. 
Bu kapsamda milyonlarca insan teknolojik araçlar vasıtasıyla dijital 
ortamda içerik üretmektedir. Dijital çağın bu yeni kendini özgürce ifade 
etme ve özgürce iletişim, haberleşme hareketi vatandaşların kamu 
yönetimlerinden beklentileri, talepleri ve hesap sorma arzularını da 
artmıştır. 

Dünyamızda teknolojik gelişmelere bağlı olarak yaşanan küresel 
ölçekteki dijital dönüşüm ve toplumluların birbirlerine bağlantılıkları 
arttıkça; yönetimler de ya kendini bu dönüşüme uyarlayacak ya da 
günümüz teknoloji kuşağına uyum sağlayamaz duruma düşme 
riskiyle karşı karşıya kalacaktır. Bu kapsamda dünyada yaşanan dijital 
dönüşümle birlikte karşılıklı etkileşimler paralelinde yerel yönetim 
hizmetlerinde dijital uygulamaların sayısında artış yaşanmıştır. 

Yerel yönetimlerin hizmet sunumlarında dijital araçları kullanmaları; 
bürokrasi ve kırtasiyeciliğin azaltılması, iyi yönetişim ilkelerinin hayata 
geçirilip hizmetlerin şeffaf, denetlenebilir, etkin, verimli ve katılımcı bir 
biçimde sunulması, hizmetin zaman ve maliyetini düşürme, hizmet 
kalitesinin arttırılarak vatandaşın yaşamının kolaylaştırılması ve daha 
demokratik bir yönetimin gerçekleştirilmesi gibi hususlarda önemli 
katkıları olacaktır. 

Geride bıraktığımız sürede Belediyemizin kurumsal bütünlüğünü 
sağlayarak, ilçemizin sorunlarına kalıcı çözümler getirecek uygulamaları 
devreye aldık. Büyükşehir Belediyesi ile uyum içinde kentimizin altyapı 
sorunlarına eğildik, uzun yıllara dayanan sorunlara çözümler ürettik. 
Yenilikçi uygulamaları hayata geçirerek kısa sürede belediyecilikte 
öncü bir konuma gelmeyi başardık. 

Proaktif yönetim anlayışı, kurumsal kapasiteyi artırma ve sürdürülebilir 
kalite anlayışı ile hizmetlerimizi yürütürken her geçen yıl hizmet çeşitliliğini 
ve katılımcılığı artırarak ilerliyoruz. Sosyal belediyecilik ve insan odaklılık 
anlayışımızla vatandaşa en doğru ve güvenilir hizmeti vermek ve her 
alanda öncü olmak adına çalışmalarımıza devam ediyoruz.

Altınordu halkından aldığımız güç ve heyecanla geleceğe dönük 
yeni hedefleri kurgulamak ve tüm bunları sağlıklı bir zaman yönetimi, 
disiplinli bir bütçe anlayışı ve ne yaptığını bilen güvenilir bir ekiple hayata 
geçirmek azim ve kararlılığımızla “Vizyonu dünya kenti Altınordu’yu” 
oluşturmak geleceğin ortaya çıkaracağı risk ve fırsatların farkındalığı ile 
şehrimize değer katacak ve şehrimizi daha yaşanabilir, modern yaşam 
standardı yüksek konforlu model ve şehirlerle yarışan marka bir kent 
yapacak projelerimizle şehrimizin gelecekteki altın yıllarını planlıyoruz. 

Değerli Meclis üyeleri, Devlet ve toplum olarak sorunlarımızı 
çözebilmemiz için insan sevgisi ve hoşgörüye dayalı tarihsel mirasımız 
üzerinde demokratik değerleri yükseltmemiz ve uzlaşı kültürümüzü sivil 
toplumu da göz ardı etmeden geliştirmemiz gerekir. Bu felsefeyi esas 
alan bir yaklaşımla hazırlanan Stratejik Planın başarıyla uygulanmasını 
diler, hazırlık aşamalarında yoğun emeklerini esirgemeyen iç ve dış 
paydaşlarımız ile kurum çalışanlarına teşekkür ederim. Vizyonu dünya 
kenti bir medeniyet şehri kurmak adına sunduğunuz emekleriniz için 
hepinize şükranlarımı sunuyorum…
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A) MİSYON VE VİZYON
MİSYON

İnsanı merkeze alan ‘bütün şehir eşit hizmet’ anlayışı ile kaliteli şeffaf, çoğulcu, 
verimli, sürdürülebilir, kapsayıcı, teknolojiyle uyumlu, kültürel ve toplumsal zen-
ginlikleri gelecek kuşaklara aktaracak belediyecilik hizmetlerini, katılımcı bir yerel 
yönetim ve adalet anlayışıyla buluşturarak, yeşilin ve mavinin şehri Altınordu’da 
yaşayan tüm vatandaşlarımızın ekonomik ve sosyal refah seviyesini yükseltmektir. 

VİZYON

Altınordu’lunun, vatandaşlarımızın beklenti ve ihtiyaçları doğrultusunda teknoloji 
ve sürdürülebilir politikalar üzerine kurgulanan ekonomi, kültür ve doğa projele-
rini hayata geçirerek ve dünyanın en tanınan kentleri arasına kendi dinamiklerini 
tekrar canlandırarak girmeyi hedefleyen Vizyonu Dünya Kenti Altınordu; tarım 
politikaları, tarım endüstrisindeki inovatif fikirleri, tanıtım projeleri, turizm yatırım-
ları, teknolojiyle adapte yapısı, geniş ticaret hacmi ve dünya standartlarına önce 
uygun, ardından dünya standartlarının kriterlerini belirleyen, kaliteli, adaletli ve 
insanların refah içinde yaşadığı bir cazibe merkezi olacak.
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Altınordu  Belediyesi 03.07.2005 Kabul Tarihli ve 
13.07.2005 tarihinde Resmi Gazetede yayımla-
narak yürürlüğe giren 5393 Sayılı Belediye Kanu-
nu’na tabi olarak görev yapmaktadır.

Belediyemizin Görev ve Sorumlulukları 5393 Sayı-
lı Belediye Kanununun 14. maddesi ile Yetki ve İm-
tiyazları ise 5393 Sayılı Belediye Kanunu’nun 15. 
maddesinde düzenlenmiştir.

Buna göre 5393 Sayılı Belediye Kanununun 14. 
maddesinde  Belediyenin Görev ve Sorumlu-
lukları şu şekilde belirlenmiştir.

Madde  14- Belediye, mahallî müşterek nitelikte 
olmak şartıyla;

a) İmar, su ve kanalizasyon, ulaşım gibi kentsel alt 
yapı; coğrafî ve kent bilgi sistemleri; çevre ve 
çevre sağlığı, temizlik ve katı atık; zabıta, itfai-
ye, acil yardım, kurtarma ve ambulans; şehir içi 
trafik; defin ve mezarlıklar; ağaçlandırma, park 
ve yeşil alanlar; konut; kültür ve sanat, turizm 
ve tanıtım, gençlik ve spor; sosyal hizmet ve 
yardım, nikâh, meslek ve beceri kazandırma; 
ekonomi ve ticaretin geliştirilmesi hizmetlerini 
yapar veya yaptırır. Büyükşehir belediyeleri ile 
nüfusu 100 000’i geçen belediyeler, kadınlar ve 
çocuklar için koruma evleri açar.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarının inşa-
atı ile bakım ve onarımını yapabilir veya yaptıra-
bilir, her türlü araç, gereç ve malzeme ihtiyaç-
larını karşılayabilir; sağlıkla ilgili her türlü tesisi 
açabilir ve işletebilir; kültür ve tabiat varlıkları ile 
tarihî dokunun ve kent tarihi bakımından önem 
taşıyan mekânların ve işlevlerinin korunmasını 
sağlayabilir; bu amaçla bakım ve onarımını ya-
pabilir, korunması mümkün olmayanları aslına 
uygun olarak yeniden inşa edebilir. 

Gerektiğinde, öğrencilere, amatör spor kulüplerine 
malzeme verir ve gerekli desteği sağlar, her türlü 
amatör spor karşılaşmaları düzenler, yurt içi ve yurt 
dışı müsabakalarda üstün başarı gösteren veya 
derece alan sporculara belediye meclisi kararıyla 
ödül verebilir. Gıda bankacılığı yapabilir.

Belediye, kanunlarla başka bir kamu kurum ve ku-
ruluşuna verilmeyen mahallî müşterek nitelikteki 
diğer görev ve hizmetleri de yapar veya yaptırır.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde öncelik sırası, be-
lediyenin malî durumu ve hizmetin ivediliği dikkate 
alınarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaşlara en yakın yerler-
de ve en uygun yöntemlerle sunulur. Hizmet su-
numunda özürlü, yaşlı, düşkün ve dar gelirlilerin 

durumuna uygun yöntemler uygulanır.

Belediyenin görev, sorumluluk ve yetki alanı beledi-
ye sınırlarını kapsar.

Belediye meclisinin kararı ile mücavir alanlara da 
belediye hizmetleri götürülebilir.

4562 sayılı Organize Sanayi Bölgeleri Kanunu hü-
kümleri saklıdır.

Belediyenin Yetkileri ve İmtiyazları ise;

Madde 15 - Belediyenin Yetkileri ve İmtiyazları 
şunlardır:

a) Belde sakinlerinin mahallî müşterek nitelikteki 
ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla her türlü faa-
liyet ve girişimde bulunmak.

b) Kanunların belediyeye verdiği yetki çerçeve-
sinde yönetmelik çıkarmak, belediye yasakları 
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen 
cezaları vermek.

c) Gerçek ve tüzel kişilerin faaliyetleri ile ilgili olarak 
kanunlarda belirtilen izin veya ruhsatı vermek.

d) Özel kanunları gereğince belediyeye ait vergi, 
resim, harç, katkı ve katılma paylarının tarh, ta-
hakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harç 

B) YETKİ, GÖREV VE
 SORUMLULUKLAR
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dışındaki özel hukuk hükümlerine göre tahsili gere-
ken doğal gaz, su, atık su ve hizmet karşılığı alacak-
ların tahsilini yapmak veya yaptırmak.

e) Müktesep haklar saklı kalmak üzere; içme, kullanma 
ve endüstri suyu sağlamak; atık su ve yağmur 
suyunun uzaklaştırılmasını sağlamak; bunlar için 
gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, işletmek ve 
işlettirmek; kaynak sularını işletmek veya işlettirmek.

f) Toplu taşıma yapmak; bu amaçla otobüs, deniz ve 
su ulaşım araçları, tünel, raylı sistem dâhil her türlü 
toplu taşıma sistemlerini kurmak, kurdurmak, işlet-
mek ve işlettirmek.

g) Katı atıkların toplanması, taşınması, ayrıştırılması, 
geri kazanımı, ortadan kaldırılması ve depolanması 
ile ilgili bütün hizmetleri yapmak ve yaptırmak.

h) Mahallî müşterek nitelikteki hizmetlerin yerine geti-
rilmesi amacıyla, belediye ve mücavir alan sınırları 
içerisinde taşınmaz almak, kamulaştırmak, satmak, 
kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis 
etmek, bunlar üzerinde sınırlı aynî hak tesis etmek.

i) Borç almak, bağış kabul etmek.

j) Toptancı ve perakendeci hâlleri, otobüs terminali, 
fuar alanı, mezbaha, ilgili mevzuata göre yat limanı 
ve iskele kurmak, kurdurmak, işletmek, işlettirmek 
veya bu yerlerin gerçek ve tüzel kişilerce açılmasına 

izin vermek.

k) Vergi, resim ve harçlar dışında kalan dava konusu 
uyuşmazlıkların anlaşmayla tasfiyesine karar ver-
mek.

l) Gayrisıhhî müesseseler ile umuma açık istirahat ve 
eğlence yerlerini ruhsatlandırmak ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin geliştirilmesi ve kayıt 
altına alınması amacıyla izinsiz satış yapan seyyar 
satıcıları faaliyetten men etmek, izinsiz satış yapan 
seyyar satıcıların faaliyetten men edilmesi sonucu, 
cezası ödenmeyerek iki gün içinde geri alınmayan 
gıda maddelerini gıda bankalarına, cezası ödenme-
yerek otuz gün içinde geri alınmayan gıda dışı mal-
ları yoksullara vermek.

n) Reklam panoları ve tanıtıcı tabelalar konusunda 
standartlar getirmek.

o) Gayrisıhhî işyerlerini, eğlence yerlerini, halk sağlığına 
ve çevreye etkisi olan diğer işyerlerini kentin belirli 
yerlerinde toplamak; hafriyat toprağı ve moloz dö-
küm alanlarını; sıvılaştırılmış petrol gazı (LPG) depo-
lama sahalarını; inşaat malzemeleri, odun, kömür ve 
hurda depolama alanları ve satış yerlerini belirlemek; 
bu alan ve yerler ile taşımalarda çevre kirliliği oluş-
maması için gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde işletilen her 

türlü servis ve toplu taşıma araçları ile taksi sayıları-
nı, bilet ücret ve tarifelerini, zaman ve güzergâhları-
nı belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, 
sokak, meydan ve benzeri yerler üzerinde araç park 
yerlerini tespit etmek ve işletmek, işlettirmek veya 
kiraya vermek; kanunların belediyelere verdiği trafik 
düzenlemesinin gerektirdiği bütün işleri yürütmek.

(l) bendinde belirtilen gayri sıhhî müesseselerden birinci 
sınıf olanların ruhsatlandırılması ve denetlenmesi, Bü-
yükşehir ve İl merkez Belediyeleri dışındaki yerlerde il 
özel idaresi tarafından yapılır.               

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetle-
ri Danıştay’ın görüşü ve İçişleri Bakanlığının kararıyla 
süresi kırkdokuz yılı geçmemek üzere imtiyaz yoluyla 
devredebilir; toplu taşıma hizmetlerini imtiyaz veya tekel 
oluşturmayacak şekilde ruhsat vermek suretiyle yerine 
getirebileceği gibi toplu taşıma hatlarını kiraya verme 
veya 67. maddedeki esaslara göre hizmet satın alma 
yoluyla yerine getirebilir.            

İl sınırları içinde Büyükşehir Belediyeleri, belediye ve 
mücavir alan sınırları içinde il belediyeleri ile nüfusu 10 
000›i geçen belediyeler, meclis kararıyla; turizm, sağlık, 
sanayi ve ticaret yatırımlarının ve eğitim kurumlarının su, 
termal su, kanalizasyon, doğal gaz, yol ve aydınlatma 
gibi alt yapı çalışmalarını faiz almaksızın on yıla kadar geri 
ödemeli veya ücretsiz olarak yapabilir veya yaptırabilir, 
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bunun karşılığında yapılan tesislere ortak olabilir; 
sağlık, eğitim, sosyal hizmet ve turizmi geliştirecek 
projelere İçişleri Bakanlığının onayı ile ücretsiz veya 
düşük bir bedelle amacı dışında kullanılmamak 
kaydıyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle 
ilgili görüş ve düşüncelerini tespit etmek amacıyla 
kamuoyu yoklaması ve araştırması yapabilir.

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanu-
nu ile 5393 sayılı Belediye Kanunu, belediyeler için 
stratejik plan ve performans programı yapılması-
nı ve faaliyet raporlarının hazırlanmasını zorunlu 
kılmaktadır. Söz konusu yasaların ilgili maddeleri 
aşağıda sıralanmaktadır.  

Stratejik Plân ve Performans Programı ile il-
gili kanun maddeleri

5393 Sayılı Belediye Kanunu             

Meclisin Görev ve Yetkileri

Madde 18- Belediye Meclisinin Görev ve Yet-
kileri Şunlardır:

a) Stratejik plân ile yatırım ve çalışma programla-
rını, belediye faaliyetlerinin ve personelinin per-
formans ölçütlerini görüşmek ve kabul etmek.

Encümenin Görev ve Yetkileri

Madde  34- Belediye encümeninin görev ve yet-
kileri şunlardır:

a) Stratejik plân ve yıllık çalışma programı ile büt-
çe ve kesin hesabı inceleyip belediye meclisine 
görüş bildirmek.

Belediye Başkanının Görev ve Yetkileri

Madde 38- Belediye Başkanının Görev Ve Yetkileri 
Şunlardır:

a) Belediye teşkilâtının en üst amiri olarak belediye 
teşkilâtını sevk ve idare etmek, belediyenin hak 
ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plâna uygun olarak yönet-
mek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini 
oluşturmak, bu stratejilere uygun olarak bütçe-
yi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin per-
formans ölçütlerini hazırlamak ve uygulamak, 
izlemek ve değerlendirmek, bunlarla ilgili rapor-
ları meclise sunmak.

Madde 41- Belediye başkanı, mahallî idareler ge-
nel seçimlerinden itibaren altı ay içinde; kalkınma 
plânı ve programı ile varsa bölge plânına uygun 
olarak stratejik plân ve ilgili olduğu yılbaşından ön-
ce de yıllık performans programı hazırlayıp beledi-

ye meclisine sunar. Stratejik plân, varsa üniversi-
teler ve meslek odaları ile konuyla ilgili sivil toplum 
örgütlerinin görüşleri alınarak hazırlanır ve belediye 
meclisi tarafından kabul edildikten sonra yürürlüğe 
girer. Nüfusu 50.000’in altında olan belediyelerde 
stratejik plân yapılması zorunlu değildir. Stratejik 
plân ve performans programı bütçenin hazırlan-
masına esas teşkil eder ve belediye meclisinde 
bütçeden önce görüşülerek kabul edilir.

5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 
Kanunu

Madde 1- Bu kanunun amacı,  Kamu kaynak-
larının etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde elde 
edilmesi ve kullanılmasını düzenlemektir. Madde 
5-g): Kamu idarelerinin mal ve hizmet üretimi ve ih-
tiyaçlarının karşılanmasında, ekonomik veya sosyal 
verimlilik ilkelerine uygun olarak maliyet-fayda veya 
maliyet-etkinlik ile gerekli görülen diğer ekonomik 
ve sosyal analizlerin yapılması esastır.

Madde 9- Kamu idareleri, kalkınma planları, prog-
ramlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler 
çerçevesinde geleceğe ilişkin misyon ve vizyonlarını 
oluşturmak, stratejik amaçlar ve ölçülebilir hedefler 
saptamak, performanslarını önceden belirlenmiş 
olan göstergeler doğrultusunda ölçmek ve bu sü-
recin izleme ve değerlendirmesini yapmak amacıyla 
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katılımcı yöntemlerle stratejik plan hazırlar. 

Faaliyet Raporları ile ilgili Kanun Maddeleri

5393 Sayılı Belediye Kanunu

Madde 56- Belediye başkanı, 5018 sayılı Ka-
mu Malî Yönetimi ve Kontrol Kanununun 41 inci 
maddesinin dördüncü fıkrasında belirtilen biçim-
de; stratejik plân ve performans programına gö-
re yürütülen faaliyetleri, belirlenmiş performans 
ölçütlerine göre hedef ve gerçekleşme durumu ile 
meydana gelen sapmaların nedenlerini ve belediye 
borçlarının durumunu açıklayan faaliyet raporunu 
hazırlar. Faaliyet raporunda, bağlı kuruluş ve işlet-
meler ile belediye ortaklıklarına ilişkin söz konusu 
bilgi ve değerlendirmelere de yer verilir.

Faaliyet Raporu Nisan ayı toplantısında Belediye 
Başkanı tarafından Meclise sunulur. Raporun bir 
örneği İçişleri Bakanlığına gönderilir ve kamuoyuna 
da açıklanır.

5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 
Kanunu

Madde 41- Üst yöneticiler ve bütçeyle ödenek 
tahsis edilen harcama yetkilileri tarafından idari so-
rumlulukları çerçevesinde her yıl faaliyet raporları 

düzenlenir. Bu raporlar, stratejik planlama ve per-
formans programları uyarınca yürütülen faaliyetleri, 
belirlenmiş performans göstergelerine göre hedef 
ve gerçekleşme durumu ile meydana gelen sap-
maların nedenlerini açıklayacak şekilde hazırlanır.

Harcama yetkilisi, birim faaliyet raporunu üst yö-
neticiye verir. Üst yönetici, birim faaliyet raporlarını 
esas alarak, idaresinin faaliyet sonuçlarını gösteren 
idare faaliyet raporunu hazırlar. İdare faaliyet rapo-
ru, Sayıştay’a verilir ve üst yönetici tarafından ka-
muoyuna açıklanır. Merkezî yönetim kapsamındaki 
kamu idareleri ile sosyal güvenlik kurumları, idare 
faaliyet raporlarının bir örneğini Maliye Bakanlığına, 
mahallî idareler ise İçişleri Bakanlığına gönderir.

İçişleri Bakanlığı, mahallî idare faaliyet raporları 
üzerine değerlendirme raporu hazırlar, Sayıştay’a 
gönderir ve kamuoyuna açıklar. Bu Raporun bir 
örneği de Maliye Bakanlığına gönderilir.

Merkezî yönetim kapsamındaki idarelerin ve sos-
yal güvenlik kurumlarının bir malî yıldaki faaliyet 
sonuçları, Maliye Bakanlığınca hazırlanacak Ge-
nel Faaliyet Raporunda gösterilir. İdare faaliyet 
raporları da dikkate alınarak hazırlanacak bu 
Raporda;

a) Bütçe gelir ve gider hedefleri ve gerçekleşmeleri 
ile meydana gelen sapmaların nedenleri,

b) Kamu borç yönetimi raporu kapsamında borç 
stokundaki gelişmeler ve borçlanmaya ilişkin 
diğer bilgiler,

c) Yıl sonundaki varlık ve yükümlülüklerin 
durumunu gösterir cetvel ile bunlara ilişkin 
bilgiler,  

d) Ödenek aktarmaları ve diğer ödenek işlemlerini 
gösteren cetvel,

e) Bütçenin uygulamasına ilişkin olarak Maliye 
Bakanlığı tarafından yapılan faaliyetler,

f İdarelerin stratejik planlama ve performans 
programları uyarınca yürüttükleri faaliyetler ile 
belirlenmiş performans kriterlerine göre hedef 
ve gerçekleşme durumları hakkında genel de-
ğerlendirmeler,

g) Mahallî idarelerin malî yapılarına ilişkin değer-
lendirmeler,  

h) Bütçeden yardım alan dernek, vakıf, birlik, 
kurum, kuruluş, sandık ve

benzeri teşekküllerin faaliyetlerine ilişkin değerlen-
dirmeler.
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1-FİZİKSEL YAPI

Kullanım Amacı ALTINORDU 
BELEDİYESİ
Taşınmazın Adı

Adet M² Adresi Sorumlu 
Müdürlüğü

Açıklama 2020 yılı 

Ticari
İdari

Yeni Mahalle 
Belediye Hizmet 
Binası

Yeni Mahalle Ruhsat ve 
Denetim 
Müdürlüğü

1456 ada 1,2,3,4,5,6,7,8,11,12,13,18 parseller üzerindeki hizmet 
binasının bodrum katında 164 araç kapasiteli 4.400 m² otopark, yine 
taşınmaz çevresinde bulunan 31 araçlık otopark. 

Zemin katta:
49/A nolu işyeri Oski Genel Müdürlüğü Altınordu şubesine fatura 
ödeme noktası olarak kiralama.
40/G-40/H-40/I-40/N-40/O nolu 5 adet işyeri 52+1 Menekşe Kafe.
40/J-40/L nolu 2 adet işyeri Altınordu Belediyesi Kariyer Merkezi. 
49/G-49/H-40/M  nolu 3 adet işyeri Aile Danışma Merkezi.
40/C nolu işyeri Altınordu Belediyesi Tek Durak Hizmet Noktası.
7 adet işyeri aktif.
6 adet ATM yeri aktif. 
37/A nolu işyeri Damga Odası.
37/C nolu işyeri Ölçü Ayar Odası olarak Belediyemiz tarafından 
kullanılmaktadır.

C- İDAREYE
  İLİŞKİN BİLGİLER
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Ticari
İdari

Yeni Mahalle 
Belediye Hizmet 
Binası

Yeni Mahalle Ruhsat ve 
Denetim 
Müdürlüğü

1.katta 114 nolu 255 m2 işyeri Aile Sağlığı Merkezi 
101,102 nolu işyeri bir bütün olarak,
(145,144,109,108,103,104,105,106,107) 9 adet büro işyeri bir bütün 
olarak.  
133 nolu büro işyeri
131 nolu büro işyeri
130 nolu büro işyeri 
121 nolu büro işyeri 
123 nolu büro işyeri
111 nolu büro işyeri
126 nolu büro işyeri
129 nolu büro işyeri
113-115 nolu büro işyeri birbütün olarak,
127-128 nolu büro işyeri birbütün olarak,
132 nolu işyeri Mescit olarak tahsis 
134-135 nolu büro işyerleri Cami Derneği
119 nolu İş Sağlığı ve Güvenliği Odası
122 nolu büro işyeri Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü Depo.
136 nolu büro işyeri Altınordu Yardımlaşma ve Dayanışma Derneği.
124-117 nolu büro işyeri bir bütün olarak boş, kiralama işlemleri 
yapılacaktır.
125-116 nolu büro işyeri bir bütün olarak boş, kiralama işlemleri 
yapılacaktır.
110-112-118-120-137-138-139-141-142-143 nolu büro işyerleri 
kiralama işlemleri yapılacaktır. 
2.katta Birimler 
3.katta Başkanlık ve Birimler 
4.katta Arşiv mevcuttur. 

Ticari Mesken Bina 
(Lojman)

4 Saraycık 
Mahallesi

7/1-1 adet mesken (Lojman) 
7/2 nolu, 7/3 nolu, 7/4 nolu mesken Boş 

Ticari İşyeri 2 Saraycık 
Mahallesi

105 ada 1-2 parselin zemin katında 2 adet işyeri mevcuttur. Kiralama 
işlemleri yapılacaktır.

Ticari İşyeri 5 Saraycık 
Mahallesi

101 ada 5 parsel üzerinde zemin kat 26/A nolu işyeri boş. 
1.Kat Düğün Salonu olarak kullanılmaktadır.
101 ada 5 parsel üzerinde zemin katta 1 adet lokanta, 1 adet berber, 
1 adet kahvehane olmak üzere toplam 3 adet işyeri 
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Ticari Depo 1 135 m² Saraycık 
Mahallesi

101 ada 5 parsel üzerinde depo

Ticari Çay Ocağı 1 Bucak 
Mahallesi

Pazartesi Pazarı Çay Ocağı 

Ticari Mesken Bina 
(Lojman)

1 Yıldızlı  
Mahallesi

Yıldızlı Mahallesinde 124 ada 11 parselde 1 adet mesken (Boş)

Ticari Tuvalet 4 1
2
3
4

Düz Mahalle 
Bucak 
Mahallesi 
Şarkiye 
Mahallesi
Yeni Mahalle

Düz Mahalle Yalı Camii 169 ada 20 nolu parsel 
Pazartesi Pazarı Tuvaleti 
Şarkiye Mahallesi Tahıl Pazarı 213 ada 12 nolu parsel 
Yeni Mahalle Hizmet Binası zemin kat 58 m² Tuvalet 

Ticari İşyeri 15 Şarkiye  
Mahallesi

Tahıl Pazarı İşyerleri 
227 ada 1 nolu parsel üzerinde

Ticari Fırın 1 Kayadibi 
Mahallesi

Fırın 4482 ada 5 nolu parsel 

Ticari Otopark 1 Düz Mahalle 
Yıldırım
Caddesi

Düz Mahalle Yıldırım Caddesi Sinema otel önünde bulunan 11 araçlık 
otopark 

Ticari Dondurma 
İmalathanesi

1 4.208.72 m² Çavuşlar 
Mahallesi

138 ada 8 parsel Dondurma İmalathanesi

Ticari Boş alan 1 20 m² Taşbaşı 
Mahallesi

Taşbaşı Mahallesi 69 ada 36 parselde bulunan 106.30 m² taşınmazın 
20 m²’lik kısmı boş alan (ihale aşamasında)

Ticari Mobilya 
İmalathanesi

1 4973.19 m²
Karacaömer 
Mahallesi

Karacaömer Mahallesinde 144 ada 3 parselde kayıtlı 4.973.19 m² 
taşınmaz üzerinde bulunan 1.740 m² ahşap yapı (Boş)

Ticari Turizm amaçlı 
tesis

1 3.484.80 m² Cumhuriyet  
Mahallesi

2447 ada 14 parsel 3.484.80 m² taşınmaz 

Ticari Boş alan 1 19.80 m² Selimiye  
Mahallesi

323 ada 24-57 nolu parsel arsında kalan imar krokisinde yeri 
belirlenen alan (Lokanta kafeterya) olarak 

Ticari ASM 1 250 m² Durugöl 
Mahallesi

Durugöl Mahallesi 1088 sokak ile 1091 sokak civarında bulunan 250 
m² prefabrik yapı

Ticari Bilboard 1 Altınordu Belediyesi yetki alanında bulunan 106 adet reklam tanıtım 
elemanları 
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Ticari Çay Ocağı 1 57.80 m² Saray Mahallesi Saray Mahallesi Ulukonak Caddesi 355 ada 33 parsel üzerinde 
Saray Park içerisinde bulunan (ihale aşamasında)

Ticari Soğuk Hava 
Deposu

1 4.809.00 m² Kayabaşı 
Mahallesi 

Kayabaşı Mahallesi 2150 ada 1 parsel üzerinde 526 m² kapalı alanlı 
ve 53 m² idari ofis binası bulunan taşınmaz 

Ticari Organik Yem 
Kırma Ünitesi 
Binası

1 4.809,00 m² Kayabaşı 
Mahallesi

Kayabaşı Mahallesi 2150 ada 1 parsel üzerinde 652 m² kapalı alanlı 
taşınmaz

Ticari Yumurta Üretimi 
Paketleme Tesisi 
Binası 

1 2.219.49 m² Akçatepe 
Mahallesi

Akçatepe Mahallesi 121 ada 15 parsel üzerinde bulunan 400 m² 
kapalı alanlı taşınmaz

Ticari Büfe 1 1.977.60 m² Karapınar  
Mahallesi

Karapınar Mahallesi 5158 Ada 1 parsel üzerinde bulunan 
70 m² büfe

Ticari Büfe 1 1.977.60 m² Karapınar 
Mahallesi

Karapınar Mahallesi 5158 Ada 1 parsel üzerinde bulunan 
50 m² büfe

Ticari Otopark 1 2.633.76 m² Akyazı  
Mahallesi

Akyazı Mahallesi Şehit Ali Gaffar Okkan Caddesi 5050 ada 1 parsel 
üzerinde bulunan taşınmaz  

Ticari İşyeri 12 1.589.31m² Karşıyaka 
Mahallesi

Karşıyaka Mahallesi Kıbrıs Caddesi 685 ada 10 parsel üzerinde 
bulunan 11 adet işyeri 
1 adet tuvalet 

Ticari İşyeri 1 190 m² Karşıyaka 
Mahallesi

Karşıyaka Mahallesi Kıbrıs Caddesi 685 ada 10 parsel üzerinde 
bulunan 190 m² Kafeterya

Ticari İşyeri 34 8.308.50 m² Şirinevler 
Mahallesi

20 adet balık satış noktası (ihale aşamasında)
12 adet şarküteri (ihale aşamasında)
1 adet çay ocağı (ihale aşamasında)
1 adet tuvalet (ihale aşamasında)

Ticari İşyeri 1 1.100 m² Bahçelievler 
Mahallesi

Bahçelievler Mahallesi Erol Ataşan Bulvarı ile 291. Sokak arasında 
kalan 1100 m² Park üzerine Çay Bahçesi

Ticari İşyeri 1 150 m² Karapınar 
Mahallesi

Karapınar Mahallesi1181-1182-1183 nolu sokaklar arasında kalan 
içerisinde mescit, dinlenme salonu, 41.80 m² kafeterya bulunan 150 
m² prefabrik yapı

Ticari Çocuk Trafik 
Eğitim Pisti

1 4.700 m² Durugöl 
Mahallesi

Durugöl Mahallesi 1062-1063 nolu Sokakların kesişiminde içinde 
kafeterya, sinema salonu, oyun parkı, WC, akülü şarj istasyonu araç 
otoparkı bulunan 4.700 m² Çocuk Trafik Eğitim Pisti.
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OTOMOBİL

ÇÖP KAMYONU

Basın Yayın ve Halkla İlișkiler Müdürlüğü
Fen İșleri Müdürlüğü
Fen İșleri Müdürlüğü

52 RA 365
52 RA 366
52 AP 300

Toyota
Toyota

Tofaș-Fiat

2010
2009
1996

Fen İșleri Müdürlüğü

Temizlik İșleri Müdürlüğü

52 K 0502
52 K 0503
52 K 0499
52 K 1515
52 K 0173
52 K 2074
52 K 2075
52 K 2076
52 K 2077
52 K 2078
52 K 0435

Fatih
Fatih
Fatih
Fatih
Fatih

Mercedes
Mercedes
Mercedes
Mercedes
Mercedes

Fargo

2004
2004
2004
1996
2001
2014
2014
2014
2014
2014
1996

OTOBÜS

KAMYONET

ÇİFT KAMYONET

MİNİBÜS

DAMPERLİ KAMYON

Zabıta Müdürlüğü 52 DP 674 Iveco 2011

52 K 0075
52 AAU 639
52 AB 095

Isuzu
Mercedes

Ford

2012
2020
2020

Kadın ve Aile Hizmetleri Müdürlüğü 52 NA 918 Ford 2007

Zabıta Müdürlüğü 52 FB 333 Otokar 2015

Zabıta Müdürlüğü
Park ve Bahçeler Müdürlüğü
Zabıta Müdürlüğü

52 FB 033
52 FB 044
52 TB 389

Ford
Ford
Ford

2016
2016
2017

BirimCinsi Plaka Marka Model

YOL SÜPÜRME ARACI Temizlik İșleri Müdürlüğü
52 AB 976
52 AB 810

Iveco
Mercedes

2017
2013

+ Teftiș Kurulu Müdürlüğü 52 AG 099 Iveco 2019MOBİL SAĞLIK ARACI

ALTINORDU BELEDİYESİ RESMİ ARAÇ LİSTESİ
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GREYDER

ESKAVATÖR

Fen İșleri Müdürlüğü

52-15-09
52-15-10
52-16-15
52-16-16

KOMATSU
KOMATSU
KOMATSU
KOMATSU

2015
2015
2016
2016

GD555-5
GD555-5
GD555-5
GD555-5

SİLİNDİR

YAMA SİLİNDİR
Fen İșleri Müdürlüğü

52-05-10
52-14-11

CATERPILLAR
DYNAPAC

2005
2014

CS560-E
CA2800 D

Fen İșleri Müdürlüğü
52-14-06
52-04-05
52-16-18
52-17-19

HITACHI
HITACHI
HİDROMEK
HİDROMEK

2014
2004
2016
2017

ZX 170-3 W
250LC Zaxis
220 LC
220 LC

KAZICI-YÜKLEYİCİ

LOADER

Fen İșleri Müdürlüğü
52-15-14
52-16-17

HİDROMEK
HİDROMEK

2015
2016

102S Supra
102S alpha

52-15-12 DYNAPAC 2015CC1000

Fen İșleri Müdürlüğü 52-07-13 KAWASAKI 2007ZV70

YOL SÜPÜRÜCÜ Temizlik İșleri Müdürlüğü
52-20-20
52-20-21

ERDEMLİ 2020
2020

HI - VAC
HI - VAC

BirimCinsi PlakaModel Marka Modeli

TEMİZLİK İȘLERİ MÜDÜRLÜĞÜNDE BULUNAN DEMİRBAȘ ARAÇLAR

VAKUMLU
YOL SÜPÜRÜCÜ 

52 AB 976
52 AB 810

Iveco 180E
Mercedes Atego 1518

BÜYÜK
ARAZÖR

52 AB 094 Ford Trucks

Cinsi Plaka Marka

KÜÇÜK
ÇÖP KAMYONU

52 K 0075
52 AAU 639

Isuzu Npr
Mercedes Benz Atego

Cinsi Plaka Marka

BÜYÜK
ÇÖP KAMYONU

52 AB 095 Ford Trucks

ÇİFT KABİN
KAMYONET

52 FB 033 Ford Transit Kamyonet
VAKUMLU

YOL SÜPÜRME
MAKİNASI

52-20-20
52-20-21

Erdemli Hi-vac
Erdemli Hi-vac

ALTINORDU BELEDİYESİ RESMİ İŞ MAKİNESİ LİSTESİ
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TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜNDE KULLANILAN KİRALIK ARAÇLAR

Sıra No: Plaka Araç Cinsi Marka Birimi

1 06 BPB 960 Otomatik Vinç Sistemli Çöp Kamyonu Mercedes Benz Arocs Temizlik İşleri Müdürlüğü

2 06 BPN 684 Otomatik Vinç Sistemli Çöp Kamyonu Ford Trucks Temizlik İşleri Müdürlüğü

3 06 BRU 987 Otomatik Vinç Sistemli Mobil Konteyner Yıkama Aracı Ford Trucks Temizlik İşleri Müdürlüğü

4 06 BDR 390 Büyük Çöp Kamyonu Ford Cargo Temizlik İşleri Müdürlüğü

5 06 BDC 033 Büyük Çöp Kamyonu Ford Cargo 1833 Temizlik İşleri Müdürlüğü

6 06 BTJ 836 Büyük Çöp Kamyonu Ford Cargo Temizlik İşleri Müdürlüğü

7 06 BPN 778 Büyük Çöp Kamyonu Ford Trucks Temizlik İşleri Müdürlüğü

8 06 CAZ 253 Küçük Çöp Kamyonu Marka Temizlik İşleri Müdürlüğü

9 06 BAT 300 Küçük Çöp Kamyonu Otokar Atlas Temizlik İşleri Müdürlüğü

10 06 BTJ 715 Küçük Çöp Kamyonu Otokar Atlas Temizlik İşleri Müdürlüğü

11 06 BSB 716 Mini Damperli Araç Hyundai H100 Temizlik İşleri Müdürlüğü

12 06 BSB 717 Mini Damperli Araç Hyundai H100 Temizlik İşleri Müdürlüğü

13 06 BSB 718 Mini Damperli Araç Hyundai H100 Temizlik İşleri Müdürlüğü

14 06 BCY 360 Büyük Arazöz Ford Cargo Temizlik İşleri Müdürlüğü

15 06 BTK 621 Küçük Arazöz Isuzu NPR Temizlik İşleri Müdürlüğü

16 06 BPJ 327 Konteyner Yıkama Aracı Ford Trucks Temizlik İşleri Müdürlüğü

17 06 BDC 792 Vidanjör Ford Cargo 1833 Temizlik İşleri Müdürlüğü

18 06 BPA 750 Vidanjör Isuzu NPR Temizlik İşleri Müdürlüğü

19 06 BPA 786 Vidanjör Isuzu NPR Temizlik İşleri Müdürlüğü

20 34 BNH 810 Damperli Kamyon Otokar Atlas Temizlik İşleri Müdürlüğü

21 06 BIY 533 Konteyner Bakım Onarım Aracı Otokar Atlas Temizlik İşleri Müdürlüğü
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MUHTELİF MÜDÜRLÜKLERDE KULLANILAN KİRALIK ARAÇLAR

Sıra No: Plaka Araç Cinsi Marka Birimi

1 52 ABJ 645 4x4 Pick-up Mitsubishi L200 Fen İşleri Müdürlüğü

2 52 ABJ 647 4x4 Pick-up Mitsubishi L200 Fen İşleri Müdürlüğü (Karapınar)

3 52 ABJ 643 4x4 Pick-up Mitsubishi L200 Fen İşleri Müdürlüğü (Karapınar)

4 61 ACE 888 4x4 Pick-up Mitsubishi L200 Özel Kalem Müdürlüğü

5 52 TC 467 4x4 Pick-up Mitsubishi L200 Özel Kalem Müdürlüğü

6 52 ABJ 641 4x4 Pick-up Mitsubishi L200 Temizlik Müdürlüğü

7 61 AAF 664 Arazi Binek 4x4 Dacia Duster Fen İşleri Müdürlüğü  (Karapınar)

8 61 AAF 665 Arazi Binek 4x4 Dacia Duster Havuz

9 61 AAF 667 Arazi Binek 4x4 Dacia Duster Havuz

10 61 ACV 746 Arazi Binek 4x4 Dacia Duster Temizlik İşleri Müdürlüğü

11 61 ACV 662 Arazi Binek 4x4 Dacia Duster Havuz

12 52 ABJ 619 Camlı Van Citroen Berlingo Havuz

13 52 ABJ 629 Camlı Van Citroen Berlingo Havuz

14 52 ABJ 624 Camlı Van Citroen Berlingo Havuz (Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü)

15 52 ABJ 609 Camlı Van Citroen Berlingo İmar ve Şehircilik Müdürlüğü

16 52 AB 140 Camlı Van Citroen Berlingo Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü

17 52 ABJ 606 Camlı Van Citroen Berlingo Park ve Bahçeler Müdürlüğü

18 52 ABJ 608 Camlı Van Citroen Berlingo Temizlik İşleri Müdürlüğü

19 52 ABJ 626 Camlı Van Citroen Berlingo Temizlik İşleri Müdürlüğü

20 52 ABJ 630 Camlı Van Citroen Berlingo Temizlik İşleri Müdürlüğü

21 52 ABJ 611 Camlı Van Citroen Berlingo Zabıta Müdürlüğü

22 52 ABJ 612 Camlı Van Citroen Berlingo Zabıta Müdürlüğü

23 52 ABJ 613 Camlı Van Citroen Berlingo Zabıta Müdürlüğü

24 52 ABJ 614 Camlı Van Citroen Berlingo Zabıta Müdürlüğü
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25 52 ABJ 615 Camlı Van Citroen Berlingo Zabıta Müdürlüğü

26 52 ABJ 617 Camlı Van Citroen Berlingo Zabıta Müdürlüğü

27 06 BRY 029 Kamyonet Ford Transit Fen İşleri Müdürlüğü (Karapınar)

28 06 BRY 016 Kamyonet Ford Transit Fen İşleri Müdürlüğü (Karapınar)

29 06 BRV 908 Kamyonet Ford Transit Fen İşleri Müdürlüğü (Şirinevler)

30 06 BRY 619 Kamyonet Ford Transit Fen İşleri Müdürlüğü (Şirinevler)

31 06 BRY 088 Kamyonet Ford Transit Park ve Bahçeler Müdürlüğü

32 06 BRY 002 Kamyonet Ford Transit Park ve Bahçeler Müdürlüğü

33 06 BRV 965 Kamyonet Ford Transit Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü

34 06 BRY 063 Kamyonet Ford Transit Temizlik İşleri Müdürlüğü

35 06 BRY 680 Kamyonet Ford Transit Temizlik İşleri Müdürlüğü

36 06 BRY 040 Kamyonet Ford Transit Temizlik İşleri Müdürlüğü

37 06 BRV 972 Kamyonet Ford Transit Temizlik İşleri Müdürlüğü

38 06 BRY 095 Kamyonet (Kapalı Minibüs) Ford Transit Temizlik İşleri Müdürlüğü

39 06 BRY 089 Minibüs Ford Transit Zabıta Müdürlüğü

40 61 ABG 186 Otomobil Fiat Egea Özel Kalem Müdürlüğü

41 52 TC 439 Otomobil Renault Megane Özel Kalem Müdürlüğü

42 52 AB 158 Otomobil Renault Megane Özel Kalem Müdürlüğü

43 52 AB 161 Otomobil Renault Megane Özel Kalem Müdürlüğü

44 52 TC  933 Otomobil Renault Megane Özel Kalem Müdürlüğü

45 52 AB 162 Otomobil Renault Megane Özel Kalem Müdürlüğü

46 61 ABG 171 Otomobil Fiat Egea Temizlik İşleri Müdürlüğü
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ALTINORDU BELEDİYESİNE AİT TAŞINMAZ ALANLAR

Sıra No: Mahalle / Köy Ada Parsel Niteliği Yüz Ölçüm Hisse Pay/Payda Hisse Karşılığı Alan

1 AZİZİYE MAHALLESİ 370 1 Avlulu Ahşap Ev 212,33 1.000/1.000 212,33

2 AZİZİYE MAHALLESİ 372 10 Avlulu Ahşap Ev 138,25 1.000/1.000 138,25

3 BUCAK MAHALLESİ 862 8 Arsa 149,76 1.000/1.000 149,76

4 YENİ MAHALLE 1456 12 Arsa 244,65 1.000/1.000 244,65

5 YENİ MAHALLE 1456 7 Arsa 375,86 1.000/1.000 375,86

6 YENİ MAHALLE 1456 8 Arsa 117,4 1.000/1.000 117,40

7 YENİ MAHALLE 1456 11 Arsa 4,26 1.000/1.000 4,26

8 YENİ MAHALLE 1456 9 Tarla 1505,99 317.000/3746.000 127,44

9 ZAFERİMİLLİ MAHALLESİ 84 11 Bahçeli Ahşap Ev 169,93 1.000/1.000 169,93

10 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 2630 2 Kargir Apartman 175,86 311.000/2400.000 22,79

11 KAYABAŞI MAHALLESİ 2040 9 Arsa 368,15 1.000/1.000 368,15

12 DÜZ MAHALLE 150 15 Arsa 8,81 1.000/1.000 8,81

13 KAYABAŞI MAHALLESİ 2040 10 Arsa 312,66 1.000/1.000 312,66

14 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 2436 3 Arsa 273,91 1.000/1.000 273,91

15 ESKİPAZAR MAHALLESİ 1348 4 Arsa 4854,61 827.000/2400.000 1.672,82

16 SARAYCIK MAHALLESİ 105 91 Belediye Lojmanı ve Arsası 775,13 1.000/1.000 775,13

17 BUCAK MAHALLESİ 865 6 Arsa 411,42 16.000/411.000 16,02

18 BUCAK MAHALLESİ 292 26 Avlulu Kargir Ev 270,19 14.000/135.000 28,02

19 BUCAK MAHALLESİ 318 37 Arsalı Kargir Ev 141,63 1.000/1.000 141,63

20 BUCAK MAHALLESİ 862 9 Arsa 157,68 1.000/1.000 157,68

21 KARAPINAR MAHALLESİ 2051 2 Park 50 1.000/1.000 50,00

22 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 1945 18 Park 1577,26 1.000/1.000 1.577,26

23 AZİZİYE MAHALLESİ 381 6 Avlulu Kargir Bina 102,62 1.000/1.000 102,62

24 KUMBAŞI MAHALLESİ 1059 5 Arsa 488 1.000/1.000 488,00

25 BUCAK MAHALLESİ 314 1 Avlulu Kargir Ev 121,89 1.000/1.000 121,89

26 BUCAK MAHALLESİ 443 3 Arsa 51,62 9.000/16.000 51,62

27 BUCAK MAHALLESİ 454 6 Avlulu Kargir Ev 118,07 1.000/1.000 118,07

28 BUCAK MAHALLESİ 901 7 Arsa 252,82 67.000/126.000 134,44

29 BUCAK MAHALLESİ 292 32 Avlulu Kargir Ve Ahşap Ev 238,71 7.000/120.000 13,92

30 BUCAK MAHALLESİ 1971 11 Arsa 92,16 1.000/1.000 92,16
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31 BUCAK MAHALLESİ 1971 12 Arsa 107,06 1.000/1.000 107,06

32 BUCAK MAHALLESİ 445 11 Avlulu Kargir Ev 96,54 1.000/1.000 96,54

33 ESKİPAZAR MAHALLESİ 2524 1 Arsa 376,32 53.000/300.000 66,48

34 KİRAZLİMANI MAHALLESİ 43 7 Fındık Bahçesi 428,32 1.000/1.000 428,32

35 SARAYCIK MAHALLESİ 108 7 Kargir Trafo Merkezi Binası 30,55 1.000/1.000 30,55

36 SARAYCIK MAHALLESİ 105 1 Belediye Binası ve Arsası 224,3 1.000/1.000 224,30

37 SARAYCIK MAHALLESİ 101 5 Kargir 3 Adet Belediye Binası 946,45 1.000/1.000 946,45

38 SARAYCIK MAHALLESİ 101 6 Kargir Belediye Lojmanı Ve Arsası 377,32 1.000/1.000 377,32

39 SARAYCIK MAHALLESİ 105 6 Arsa 783,47 1.000/1.000 783,47

40 SELİMİYE MAHALLESİ 333 8 Arsa 2484,6 1.000/1.000 2.484,60

41 ŞARKİYE MAHALLESİ 169 20 Kargir Tualet 109,61 1.000/1.000 109,61

42 ŞARKİYE MAHALLESİ 186 13 Arsa 59,4 1.000/1.000 59,40

43 ŞARKİYE MAHALLESİ 213 12 Kargir Tuvalet 129,04 1.000/1.000 129,04

44 ŞARKİYE MAHALLESİ 227 1 Arsa 157,37 1.000/1.000 157,37

45 ŞARKİYE MAHALLESİ 212 34 Arsa 9,45 1.000/1.000 9,45

46 TAŞBAŞI MAHALLESİ 68 35 Arsa 17,5 1.000/1.000 17,50

47 TAŞBAŞI MAHALLESİ 68 36 Arsa 91,93 1.000/1.000 91,93

48 TAŞBAŞI MAHALLESİ 69 34 Arsa 64,41 1.000/1.000 64,41

49 TAŞBAŞI MAHALLESİ 70 7 Arsa 22,23 1.000/1.000 22,23

50 TAŞBAŞI MAHALLESİ 71 11 Arsa 45,21 1.000/1.000 45,21

51 TAŞBAŞI MAHALLESİ 76 24 Arsa 22,02 1.000/1.000 22,02

52 TAŞBAŞI MAHALLESİ 511 3 Arsa 20,02 1.000/1.000 20,02

53 TAŞBAŞI MAHALLESİ 512 9 Arsa 26,55 1.000/1.000 26,55

54 TAŞBAŞI MAHALLESİ 71 23 Arsa 44,44 1.000/1.000 44,44

55 YENİ MAHALLE 1456 13 Arsa 356,68 1.000/1.000 356,68

56 YENİ MAHALLE 1456 14 Arsa 224,27 1.000/1.000 224,27

57 YENİ MAHALLE 1456 15 Arsa 220,97 1.000/1.000 220,97

58 YENİ MAHALLE 1456 16 Arsa 220,57 1.000/1.000 220,57

59 YENİ MAHALLE 1456 17 Arsa 344,19 1.000/1.000 344,19

60 YENİ MAHALLE 1456 1 Arsa 303,8 1.000/1.000 303,80

61 YENİ MAHALLE 1456 2 Arsa 319 1.000/1.000 319,00

62 YENİ MAHALLE 1456 3 Arsa 253,08 1.000/1.000 253,08

63 YENİ MAHALLE 1456 4 Arsa 252,06 1.000/1.000 252,06
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64 YENİ MAHALLE 1456 5 Arsa 254,1 1.000/1.000 254,10

65 YENİ MAHALLE 1456 6 Arsa 508,3 1.000/1.000 508,30

66 YENİ MAHALLE 586 9 Arsa 15,81 1.000/1.000 15,81

67 YENİ MAHALLE 263 69 Arsa 95,1 1.000/1.000 95,10

68 YENİ MAHALLE 263 70 Arsa 40,66 1.000/1.000 40,66

69 YENİ MAHALLE 489 20 Arsa 5 1.000/1.000 5,00

70 YENİ MAHALLE 2430 2 Arsa 11,16 1.000/1.000 11,16

71 ZAFERİMİLLİ MAHALLESİ 107 12 Arsa 18 1.000/1.000 18,00

72 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ   792 Müfrez Fındık Bahçesi 42 1.000/1.000 42,00

73 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ   1932 Müfrez Fındık Bahçesi 633,56 1.000/1.000 633,56

74 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 1605 1 Fındık Bahçesi 1575 1.000/1.000 1.575,00

75 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ   2887 Müfrez Arsa 690 1.000/1.000 690,00

76 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 1647 8 Arsa 114,79 1.000/1.000 114,79

77 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 853 3 Arsa 306,13 1.000/1.000 306,13

78 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 1256 1 Arsa 421,8 1.000/1.000 421,80

79 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 1256 16 Arsa 297,86 1.000/1.000 297,86

80 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 2476 15 Arsa 279,61 1.000/1.000 279,61

81 YENİ MAHALLE 263 10 Açılacak Yol 113,71 1.000/1.000 113,71

82 NİZAMETTİN MAHALLESİ 432 6 Arsa 258 1.000/1.000 258,00

83 CUMHURİYET MAHALLESİ 1550 1 Arsa 1200 1.000/1.000 1.200,00

84 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ   6139 Tarla 588 11989.000/12288.000 573,69

85 BUCAK MAHALLESİ 556 2 Yol 3431,02 99.000/160.000 2.122,94

86 BUCAK MAHALLESİ 892 7 Arsa 247,94 1.000/1.000 247,94

87 BUCAK MAHALLESİ 297 56 Avlulu Kargir Ev 357,46 1.000/1.000 357,46

88 TAŞBAŞI MAHALLESİ 522 5 Avlulu Ahşap Ev 75,63 1.000/1.000 75,63

89 TAŞBAŞI MAHALLESİ 522 7 Avlulu Ahşap Ev 107,9 1.000/1.000 107,90

90 CUMHURİYET MAHALLESİ 1202 5 Arsa 6773,39 1.000/32.000 211,67

91 BAYRAMLI MAHALLESİ 102 31 İlkokul ve Çeşme ile Arsası 561 1.000/1.000 561,00

92 GÜNÖREN MAHALLESİ 111 48 Çalılık 1708,49 1.000/1.000 1.708,49

93 SARAY MAHALLESİ 355 33 Arsa 1995,68 1.000/1.000 1.995,68

94 SARAY MAHALLESİ 363 4 Arsa 232,4 1.000/1.000 232,40

95 SARAY MAHALLESİ 363 6 Arsa 187,19 1.000/1.000 187,19

96 SARAYCIK MAHALLESİ 107 6 Arsa 1234,73 1.000/1.000 1.234,73
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97 SARAYCIK MAHALLESİ 107 5 Arsa 11,1 1.000/1.000 11,10

98 YENİ MAHALLE 526 1 Yol 351,44 3.000/4.000 263,58

99 YENİ MAHALLE 1456 10 Arsa 225,92 1.000/10.000 225,92

100 YENİ MAHALLE 2430 1 Arsa 25,16 1.000/1.000 25,16

101 ZAFERİMİLLİ MAHALLESİ 104 13 Bahçeli Ahşap Ev 239,62 1.000/1.000 239,62

102 KAYABAŞI MAHALLESİ 2149 2 Arsa 3096 1.000/1.000 3.096,00

103 KAYABAŞI MAHALLESİ 2150 1 Arsa 4809 1.000/1.000 4.809,00

104 KAYABAŞI MAHALLESİ 2164 1 Arsa 3723 209.000/240.000 3.242,11

105 SELİMİYE MAHALLESİ 333 9 Metruk Mezarlık 3585,2 1.000/1.000 3.585,20

106 ŞARKİYE MAHALLESİ 208 7 Arsa 21,82 1.000/1.000 21,82

107 CUMHURİYET MAHALLESİ 980 12 Arsa 625,98 23.000/313.000 46,00

108 GÜMÜŞKÖY MAHALLESİ 107 38 Okul Binası ve Lojmanı ile Arsası 2546,27 1.000/1.000 2.546,27

109 KARACAÖMER MAHALLESİ 1363 2 Arsa 217,61 1.000/1.000 217,61

110 SARAYCIK MAHALLESİ 105 2 Belediye Binası ve Arsası 133,11 1.000/1.000 133,11

111 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ   1689 Müfrez Fındık Bahçesi 120 1.000/1.000 120,00

112 TAŞBAŞI MAHALLESİ 69 36 Arsa 106,3 1.000/1.000 106,30

113 ŞARKİYE MAHALLESİ 220 1 Arsa 457,76 1.000/1.000 457,76

114 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 1035 1 Arsa 308,38 1.000/1.000 308,38

115 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 1414 1 Arsa 332 1.000/1.000 332,00

116 TAŞBAŞI MAHALLESİ 77 4 Arsa 48,79 1.000/1.000 48,79

117 KARAOLUK MAHALLESİ 119 46 Okul ve Arsası 1110,62 1.000/1.000 1.110,62

118 KARAOLUK MAHALLESİ 129 51 Okul ve Arsası 755,58 1.000/1.000 755,58

119 NİZAMETTİN MAHALLESİ 420 37 Tarla ve Fındık Bahçesi 19300,11 1.000/1.000 19.300,11

120 KARACAÖMER MAHALLESİ 1954 17 Arsa 349 1.000/1.000 349,00

121 KARACAÖMER MAHALLESİ 1954 18 Arsa 342 1.000/1.000 342,00

122 SUBAŞI MAHALLESİ 278 28 Arsa 217,3 63.000/218.000 62,80

123 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 2576 1 Arsa 4992,53 106.000/1375.000 384,88

124 KİRAZLİMANI MAHALLESİ 41 11 Fındık Bahçesi 1873,73 2299.000/5040.000 854,70

125 DURUGÖL MAHALLESİ 2116 30 Arsa 123,1 1.000/1.000 123,10

126 BAYRAMLI MAHALLESİ 147 16 Okul Lolmanı ve Bahçesi 221,6 1.000/1.000 221,60

127 BAYRAMLI MAHALLESİ 147 27 Okul ve Bahçesi 920,32 1.000/1.000 920,32

128 ORHANİYE MAHALLESİ 106 2 Fındık Bahçesi 1466,44 1.000/1.000 1.466,44

129 ORHANİYE MAHALLESİ 110 1 Beş Katlı Kargir Okul 254,55 1.000/1.000 254,55
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130 KUMBAŞI MAHALLESİ 1750 8 Arsa 261,12 14.000/25.000 146,23

131 BURHANETTİN MAHALLESİ 154 6 Fındık Bahçesi 3800,19 1.000/1.000 3.800,19

132 UZUNİSA MAHALLESİ 120 35 Fındık Bahçesi Tarla 10466,77 1.000/1.000 10.466,77

133 UZUNİSA MAHALLESİ 118 1 Fındık Bahçesi 1638,67 1.000/1.000 1.638,67

134 UZUNİSA MAHALLESİ 111 1 Tarla 1666,37 1.000/1.000 1.666,37

135 UZUNİSA MAHALLESİ 115 1 Müfrez Fındık Bahçesi 420,07 1.000/1.000 420,07

136 YEMİŞLİ MAHALLESİ 109 7 Tarla 1076,17 1.000/1.000 1.076,17

137 YEMİŞLİ MAHALLESİ 144 13 Arsa 299,44 1.000/1.000 299,44

138 ÇAVUŞLAR MAHALLESİ 138 8 Fındık Bahçesi ve Okul ile Arsası 4208,72 1.000/1.000 4.208,72

139 ÇAVUŞLAR MAHALLESİ 107 6 Fındık Bahçesi 1956,08 1.000/1.000 1.956,08

140 ÇAVUŞLAR MAHALLESİ 107 7 Arsa 5589,12 1.000/1.000 5.589,12

141 ALINCA MAHALLESİ 193 20 İki Katlı Kagir Okul ve Uygulama 
Bahçesi

618,65 1.000/1.000 618,65

142 ALINCA MAHALLESİ 198 12 Bir Katlı Kagir Okul ve Lojman ile 
Uygulama Bahçesi

635,95 1.000/1.000 635,95

143 ALINCA MAHALLESİ 208 6 Bir Katlı Kagir Okul ve Lojman ile 
Uygulama Bahçesi

591,95 1.000/1.000 591,95

144 ALİSAYVAN MAHALLESİ 118 76 Bir Katlı Kagir Okul ve Uygulama 
Sahası

215,66 1.000/1.000 215,66

145 AYDINLIK MAHALLESİ 129 3 Bir Katlı Kagir Okul ve Uygulama 
Bahçesi

841,25 1.000/1.000 841,25

146 AYDINLIK MAHALLESİ 171 6 Birkatlı Kagir Okul ve Lojman ile 
Müştemilatı

807 1.000/1.000 807,00

147 BAHARİYE MAHALLESİ 139 2 Bir Katlı Kagir Okul ve Uygulama 
Bahçesi

760,64 1.000/1.000 760,64

148 BAHARİYE MAHALLESİ 147 2 Bir Katlı Kargir Okul ve Müştemilatı 
ile Uygulama Bahçesi

498,24 1.000/1.000 498,24

149 CUMHURİYETKÖY 
MAHALLESİ

168 1 Değirmen ve Bahçesi 413,82 1.000/1.000 413,82

150 CUMHURİYETKÖY 
MAHALLESİ

188 49 İlköğretim Okulu Lojmanı ve Depo 
ile Bahçesi

496,08 1.000/1.000 496,08

151 ERENLİ MAHALLESİ 116 4 Ağaçlık 1572,94 1.000/1.000 1.572,94

152 ERENLİ MAHALLESİ 170 10 Değirmen ve Bahçesi 1054,4 1.000/1.000 1.054,40
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153 ERENLİ MAHALLESİ 176 7 İlköğretim Okulu ve Uygulama 
Bahçesi

1380,33 1.000/1.000 1.380,33

154 GERCE MAHALLESİ 141 1 Değirmen ve Arsası 117,66 1.000/1.000 117,66

155 HÜRRİYET MAHALLESİ 186 5 Bir Katlı Kagir Okul ve Lojman ile 
Uygulama Bahçesi

1475,17 1.000/1.000 1.475,17

156 OSMANİYE MAHALLESİ 202 3 İlköğretim Okulu ve Uygulama 
Bahçesi

205,92 1.000/1.000 205,92

157 PELİTLİ MAHALLESİ 123 1 Bahçe 1389,05 1.000/1.000 1.389,05

158 PELİTLİ MAHALLESİ 134 28 İlköğretim Okulu, Lojman ve 
Bahçesi

1867,23 1.000/1.000 1.867,23

159 ARTIKLI MAHALLESİ 136 7 Fındık Bahçesi 3243,44 1.000/1.000 3.243,44

160 TEYNELİ MAHALLESİ 153 5 Fındık Bahcesi 3334 1691.000/69120.000 81,57

161 TEYNELİ MAHALLESİ 157 3 Fındık Bahcesi 1812,34 1117.000/3700.000 547,13

162 TEYNELİ MAHALLESİ 115 111 Fındık Bahçesi 3329,54 1.000/1.000 3.329,54

163 TEYNELİ MAHALLESİ 115 113 Fındık Bahçesi 596,5 1.000/1.000 596,50

164 KÖKENLİ MAHALLESİ 175 10 Tarla 1303,36 1.000/1.000 1.303,36

165 KÖKENLİ MAHALLESİ 175 13 Bahçe 2222,88 1.000/1.000 2.222,88

166 KÖKENLİ MAHALLESİ 175 8 Arsa 249,26 1.000/1.000 249,26

167 KARACAÖMER MAHALLESİ 132 1 Arsa 335,78 1.000/1.000 335,78

168 KARACAÖMER MAHALLESİ 144 5 Arsa 2323,44 1.000/1.000 2.323,44

169 KARACAÖMER MAHALLESİ 144 3 Arsa 4973,19 1.000/1.000 4.973,19

170 ŞARKİYE MAHALLESİ 2713 4 Kargir Ev ve Betonarme Ev ve 
Arsası

174,82 3.000/80.000 6,56

171 OĞMACA MAHALLESİ 111 31 Oğmaca Köyü İlkokulu Uygulama 
Bahçesi

1079,63 1.000/1.000 1.079,63

172 OĞMACA MAHALLESİ 121 31 İlkokul ve Arsası 814,75 1.000/1.000 814,75

173 YILDIZLI MAHALLESİ 124 11 Arsa 1686,34 1.000/1.000 1.686,34

174 ALEMBEY MAHALLESİ 130 2 Okul Bahçesi 856,24 1.000/1.000 856,24

175 ÖCELİ MAHALLESİ 168 5 Tarla 2722,58 1.000/1.000 2.722,58

176 ÖCELİ MAHALLESİ 168 11 Yol 2430,45 1.000/1.000 2.430,45

177 ESKİPAZAR MAHALLESİ 129 58 Tarla 1428,61 1.000/1.000 1.428,61

178 BAYADI MAHALLESİ 221 5 Fındık Bahçesi 2365,04 1.000/1.000 2.365,04

179 BAYADI MAHALLESİ 214 25 Müfrez Tarla 4451,4 1.000/1.000 4.451,40

180 HATİPLİ MAHALLESİ 121 1 Arsa 1151,26 1.000/1.000 1.151,26
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181 KABALI MAHALLESİ 127 106 Harman 3654,45 1.000/1.000 3.654,45

182 YUKARITEPE MAHALLESİ 151 4 Fındık Bahçesi 740,38 1.000/1.000 740,38

183 BOZTEPE MAHALLESİ 169 1 Müfrez Fındık Bahçesi 1072,92 1.000/1.000 1.072,92

184 BOZTEPE MAHALLESİ 173 24 Harman 7929,63 1.000/1.000 7.929,63

185 AKÇATEPE MAHALLESİ 121 15 Uygulama Bahçesi 2219,49 1.000/1.000 2.219,49

186 KAYABAŞI MAHALLESİ 121 3 Fındık Bahçesi ve Çalılık Ve 
Harman Yeri 2 Ahşap Ev

63205,09 55789.000/901120.000 3.913,07

187 KARAPINAR MAHALLESİ 2764 22 Tarla 5128,52 9.000/448.000 103,03

188 KUMBAŞI MAHALLESİ 118 2 Üç Katlı Betonarme Cami Lojmanı 
ve Arsası

1154,45 1.000/1.000 1.154,45

189 KUMBAŞI MAHALLESİ 118 3 Müfrez Kargir Ev ve Bahçe 261,54 1.000/1.000 261,54

190 CUMHURİYET MAHALLESİ 2838 1 Yol 946,34 1.000/1.000 946,34

191 CUMHURİYET MAHALLESİ 2814 1 Arsa 952,12 1.000/1.000 952,12

192 DURUGÖL MAHALLESİ 1804 8 Tarla 1442,54 7.000/50.000 1.442,54

193 DURUGÖL MAHALLESİ 808 3 Tarla 49,12 13.000/25.000 25,54

194 CUMHURİYET MAHALLESİ 1037 17 Arsa 249,94 1.000/1.000 249,94

195 CUMHURİYET MAHALLESİ 2823 3 Arsa 419,92 1.000/1.000 419,92

196 CUMHURİYET MAHALLESİ 2823 4 Arsa 171,39 1.000/1.000 171,39

197 KARACAÖMER MAHALLESİ 156 32 Fındık Bahçesi 522,7 1.000/1.000 522,70

198 KARACAÖMER MAHALLESİ 156 54 Fındık Bahçesi 285,28 1.000/1.000 285,28

199 KARACAÖMER MAHALLESİ 156 35 Fındık Bahçesi 9659,08 1.000/1.000 9.659,08

200 KARACAÖMER MAHALLESİ 156 37 Fındık Bahçesi 545,81 1.000/1.000 545,81

201 KARACAÖMER MAHALLESİ 156 39 Fındık Bahçesi 804,71 1.000/1.000 804,71

202 KARAPINAR MAHALLESİ 935 9 Arsa 186,72 1.000/1.000 186,72

203 KARAPINAR MAHALLESİ 2750 10 Arsa 1183,4 1.000/1.000 1.183,40

204 BUCAK MAHALLESİ 2607 9 Trafo Yeri 31,72 1.000/1.000 31,72

205 GÜZELYALI MAHALLESİ 20 49 Park 967,68 1.000/1.000 967,68

206 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 3839 1 Arsa 100 1.000/1.000 100,00

207 DELİKKAYA MAHALLESİ 3187 56 Arsa 325,5 1.000/1.000 325,50

208 ŞENKÖY MAHALLESİ 2920 5 Fındık Bahçesi 6952,97 15.000/119.000 876,42

209 ŞENKÖY MAHALLESİ 2920 4 Fındık Bahçesi ve Tarla 7946,68 25.000/794.000 250,21

210 DELİKKAYA MAHALLESİ 3195 12 Ptt Binası ve Arsası 227,74 1.000/1.000 227,74

211 DELİKKAYA MAHALLESİ 3202 4 İlkokul ve Arsası 4650,36 1.000/1.000 4.650,36
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212 ŞENKÖY MAHALLESİ 2939 5 Fındık Bahçesi ve Tarla 309,03 1.000/1.000 309,03

213 ŞENKÖY MAHALLESİ 2912 18 Fındık Bahçesi 1133,08 2071.000/2800.000 838,07

214 YARAŞLI MAHALLESİ 2982 4 Okul ve Bahçesi 1635,84 1.000/1.000 1.635,84

215 TOPLUCA MAHALLESİ 3872 1 Okul, Uygulama Sahası 664,43 1.000/1.000 664,43

216 ALTUNYURT MAHALLESİ 3149 6 Okul ve Bahçesi 1121,72 1.000/1.000 1.121,72

217 ARPAKÖY MAHALLESİ 3407 34 Okul ve Arsası 983,79 1.000/1.000 983,79

218 ARPAKÖY MAHALLESİ 3416 32 Fındık Bahçesi 1306,06 1.000/1.000 1.306,06

219 YAĞIZLI MAHALLESİ 3776 18 Kargir Ev ve Arsası 197,9 1.000/1.000 197,90

220 YAĞIZLI MAHALLESİ 3752 1 Fındık Bahçesi 8614,2 64.000/89.000 6.194,48

221 KOVANCI MAHALLESİ 3379 2 Okul ve Arsası 1586,43 1.000/1.000 1.586,43

222 UZUNMUSA MAHALLESİ 3048 2 Arsa ve Çeşme 1692,77 1.000/1.000 1.692,77

223 UZUNMUSA MAHALLESİ 3023 1 Okul ve Lojman, Kargir Çeşme, 
Fındık Bahçesi

3452,95 1.000/1.000 3.452,95

224 DİKENCE MAHALLESİ 3500 15 Arsa 285,31 1.000/1.000 285,31

225 KURTULMUŞ MAHALLESİ 3686 1 Fındık Bahçesi ve Tarla,Ahşap Ev 
ve Kargir Ev

3756,91 4.000/215.000 69,90

226 ZAFER MAHALLESİ 3894 26 Fındık Bahçesi 931,79 1.000/1.000 931,79

227 KISACIK MAHALLESİ 3778 46 Fındık Bahçesi 6708,77 17.000/56.000 2.036,59

228 KISACIK MAHALLESİ 3778 47 Fındık Bahçesi 621,86 17.000/56.000 188,78

229 KISACIK MAHALLESİ 3778 48 Tarla 1511,51 80.000/497.000 243,30

230 KISACIK MAHALLESİ 3778 49 Uygulama Bahçesi 1335,24 1.000/1.000 1.335,24

231 KISACIK MAHALLESİ 3778 50 Tarla 3193,19 17.000/56.000 969,36

232 KISACIK MAHALLESİ 3791 2 Tarla 31747,16 17.000/56.000 9.637,53

233 MÜBAREK MAHALLESİ 3236 14 Okul ve Lojman 2207,87 1.000/1.000 2.207,87

234 MÜBAREK MAHALLESİ 3226 11 Fındık Bahçsi 1462,08 1.000/1.000 1.462,08

235 MÜBAREK MAHALLESİ 3227 1 Fındık Bahçesi ve Harman 2115,57 1.000/1.000 2.115,57

236 MÜBAREK MAHALLESİ 3299 1 Fındık Bahçesi 4011,47 1.000/1.000 4.011,47

237 MÜBAREK MAHALLESİ 3299 2 Fındık Bahçesi ve Tarla 2430,87 1.000/1.000 2.430,87

238 MÜBAREK MAHALLESİ 3299 5 Tarla 1619,27 1.000/1.000 1.619,27

239 DÜZKÖY MAHALLESİ 3086 6 Tarla 1330,75 1.000/1.000 1.330,75

240 IŞIKLI MAHALLESİ 3580 8 Okul ve Müştemilatı 2022,94 1.000/1.000 2.022,94

241 IŞIKLI MAHALLESİ 3600 11 Okul Yeri 1398,66 1.000/1.000 1.398,66

242 IŞIKLI MAHALLESİ 3601 57 Arsa 514,42 1.000/1.000 514,42
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243 IŞIKLI MAHALLESİ 3663 7 Okul ve Müştemilatı 835,21 1.000/1.000 835,21

244 GÜZELYALIKÖY 
MAHALLESİ

3351 10 Okul ve Arsası 560,29 1.000/1.000 560,29

245 KIZILHİSAR MAHALLESİ 3989 9 Okul ve Lojman Ve Bahçesi 2570,4 1.000/1.000 2.570,40

246 KIZILHİSAR MAHALLESİ 3967 8 Çayırlık 2085,02 1.000/1.000 2.085,02

247 KIZILHİSAR MAHALLESİ 4038 1 Fındık Bahçesi 1738,3 13.000/14.000 1.614,14

248 DEDELİ MAHALLESİ 4047 14 Kargir Okul,vLojmanı,Bahçesi 1427,71 1.000/1.000 1.427,71

249 KUYLU MAHALLESİ 4444 34 Fındık Bahçesi 4333,08 1.000/1.000 4.333,08

250 KARAAĞAÇ MAHALLESİ 4291 14 Okul ve Müştemilatı 752,91 1.000/1.000 752,91

251 KARAAĞAÇ MAHALLESİ 4300 1 Tarla 4414,34 1.000/1.000 4.414,34

252 KARAAĞAÇ MAHALLESİ 4300 3 Tarla 1064,57 1.000/1.000 1.064,57

253 KARAAĞAÇ MAHALLESİ 4328 5 Okul ve Sahası 394,09 1.000/1.000 394,09

254 EYÜPLÜ MAHALLESİ 4211 2 Tarla 1725,67 1.000/1.000 1.725,67

255 KAYADİBİ MAHALLESİ 4482 1 Park ve Arsası 914,24 1.000/1.000 914,24

256 KAYADİBİ MAHALLESİ 4482 5 Müfrez Arsa 512,59 1.000/1.000 512,59

257 KAYADİBİ MAHALLESİ 4482 6 Fındık Bahçesi 3063,3 1.000/1.000 3.063,30

258 KAYADİBİ MAHALLESİ 4505 127 Müfrez Fındık Bahçesi 572,04 1.000/1.000 572,04

259 KAYADİBİ MAHALLESİ 4499 1 Tarla 1239,51 1.000/1.000 1.239,51

260 KAYADİBİ MAHALLESİ 4510 20 Fındık Bahçesi 3497,27 1.000/1.000 3.497,27

261 SAĞIRLI MAHALLESİ 4590 3 Okul ve Uygulama Bahçesi 2003,25 1.000/1.000 2.003,25

262 SAĞIRLI MAHALLESİ 4604 25 Okul ve Uygulama Bahçesi 839,68 1.000/1.000 839,68

263 ATAKÖY MAHALLESİ 4361 22 İlkokul Binası ve Arsası 1270,81 1.000/1.000 1.270,81

264 ŞENOCAK MAHALLESİ 4642 30 Okul,Arsası,Müştemilatı 854,22 1.000/1.000 854,22

265 GÖKÖMER MAHALLESİ 4557 46 Kargir Bina ve Arsası 389,1 1.000/1.000 389,10

266 GÖKÖMER MAHALLESİ 4562 33 Fındık Bahçesi ve Kargir Ev 9445,85 5.000/96.000 491,97

267 GÜZELYALI MAHALLESİ 770 9 Arsa 31,02 1.000/1.000 31,02

268 HACILAR MAHALLESİ 4756 6 Okul ve Avlusu 1723,85 1.000/1.000 1.723,85

269 HACILAR MAHALLESİ 4740 15 Köy Meydanı 173,41 1.000/1.000 173,41

270 HACILAR MAHALLESİ 4752 2 Fındık Bahçesi 1306,92 1.000/1.000 1.306,92

271 EMEN MAHALLESİ 4679 8 Okul ve Uygulama Sahası 679,07 1.000/1.000 679,07

272 SARAYCIK MAHALLESİ 4896 11 Fındık Bahçesi 283,69 1.000/1.000 283,69

273 SARAYCIK MAHALLESİ 4896 14 Fındık Bahçesi 818,12 1.000/1.000 818,12

274 CUMHURİYET MAHALLESİ 1186 16 Arsa 1864,02 1.000/1.000 1.864,02
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275 CUMHURİYET MAHALLESİ 1046 22 Arsa 2183,93 1.000/1.000 2.183,93

276 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ   6518 Trafo ve Arsası 24 1.000/1.000 24,00

277 DURUGÖL MAHALLESİ 4954 1 Trafo ve Arsası 23,96 1.000/1.000 23,96

278 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ   6519 Trafo ve Arsası 24,02 1.000/1.000 24,02

279 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ   6520 Trafo ve Arsası 24,01 1.000/1.000 24,01

280 CUMHURİYET MAHALLESİ 1953 7 Arsa 970,12 48279.000/48506.000 965,58

281 KUMBAŞI MAHALLESİ 4953 1 Arsa 2460,51 1.000/1.000 2.460,51

282 KARAPINAR MAHALLESİ 1994 5 Yol 46,52 1.000/1.000 46,52

283 KARAPINAR MAHALLESİ 1994 6 Yol 25,37 1.000/1.000 25,37

284 AKÇATEPE MAHALLESİ 104 7 Yol 81,68 1.000/1.000 81,68

285 AKÇATEPE MAHALLESİ 104 8 Park 372,88 1.000/1.000 372,88

286 AKÇATEPE MAHALLESİ 104 9 Park 1084,5 1.000/1.000 1.084,50

287 AKÇATEPE MAHALLESİ 104 10 Yol 702,93 1.000/1.000 702,93

288 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 1028 29 Yol 5,31 1.000/1.000 5,31

289 BUCAK MAHALLESİ 461 8 Park 20,91 1.000/1.000 20,91

290 CUMHURİYET MAHALLESİ 2491 11 Yol 5,6 1.000/1.000 5,60

291 CUMHURİYET MAHALLESİ 2491 12 Yol 3,65 1.000/1.000 3,65

292 AKÇATEPE MAHALLESİ 108 32 Fındık Bahçesi 125,23 1.000/1.000 125,23

293 AKÇATEPE MAHALLESİ 108 33 Fındık Bahçesi 722,4 1.000/1.000 722,40

294 AKÇATEPE MAHALLESİ 108 34 Fındık Bahçesi 23,17 1.000/1.000 23,17

295 KARAPINAR MAHALLESİ 4965 1 Trafo Arsası 31 1.000/1.000 31,00

296 KARAPINAR MAHALLESİ 4966 1 Trafo Yeri 108,78 1.000/1.000 108,78

297 BUCAK MAHALLESİ 2604 7 Trafo Yeri 30,42 1.000/1.000 30,42

298 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 1428 7 Trafo Yeri 88,91 1.000/1.000 88,91

299 KARAPINAR MAHALLESİ 933 30 Trafo Yeri 40,16 1.000/1.000 40,16

300 YENİ MAHALLE 472 128 Fındık Bahçesi 55,42 1.000/1.000 55,42

301 YENİ MAHALLE 472 132 Yol 795,43 85.000/128.000 528,22

302 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 2334 4/A Yol 826,44 1.000/1.000 826,44

303 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 2334 4/B Park 1772,51 1.000/1.000 1.772,51

304 ESKİPAZAR MAHALLESİ 1365 7 Yol 1,18 1.000/1.000 1,18

305 KARŞIYAKA MAHALLESİ 1957 6 Park 501,31 1.000/1.000 501,31

306 CUMHURİYET MAHALLESİ 2447 14 Arsa 3484,8 1.000/1.000 3.484,80

307 KARAPINAR MAHALLESİ 1148 7 Arsa 4305,49 1.000/1.000 4.305,49
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308 KARAPINAR MAHALLESİ 1148 8 Arsa 5104,1 1.000/1.000 5.104,10

309 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 2334 5 Park 360 1.000/1.000 360,00

310 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 5050 1 Arsa 2633,76 1.000/1.000 2.633,76

311 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 763 43 Arsa 1640,5 1.000/1.000 1.640,50

312 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 5080 1 Arsa 1872,15 1.000/1.000 1.872,15

313 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 5082 1 Arsa 2424,13 1.000/1.000 2.424,13

314 KARŞIYAKA MAHALLESİ 2343 19 Yol 480,37 1.000/1.000 480,37

315 KARŞIYAKA MAHALLESİ 2343 22 Yol 610,67 1.000/1.000 610,67

316 KARŞIYAKA MAHALLESİ 2343 23 Yol 493,19 1.000/1.000 493,19

317 CUMHURİYET MAHALLESİ 1022 24 Arsa 1048,81 1.000/1.000 1.048,81

318 KARAPINAR MAHALLESİ 1993 12 Yol 133,12 1.000/1.000 133,12

319 KARAPINAR MAHALLESİ 1993 13 Yol 197,97 1.000/1.000 197,97

320 AKÇATEPE MAHALLESİ 101 24 Yol 32,35 1.000/1.000 32,35

321 AKÇATEPE MAHALLESİ 101 25 Park 57,02 1.000/1.000 57,02

322 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 5115 4 Yol 2765,27 1.000/1.000 2.765,27

323 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 5115 5 Park 246,13 1.000/1.000 246,13

324 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 5115 6 Park 1258,15 1.000/1.000 1.258,15

325 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 5115 7 Park 296,09 1.000/1.000 296,09

326 CUMHURİYET MAHALLESİ 2811 3 Park 12,41 1.000/1.000 12,41

327 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 2904 2 Yol 617,89 1.000/1.000 617,89

328 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 2905 2 Yol 434,77 1.000/1.000 434,77

329 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 2905 3 Yol 124,66 1.000/1.000 124,66

330 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 2906 2 Yol 304,81 1.000/1.000 304,81

331 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 2906 3 Yol 126,19 1.000/1.000 126,19

332 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 5156 1 Arsa 2629,83 1.000/1.000 2.629,83

333 KARACAÖMER MAHALLESİ 5155 1 Arsa 303,74 1.000/1.000 303,74

334 CUMHURİYET MAHALLESİ 2837 6 Arsa 12591,34 1.000/1.000 12.591,34

335 CUMHURİYET MAHALLESİ 5159 1 Arsa 2030,93 1.000/1.000 2.030,93

336 KARAPINAR MAHALLESİ 5158 1 Arsa 1977,6 1.000/1.000 1.977,60

337 CUMHURİYET MAHALLESİ 2477 6 Arsa 1594,09 1.000/1.000 1.594,09

338 CUMHURİYET MAHALLESİ 2809 5 Arsa 2261,86 1.000/1.000 2.261,86

339 CUMHURİYET MAHALLESİ 5160 1 Arsa 2227,09 1.000/1.000 2.227,09

340 CUMHURİYET MAHALLESİ 5161 1 Arsa 2965,43 1.000/1.000 2.965,43
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341 KARAPINAR MAHALLESİ 5157 1 Arsa 450,09 1.000/1.000 450,09

342 ÖCELİ MAHALLESİ 168 31 Yol 720 1.000/1.000 720,00

343 ÖCELİ MAHALLESİ 168 32 Tarla 351,7 1.000/1.000 351,70

344 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 5118 2 Yol 155,49 1.000/1.000 155,49

345 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 5119 1 Yol 322,35 1.000/1.000 322,35

346 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 1780 2 Park 1038,86 1.000/1.000 1.038,86

347 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 1780 3 Yol 321,49 1.000/1.000 321,49

348 ESKİPAZAR MAHALLESİ 123 38 Yol 111,66 1.000/1.000 111,66

349 ESKİPAZAR MAHALLESİ 123 39 Park 173,48 1.000/1.000 173,48

350 KARŞIYAKA MAHALLESİ 5108 2 Arsa 968,63 361.000/1937.000 180,52

351 KARŞIYAKA MAHALLESİ 5109 1 Arsa 50 1.000/1.000 50,00

352 KARŞIYAKA MAHALLESİ 4975 25 Yol 348,11 1.000/1.000 348,11

353 KARŞIYAKA MAHALLESİ 4980 16 Park 1307,02 1.000/1.000 1.307,02

354 KARŞIYAKA MAHALLESİ 4980 17 Yol 151,08 1.000/1.000 151,08

355 KARŞIYAKA MAHALLESİ 4981 3 Yol 1354,32 1.000/1.000 1.354,32

356 ESKİPAZAR MAHALLESİ 129 76 Yol 764,52 1.000/1.000 764,52

357 ESKİPAZAR MAHALLESİ 129 77 Park 2414,11 1.000/1.000 2.414,11

358 ESKİPAZAR MAHALLESİ 111 53 Yol 618,67 1.000/1.000 618,67

359 ESKİPAZAR MAHALLESİ 111 54 Yol 67,66 1.000/1.000 67,66

360 ESKİPAZAR MAHALLESİ 111 55 Park 1193,12 1.000/1.000 1.193,12

361 ESKİPAZAR MAHALLESİ 111 56 Yol 624,39 1.000/1.000 624,39

362 ESKİPAZAR MAHALLESİ 111 57 Park 344,91 1.000/1.000 344,91

363 AKÇATEPE MAHALLESİ 5209 1 Arsa 3448,25 1.000/1.000 3.448,25

364 AKÇATEPE MAHALLESİ 2351 23 Arsa 649 1.000/1.000 649,00

365 AKÇATEPE MAHALLESİ 2352 22 Arsa 300,05 1.000/1.000 300,05

366 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 5019 1 Arsa 3909,9 400.000/2400.000 651,65

367 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ   314 Fındık Bahçesi 20112,89 1.000/6.000 3.352,15

368 KARAPINAR MAHALLESİ 5190 2 Arsa 3318,42 11.000/60.000 608,38

369 AZİZİYE MAHALLESİ 4353 8 Kargir Apartman Ve Arsası 103,02 133.000/313.000 43,78

370 AKÇATEPE MAHALLESİ 107 61 Yol 320,4 1.000/1.000 320,40

371 AKÇATEPE MAHALLESİ 107 62 Yol 381,31 1.000/1.000 381,31

372 AKÇATEPE MAHALLESİ 107 63 Yol 1241,95 1.000/1.000 1.241,95

373 YEMİŞLİ MAHALLESİ 121 34 Yol 356,38 1.000/1.000 356,38
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374 UZUNİSA MAHALLESİ 101 6 Park 3053,39 1.000/1.000 3.053,39

375 UZUNİSA MAHALLESİ 101 7 Yol 1321,73 1.000/1.000 1.321,73

376 UZUNİSA MAHALLESİ 103 3 Yol 41,98 1.000/1.000 41,98

377 ŞARKİYE MAHALLESİ 212 38 ARSA 16,57 1.000/1.000 16,57

378 KUMBAŞI MAHALLESİ 5232 7 Arsa 983,97 635.000/1853.000 337,19

379 KUMBAŞI MAHALLESİ 143 38 TARLA 686,67 1.000/1.000 686,67

380 KAYABAŞI MAHALLESİ 2151 2 YOL 77,98 1.000/1.000 77,98

381 KAYABAŞI MAHALLESİ 2151 3 YOL 6983,02 1.000/1.000 6.983,02

382 ESKİPAZAR MAHALLESİ 127 32 Park 93,01 1.000/1.000 93,01

383 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 1745 3 Park 384,06 1.000/1.000 384,06

384 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 1746 2 Yol 25,6 1.000/1.000 25,60

385 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 1746 3 Yol 34,2 1.000/1.000 34,20

386 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 5231 1 Yol 37,59 1.000/1.000 37,59

387 KARACAÖMER MAHALLESİ 5236 1 Arsa 9289,81 1.000/78.000 119,10

388 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ   6572 Arsa 9,84 1.000/1.000 9,84

389 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 686 33 Arsa 99,62 1.000/1.000 99,62

390 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 686 34 Arsa 64,54 1.000/1.000 64,54

391 KARAPINAR MAHALLESİ 2747 91 Arsa 4843,69 1.000/1.000 4.843,69

392 KARAPINAR MAHALLESİ 2747 92 Arsa 4917,01 1.000/1.000 4.917,01

393 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 692 13 Arsa 96,12 1.000/1.000 96,12

394 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ   6573 Arsa 2277,21 1.000/1.000 2.277,21

395 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 690 12 Arsa 191,81 1.000/1.000 191,81

396 BUCAK MAHALLESİ 5391 1 Park 692,52 1.000/1.000 692,52

397 BUCAK MAHALLESİ 5391 2 Yol 827,2 1.000/1.000 827,20

398 BUCAK MAHALLESİ 5391 3 Yol 2,79 1.000/1.000 2,79

399 AKÇATEPE MAHALLESİ 5239 12 Yol 112,28 1.000/1.000 112,28

400 AKÇATEPE MAHALLESİ 102 54 YOL 3065,07 3.000/320.000 28,74

401 AKÇATEPE MAHALLESİ 102 55 FINDIK BAHÇESİ 19601,71 3.000/320.000 183,77

402 ŞAHİNCİLİ MAHALLESİ 717 7 Arsa 4,32 1.000/1.000 4,32
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2-ÖRGÜT YAPISI
BELEDİYE BAŞKANI

AŞKIN TÖREN

ALTINORDU BELEDİYE MECLİSİ

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

BAŞKAN YARDIMCISI

İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ

TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ

BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ

DIŞ İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ

BİLGİ İŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ

KADIN VE AİLE HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

ALTINORDU BELEDİYE ENCÜMENİ

TEFTİŞ KURULU MÜDÜRLÜĞÜ

BAŞKAN YARDIMCISI

FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

MUHTARLIK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ

GENÇLİK VE SPOR HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

BAŞKAN YARDIMCISI

MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

HUKUK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ

RUHSAT VE DENETİM MÜDÜRLÜĞÜ

İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ

DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

TARIMSAL HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

ALTINORDU BELEDİYE TEŞKİLAT ŞEMASI
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3- BİLGİ VE TEKNOLOJİK 
KAYNAKLAR 

Altınordu Belediyesi ağ ve internet yönetimi, do-
nanım ve yazılım satın alınması ve kurulumu, kuru-
mun haberleşme alt yapısının kurulması ve işletil-
mesi, sistem ve internet loglarının takip edilmesi ve 
kanunlara uygunluğu faaliyetleri Bilgi İşlem Müdür-
lüğü tarafından yürütülmektedir.

-Donanım ve Sunucu Kaynakları

Altınordu Belediyesi bünyesinde bulunan bilgisa-
yarlar, çevre birimleri, iletişim ve görüntü sistemle-
rinin malzemeleri aşağıdaki tabloda gösterilmek-
tedir.

Donanım Türü Miktar

1 Sunucu bilgisayar 7

2 Sanal Sunucular 30

3 Storage 1

4 Firewall 2

5 Ağ depolama cihazı 2

6 Bilgisayar+Notebook+Thinclient 275

7 Yazıcılar 118

8 Switch 20

9 Tablet Bilgisayar 234

10 Modem 7

11 Güç kaynağı ve Jenerator 11

12 Kablosuz Ağ erişimi Cihazı ve Kontroler 11

13 Televizyon 25

14 Kamera 223

15 Kayıt cihazı 24

İletişim Cihazları Miktar

1 Sabit Telefonlar (aktif kullanılan) 228

2 Sayısal Telefonlar (aktif kullanılan) 15

3 İP Telefonlar (aktif kullanılan) 35

4 Cep telefonları 37
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Donanım Kaynakları

Adı Fonksiyonları

1 Antivirüs Sunucusu
Kurum bilgisayarlarının virüs korumasının sağlanması amacıyla merkezi antivirüs yönetiminin 
sağlandığı sunucudur

2 5651 Loglama Sağlayıcısı
Kurum bilgisayarlarının virüs korumasının sağlanması amacıyla merkezi antivirüs yönetiminin 
sağlandığı sunucudur.

3 Güvenlik Duvarı Belediye internet trafiğinin güvenli bir şekilde sağlanabilmesi için kurulmuş olan donanım tabanlı ağ sistemidir

4 PDKS Sunucusu
Belediye personellerinin hizmet binalarına giriş / çıkış işlemlerinin takip edildiği kartlı geçiş sistemini yöneten 
sunucudur.

5 İşletim Sistemleri Belediyemizde bulunan sunucu ve kullanıcı bilgisayarlarda çalıştırılan Windows ve Linux işletim sistemleridir.

6 Belediye Yönetim Sistemi  Tahilat, Özlük, Meclis, Ortak Sicil, Satın Alma gibi belediyenin faaliyetlerinin sisteme girildiği sunuculardır.

7 E-Belediye Sunucusu
Vatandaşlarımızın internet ortamından ödeme işlemlerini yapabilmesini sağlamak amacıyla kurulmuş olan 
sunucudur

8 Mail Sunucusu Belediyemizin e-posta hizmetini sağlayan sunucudur.

9
Paylaşım Klasörleri (Ağ 
Depolama Sunucusu)

Belediye personellerinin önemli dosyalarını arşivleyeceği kişisel ve kurumsal klasörlerin bulunduğu ve bilgi 
güvenliğine göre paylaşım yetkilerinin düzenlendiği depolama sunucusudur.

10
Wireless İnternet Bağlantı 
Noktaları

Belediyemizin ana hizmet binasında hem belediye personelinin hem 
de vatandaşların internet hizmetini alabilecekleri kablosuz ağ altyapısıdır.

11 Veritabanı Sunucuları Belediyemizde çeşitli uygulamaların kullanıldığı Oracle ve Sql veritabanı sunucusularıdır.

12 Sanallaştırma Kurumumuzda 30 adet sanal sunucunun yönetimi Vmware ile yapılmaktadır.

13 Active Directory Sunucuları
Belediyemizde ağ kaynaklarını verimli kullanmak için yedekli active directory sunucuları kurulmuştur. Active 
directory sunucularında kullanıcı ve bilgisayar bazlı ilkeler tanımlanmıştır.

14 Yedekleme Sunucuları
Kurumumuzda sanal makinalarınyedekleri sunucular üzerinde iş planı oluşturarak belirli periyotlarda  farklı 
lokasyonlara yedekleri alınmaktadır.
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Donanım Kaynakları

Adı Fonksiyonları

1 Antivirüs Sunucusu
Kurum bilgisayarlarının virüs korumasının sağlanması amacıyla merkezi antivirüs yönetiminin 
sağlandığı sunucudur

2 5651 Loglama Sağlayıcısı
Kurum bilgisayarlarının virüs korumasının sağlanması amacıyla merkezi antivirüs yönetiminin 
sağlandığı sunucudur.

3 Güvenlik Duvarı Belediye internet trafiğinin güvenli bir şekilde sağlanabilmesi için kurulmuş olan donanım tabanlı ağ sistemidir

4 PDKS Sunucusu
Belediye personellerinin hizmet binalarına giriş / çıkış işlemlerinin takip edildiği kartlı geçiş sistemini yöneten 
sunucudur.

5 İşletim Sistemleri Belediyemizde bulunan sunucu ve kullanıcı bilgisayarlarda çalıştırılan Windows ve Linux işletim sistemleridir.

6 Belediye Yönetim Sistemi  Tahilat, Özlük, Meclis, Ortak Sicil, Satın Alma gibi belediyenin faaliyetlerinin sisteme girildiği sunuculardır.

7 E-Belediye Sunucusu
Vatandaşlarımızın internet ortamından ödeme işlemlerini yapabilmesini sağlamak amacıyla kurulmuş olan 
sunucudur

8 Mail Sunucusu Belediyemizin e-posta hizmetini sağlayan sunucudur.

9
Paylaşım Klasörleri (Ağ 
Depolama Sunucusu)

Belediye personellerinin önemli dosyalarını arşivleyeceği kişisel ve kurumsal klasörlerin bulunduğu ve bilgi 
güvenliğine göre paylaşım yetkilerinin düzenlendiği depolama sunucusudur.

10
Wireless İnternet Bağlantı 
Noktaları

Belediyemizin ana hizmet binasında hem belediye personelinin hem 
de vatandaşların internet hizmetini alabilecekleri kablosuz ağ altyapısıdır.

11 Veritabanı Sunucuları Belediyemizde çeşitli uygulamaların kullanıldığı Oracle ve Sql veritabanı sunucusularıdır.

12 Sanallaştırma Kurumumuzda 30 adet sanal sunucunun yönetimi Vmware ile yapılmaktadır.

13 Active Directory Sunucuları
Belediyemizde ağ kaynaklarını verimli kullanmak için yedekli active directory sunucuları kurulmuştur. Active 
directory sunucularında kullanıcı ve bilgisayar bazlı ilkeler tanımlanmıştır.

14 Yedekleme Sunucuları
Kurumumuzda sanal makinalarınyedekleri sunucular üzerinde iş planı oluşturarak belirli periyotlarda  farklı 
lokasyonlara yedekleri alınmaktadır.

Yazılım Kaynakları

Altınordu Belediyesi bünyesinde kullanılan yazılımlar aşağıda gösterilmektedir.

  İşletim Sistemleri   Kurumsal Uygulamalar

1 CentOS 1 Active Directory

2 Fedora 2 AMP (Hakediş Uygulaması)

3 Pardus 3
Bilgi İşlem Teknik Servis 
Uygulaması

4 Ubuntu 4 Altın Rehber Uygulaması 

5 Oracle 5 Ruhsat Takip Uygulaması

6 Linux 6 Autocad Programı

7 Microsoft Windows 7 IDECAD Mimari Programı

  Veri Tabanı Sistemleri 8 SCETCHUP Pro 

1 Oracle 9 LUMİON Standart

2 MS SQL Server 10 EDİUS Programı

3 Postgres SQL 11 Adobe Creative Cloud 

 
Belediye Yönetim Sistemi 
Kapsamındaki Uygulamalar 

12 NETCAD Programı

13 NETCAD E-Harita Uygulaması 

1
Genel Tahakkuk ve Tahsilat 
Modülü

14
NETCAD Hizmet Haritası 
Uygulaması

2 İlan ve Reklam Vergisi Modülü 15 DİJİTEK İhale Takip Programı

3 İmar Ruhsat Modülü 16 SİNERJİ Mevzuat Takip Programı

4 İstek-Şikayet Takip Modülü 17 Kurumsal Antivirüs  

5 İşçi Personel Özlük Takip Modülü 18 Microsoft Office

6 İşçi Ücret Bordrosu Takip Modülü 19 Libre Office

7
İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatları 
Modülü 

20
Beyaz Masa Tümleşik Süreç 
Yönetimi

8 Meclis Kararları Modülü 21 Hukuk İcra Takip Programı

9
Memur Personel Özlük Takip 
Modülü

22 Yedekleme  Yazılımı(Veeam)

10
Memur Ücret Bordrosu Takip 
Modülü

23 DAVASOFT Dava Takip  Yazılımı

11
NVİ İmar Ruhsat Entegrasyonu 
Modülü

24 Final Cut Pro

12 NVİ KPSv2 Entegrasyonu Modülü 25 Güvenlik Duvarı (Watchguard)

13 Ortak Sicil Modülü 26 LOG Yönetim Yazılımı 

14
Satın alma ve Taşınır Mal sistem 
Modülü

27 5651 Log Yazılımı (KLOG)

15 E-belediye 28
Netwrix Auditor Event Log 
Yönetimi

 
İçişleri Bakanlığı Elektronik 
Belge Yönetim Sistemi  

29 Posta Sunucu Yazılımı

1  Araç Hak Mahrumiyet Modülü 30 Sistem Sanallaştırma Uygulaması

2  Sosyal yardım Modülü 31 Terminal Server

3  Personel Hizmet Alım Modülü 32 Sıramatik

4  Personel Alım ilan Modülü 33
Personel Devam Kontrol Sistemi 
(PDKS)

Yazılım Kaynakları
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-İnternet Altyapısı 

Belediyemizin ana binasında internet band genişli-
ği 100 Mbps hızında Metro Ethernet hattı bağlan-
tısı bulunmaktadır. Karapınar ek hizmet binasında 
noktadan noktaya 10 mbps metro Ethernet fiber 
optik bağlantısı bulunmaktadır. Saraycık Mahalle-
si ve Temizlik İşleri Müdürlüğü Şantiye  gibi uzak 
lokasyonlarımızda ADSL hatlarımız mevcuttur ve 
sistemlerimize İPSec VPN ile bağlanmaktadırlar.

 

4- İNSAN KAYNAKLARI

İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü; 5393 sayılı 
Belediye Kanununun 48 nci maddesinde ifade 
edildiği gibi Belediyenin nüfusu fiziki ve coğrafi 
yapısı, ekonomik, sosyal ve kültürel özellikleri ile 
gelişme potansiyeli dikkate alınarak Norm Kadro 
İlke ve Standartlarına uygun olarak kurulan birim 
müdürlüklerindendir.

İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürü, birim amiri 
olarak, 657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu, 5393 
Sayılı Belediye Kanunu ve 4857 sayılı İş Kanunu 
kapsamında görev yapan personelin Atama, Nakil, 
Emeklilik, Hizmet İçi Eğitimi, Seminer, Görevde 
Yükselme, Terfi, Sicil, Disiplin, İzin ve Özlük işleri 
gibi işlemlerden ve meri yasa ve yönetmeliklerin 
uygulanmasından sorumludur.

Bir kurum ya da kuruluştan beklenen verimin elde 
edilmesini belirleyen temel faktörlerin başında ku-
rumda çalışanlar gelmektedir. Bu bağlamda, insan 
kaynakları birimi bir kurum veya kuruluşun oldukça 
önemli değerlerindendir. Oysa kamu yönetimi ala-
nında birçok kurum ya da kuruluşun insan serma-
yesinden yeterince yararlandığı veya böyle bir me-
kanizmayı başarılı bir şekilde çalıştırdığını söylemek 
zordur. Kamu kurum ve kuruluşlarının verimli ve 
etkili olabilmesi için her bir çalışanın bireysel kapa-
sitesini ve mümkün olan en üst düzeyde çalışma 
arzusunu arttırmak gerekliliği kabul edilmektedir.

Verimlilik Kavramı ve İnsan Kaynakları 
İlişkisi

Verimlilik, basit olarak, kurum veya kuruluşların 
üretimde kullanılan girdilerin (malzeme, insan gü-
cü, sermaye, enerji vb.), çıktıya (mal ya da hizmet 
olarak) dönüşmesindeki ilişkiyi ifade eden bir te-
rimdir. Eğer, bir kurum veya kuruluş, en az mal-
zeme, en az insan gücü, en az sermaye ile çok iş 

yapabiliyor, çok ürün ya da hizmet üretebiliyor ise, 
o kurum veya kuruluşta “verimlilik yüksek” demek-
tir. Verimlilik aynı zamanda sonuçlarla, bu sonucu 
elde etmek için harcanan zaman arasındaki ilişki 
olarak da tanımlanabilir. Zaman çoğu kez, evrensel 
bir ölçüt olduğu ve insan denetimi dışında kaldı-
ğından, iyi bir paydadır, istenen sonucu sağlamak 
için harcanan zaman azaldıkça, sistemin verimliliği 
artar.

Genel anlamda verimlilik, kuruluşun performansı-
nın zaman içinde gerçekleşme Durumu ve ölçüt-
lere ne kadar yaklaşabildiğinin kapsamlı bir ölçü-
südür.
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ALTINORDU BELEDİYESİ GENEL PERSONEL DURUMU (AÇIKLAMALI)

KADRO DURUMU
NORM KADROYA 
GÖRE TOPLAM

DOLU BOŞ
TOPLAM ÇALIŞAN PERSONEL SAYISI – (ŞAHSA 

BAĞLI DONDURULMUŞ KADRO DAHİL)

MEMUR 272 88 184 88

SÖZLEŞMELİ PERSONEL (5393 SK. 49/3. MAD. GÖRE)
(MÜNHAL KADRO KARŞILIĞI ÇALIŞTIRILMAKTADIR)

- - - 15

ŞAHSA BAĞLI DONDURULAN MEMUR KADROSU - 3 - 3

DAİMİ İŞÇİ 58 34 24 34

GEÇİCİ İŞÇİ - 2 - 2

TOPLAM 330 127 208 142

MEMUR

%64,09
DAİMİ İŞÇİ

%23,94
SÖZLEŞMELİ PERSONEL

%10,56
GEÇİCİ İŞCİ

%1,41

PERSONEL İSTİHDAM TABLOSU
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MEMUR / SÖZLEŞMELİ PERSONEL EĞİTİM DURUMU

ÖĞRENİM DURUMU
MEMUR SÖZLEŞMELİ PERSONEL

TOPLAM
ERKEK BAYAN ERKEK BAYAN

İLKOKUL -- -- -- -- --

ORTAOKUL -- -- -- -- --

LİSE 14 2 -- -- 16

ÖNLİSANS 19 5 2 -- 26

LİSANS 37 12 7 3 59

YÜKSEK LİSANS 2 -- 1 2 5

EĞİTİM DURUMU TOPLAM 72 19 10 5 106

YAŞ ORTALAMASI 44 45 36 35 43

MEMUR, SÖZLEŞMELİ PERSONEL EĞİTİM DURUMU

MEMUR SÖZLEŞMELİ PERSONEL

16
LİSE

24
ÖNLİSANS

2
ÖNLİSANS

49
LİSANS

10
LİSANS

2
YÜKSEK
LİSANS

3
YÜKSEK
LİSANS
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DAİMİ İŞÇİ / GEÇİCİ İŞÇİ PERSONEL EĞİTİM DURUMU

ÖĞRENİM DURUMU
DAİMİ İŞÇİ GEÇİCİ İŞÇİ

TOPLAM
ERKEK KADIN ERKEK KADIN

İLKOKUL 7 - - - 7

ORTAOKUL 5 - - - 5

LİSE 10 5 - - 15

ÖNLİSANS 3 4 1 - 8

LİSANS - - 1 - 1

EĞİTİM DURUMU TOPLAMI 25 9 2 - 36

YAŞ ORTALAMASI 50 46 48 49

DAİMİ VE GEÇİCİ İŞÇİ EĞİTİM DURUMU

DAİMİ İŞÇİ

7
İLKOKUL 5

ORTAOKUL

15
LİSE

7
ÖNLİSANS

GEÇİCİ İŞÇİ

1
ÖNLİSANS

1
LİSANS
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MEMUR VE SÖZLEŞMELİ PERSONELLERE AİT 
SENDİKA BİLGİLERİ  

SENDİKA ADI
MEMUR

SÖZLEŞMELİ 
PERSONEL TOPLAM

ERKEK KADIN ERKEK KADIN

TÜM BEL-SEN 4 1 - - 5

BEM-BİR-SEN 62 18 9 5 94

SENDİKA ÜYESİ OLMAYAN 6 - 1 - 7

TOPLAM 72 19 10 5 106

DAİMİ İŞÇİ VE GEÇİCİ İŞÇİLERE AİT SENDİKA BİLGİLERİ  

SENDİKA ADI
DAİMİ İŞÇİ GEÇİCİ İŞÇİ

TOPLAM
ERKEK KADIN ERKEK KADIN

HAK İŞ SENDİKASI 3 1 - - 4

BELEDİYE İŞ SENDİKASI 22 8 2 - 32

SENDİKA ÜYESİ OLMAYAN - - - - -

TOPLAM 25 9 2 - 36

MEMUR ve SÖZLEŞMELİ PERSONEL SENDİKA BİLGİLERİ

DAİMİ VE GEÇİCİ İŞÇİLERE AİT SENDİKA BİLGİLERİ

%88,68
BEM-BİR-SEN

%88,89
32 KİŞİ
BELEDİYE - İŞ SENDİKASI

%11,11
4 KİŞİ

HİZMET - İŞ SENDİKASI

%6,60
SENDİKA ÜYESİ

OLMAYAN

4,72
TÜM-BEL-SEN
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2020 YILI MEMUR ve SÖZLEŞMELİ PERSONELLERE AİT HİZMET DAĞILIMI TABLOSU

HİZMET YILI
MEMUR SÖZLEŞMELİ PERSONEL

TOPLAM
ERKEK KADIN ERKEK KADIN

0 - 5 YIL 0 0 8 3 11

6 - 10 YIL 12 2 2 2 18

11 - 15 YIL 18 5 - - 23

16 - 20 YIL 9 2 - - 11

21 - 25 YIL 18 2 - - 20

25 YIL ÜSTÜ 4 1 - - 5

EMEKLİLİĞİ HAKEDENLER 11 7 - - 18

GENEL TOPLAM 72 19 10 5 106

MEMUR ve SÖZLEŞMELİ PERSONELLERE AİT HİZMET YILI GRAFİĞİ

EMEKLİLİĞİ
HAK EDENLER

25 YIL
ÜSTÜ

21-25 YIL 16-20 YIL 11-15 YIL 6-10 YIL 0-5 YIL

%16,98
DEĞER KİŞİ

%4,71
DEĞER KİŞİ

%18,87
DEĞER KİŞİ

%10,38
DEĞER KİŞİ

%21,70
DEĞER KİŞİ

%16,98
DEĞER KİŞİ

%10,38
DEĞER KİŞİ
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2020 YILI DAİMİ İŞÇİ ve GEÇİCİ İŞÇİ PERSONELLERE AİT HİZMET DAĞILIMI TABLOSU

HİZMET YILI
DAİMİ İŞÇİ GEÇİCİ İŞÇİ

TOPLAM
ERKEK KADIN ERKEK KADIN

0 - 5 YIL - - - - -

6 - 10 YIL - 1 - - 1

11 - 15 YIL 2 1 - - 3

16 - 20 YIL 6 1 - - 7

21 - 25 YIL 11 - 2 - 13

25 YIL ÜSTÜ 3 3 - - 6

EMEKLİLİĞİ HAKEDENLER 3 3 - - 6

GENEL TOPLAM 25 9 2 - 36

MEMUR ve SÖZLEŞMELİ PERSONELLERE AİT HİZMET YILI GRAFİĞİ

EMEKLİLİĞİ
HAK EDENLER

25 YIL
ÜSTÜ

21-25 YIL 16-20 YIL 11-15 YIL 6-10 YIL 0-5 YIL

%16,67
DEĞER KİŞİ

%16,67
DEĞER KİŞİ

%36,11
DEĞER KİŞİ

%19,44
DEĞER KİŞİ

%8,33
DEĞER KİŞİ

%2,78
DEĞER KİŞİ
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01/01/2020  - 31/12/2020 TARİHLERİ ARASINDA 
İSTİHDAMI SAĞLANAN PERSONELLERE AİT SAYISAL VERİ TABLOSU

STATÜSÜ İSTİHDAM SEBEBİ ERKEK KADIN TOPLAM

MEMUR 
Naklen Tayin (8) ve 
Açıktan Atanma (3)

10 1 11

SÖZLEŞMELİ 
PERSONEL 

5393 S.K. 49/3. Maddesi 
Gereğince İstihdam

1 - 1

ATANAN VE AYRILAN PERSONEL TOPLAMI 11 1 12

01/01/2020  - 31/12/2020 TARİHLERİ ARASINDA  KURUMUMUZDAN
 İLİŞİĞİ KESİLEN PERSONELLERE AİT SAYISAL VERİ TABLOSU

STATÜSÜ
İSTİHDAM VE AYRILIŞ 

SEBEBİ
ERKEK KADIN TOPLAM

MEMUR Nakil Giden - 1 1

MEMUR Emekli 3 - 3

DAİMİ VE GEÇİCİ İŞÇİ Emekli 5 - 5

SÖZLEŞMELİ PERSONEL İstifa - 1 1

ATANAN VE AYRILAN PERSONEL TOPLAMI 8 2 10

HİZMET SINIFI İTİBAIYLA MEMUR DURUMU

HİZMET SINIFI SAYI

Genel İdare Hizmetleri 61

Teknik Hizmetleri 29

Sağlık Hizmetleri 1

Din Hizmetleri -

Yardımcı Hizmetleri -

Avukatlık Hizmetleri -

TOPLAM 91

HİZMET DURUMU İTİBARİYLE MEMUR DURUMU

%67,03

%31,87

%1,10

GENEL İDARE HİZMETLERİ

TEKNİK HİZMETLERİ

SAĞLIK HİZMETLERİ
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BİRİMLER BAZINDA MEMUR VE SÖZLEŞMELİ PERSONEL TABLOSU
(01/01/2020 - 31/12/2020 TARİHLERİNİ KAPSAYAN)

S.N. BİRİMİ ERKEK KADIN TOPLAM

1 BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ 1 - 1

2 BİLGİ İŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ 1 - 1

3
DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 
(1 SÖZLEŞMELİ)

3 - 3

4 DIŞ İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ 2 - 2

5 FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ (7 SÖZLEŞMELİ) 12 3 15

6 GENÇLİK VE SPOR HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 1 - 1

7
HUKUK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 
(1 SÖZLEŞMELİ)

1 - 1

8
İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ 
(3 SÖZLEŞMELİ)

18 4 22

9 İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ 2 2 4

10 KADIN VE AİLE HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ - 1 1

11 KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ 2 1 3

12 MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ 3 4 7

13 MUHTARLIK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ - - -

14 ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ  3 - 3

15
PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ 
(2 SÖZLEŞMELİ)

2 2 4

16 RUHSAT VE DENETİM MÜDÜRLÜĞÜ 12 4 16

17 TARIMSAL HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ 1 - 1

18 TEFTİŞ KURULU MÜDÜRLÜĞÜ - - -

19
TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 
(1 SÖZLEŞMELİ)

2 1 3

20 YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 1 - 1

21 ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ 15 2 17

TOPLAM PERSONEL SAYISI 82 24 106

BİRİMLER BAZINDA İŞÇİ PERSONELTABLOSU
(01/01/2020 - 31/12/2020 TARİHLERİNİ KAPSAYAN)

S.N. BİRİMİ ERKEK KADIN TOPLAM

1 BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ - 3 3

2 BİLGİ İŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ - - -

3 DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 1 - 1

4 DIŞ İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ - - -

5 FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 9 1 10

6 GENÇLİK VE SPOR HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ - - -

7 HUKUK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ - - -

8
İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ 
(2 GEÇİCİ İŞÇİ)

3 - 3

9 İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ - 1 1

10 KADIN VE AİLE HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 1 - 1

11 KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ - - -

12 MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ 1 1 2

13 MUHTARLIK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ - - -

14 ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ  2 - 2

15 PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ 3 - 3

16 RUHSAT VE DENETİM MÜDÜRLÜĞÜ 4 3 7

17 TARIMSAL HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ - - -

18 TEFTİŞ KURULU MÜDÜRLÜĞÜ - - -

19 TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 3 - 3

20 YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ - - -

21 ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ - - -

TOPLAM PERSONEL SAYISI 27 9 36
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BİRİMLER BAZINDA ALBEL A.Ş. İŞÇİLERİNE AİT PERSONEL TABLOSU
(01/01/2020 - 31/12/2020 TARİHLERİNİ KAPSAYAN)

S.N. BİRİMİ ERKEK KADIN TOPLAM

1 BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ 4 7 11

2 BİLGİ İŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ 8 1 9

3 DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 7 1 8

4 DIŞ İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ 1 - 1

5 FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 50 4 54

6 GENÇLİK VE SPOR HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ - - -

7 HUKUK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 1 - 1

8 İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ 12 13 25

9 İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ 1 6 7

10 KADIN VE AİLE HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ - 1 1

11 KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ 6 4 10

12 MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ 2 4 6

13 MUHTARLIK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 1 - 1

14 ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ  4 10 14

15 PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ 16 3 19

16 RUHSAT VE DENETİM MÜDÜRLÜĞÜ 23 14 37

17 TARIMSAL HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ - 1 1

18 TEFTİŞ KURULU MÜDÜRLÜĞÜ - 2 2

19 TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 194 5 199

20 YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 1 3 4

21 ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ 53 2 55

TOPLAM PERSONEL SAYISI 384 81 465

5- SUNULAN HİZMETLER
5.1. İDARİ HİZMETLER

5.1.1-Hukuk Hizmetleri

 Belediye Başkanı adına adli, idari ve askeri yargı 
mercilerinde, icra daireleri ve noterlerde vb. mü-
esseselerde Hukuk Işleri Müdürü ve Avukatlar 
eliyle Belediye Tüzel Kişiliğinin temsil edilmesi, 
dava açılması, açılan davalarda gerekli savun-
maların yapılması ve davaların sonuçlandırılması. 

 Gerektiğinde temyiz mahkemesi ve diğer yüksek 
mahkemelerde temsil yetkisinin kullanması, Be-
lediye Başkanı adına ve onun onayı ile her türlü 
yetkinin kullanılması.

 İcra işlerinin takip edilmesi ve sonuçlandırılması

 Adli, idari yargı mercileri, hakemler, icra daireleri 
ile noterlerden yapılacak tebliğleri Belediye Baş-
kanlığı adına tebellüğ ederek gereğinin yapılma-
sı.

 Belediyeye ait her türlü idari tasarruf ve hukuki 
işlemlerin hukuka uygunluğunu sağlamak için 
Başkanlıkça lüzum görülen hallerde Belediye 
Başkanı adına yapılması gereken işlemlerin be-
lirtilmesi.

 Başkanlık Makamı veya Daire Müdürlüklerinin te-
reddüde düştükleri hukuksal sorunlar hakkında 
danışma niteliğinde hukuki görüş bildirilmesi, bu 
suretle Altınordu Belediyesi kamu tüzel kişiliği-
nin hukuksal sorunlarına yürürlükteki yasalar ve 
mevzuat çerçevesinde çözüm getirilmesi. 



56 2020 YILI İDARE FAALİYET RAPORU

 Değişen mevzuatı takip edip inceleyerek Beledi-
ye Birimlerine her türlü mevzuat değişiklikleri ve 
bunların gerektirdikleri hususlar konusunda bilgi 
akışının sağlaması.

5.1.2- Özel Kalem Hizmetleri

 Başkanın telefon, ziyaretçi ve randevu trafiğinin 
düzenlenmesi.

 Başkan adına yapılan toplantıların tertip edilme-
si. 

 Başkanın yurtiçi ve yurt dışında katılacağı top-
lantılarda ve organizasyonlarda gerekli tedbirleri 
alarak, Başkanın katılımını sağlamak ve bunlara 
bağlı hizmetlerin yerine getirilmesi.

 Başkanın seyahatlerinin organize edilmesi ve 
programa uygun bir şekilde yürütülmesinin sağ-
lanması.

 Başkanın iletişim hizmetlerinin yürütülmesi.

 BaşkanlıkMakamının etkili ve verimli yönetiminin 
sağlanması.

 Protokol faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi.

 Temsil ve ağırlama işlemlerinin Başkan adına yü-
rütülmesi. 

 Başkanın koruma ve ulaşım hizmetlerinin yerine 
getirilmesi. 

 Evlendirme işlemlerinin Belediye Başkanı adına 
yürütülmesi.

5.1.3- Yazı İşleri Hizmetleri

 Belediye Meclisi ve Belediye Encümeninin sek-
retarya işlerinin yapması.

 Meclis ve encümen toplantılarının sağlıklı bir şe-
kilde yürütülmesinin sağlanması.

 Karar organlarının (Meclis-Encümen) almış ol-
dukları kararların ilgili birim ve kişilere ulaştırılması.

 Karar organlarının toplantı gündeminin hazırlan-
ması.

 Dilekçe Kanununun uygulanmasının sağlanması.

 Belediyeye gelen evrakları kaydederek ilgili bi-
rimlere ulaştırılması, birimler arasında evrak akı-
şının sağlanması.

 Dış kuruluşlara gönderilen evrakın postalama ve 
kurye işlerinin yürütülmesi.

 Belediye Meclisinin ve Encümeninin aldığı karar-
larla Belediye Birimlerinden gelen evrakların ar-
şivlenmesinin sağlanması

 Başkanlığa gelen tüm resmi evrak ve vatandaş is-
tek, şikayetlerini içeren dilekçelerin kabul edilmesi, 
konularının saptanarak, kaydının yapılmasından 
sonra ilgililere zimmetle tesliminin sağlanması. 

5.1.4- İnsan Kaynakları ve Eğitim Hizmetleri 

 Personel hareketlerinin izlenerek, Belediyenin 
insan gücü politikası ve planlaması konusunda 
çalışmaların yapılması ve tekliflerde bulunulması.

 Belediye personeliyle ilgili atama, terfi, ücret, 
emeklilik, nakil, sicil, disiplin ve benzeri özlük iş-
lemlerinin yürütülmesi.

 Belediye teşkilatının personel eğitim planının ha-
zırlanması, uygulanması, değerlendirilmesi ve di-
ğer Müdürlükler ile koordinasyonun sağlaması. 

 Belediye personelinin iş yapma ve bireysel ka-
pasitelerinin artırılmasına yönelik hizmet öncesi 
ve hizmet içi eğitim programlarının hazırlaması ve 
uygulanması. 

 Toplu iş sözleşmeleri ile, işçi ve kamu görevlileri 
sendikaları ile ilgili işlemlerin yürütülmesi.

 Belediyede kalite yönetimi çalışmalarının yürütül-
mesi ve izlenmesi.

 Belediye çalışanlarının moral ve motivasyonları 
ile verimliliklerinin artırılmasına yönelik program-
ların yapılması.

 Belediye çalışanlarının performans ölçümü faali-
yetlerinin koordine edilmesi.

5.2. MALİ HİZMETLER
5.2.1- Strateji Geliştirme Hizmetleri

 Ulusal kalkınma strateji ve politikaları, yıllık prog-
ram ve hükümet programı çerçevesinde Beledi-
yenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarının 
belirlenmesi, amaçlarını oluşturmak üzere gerekli 
çalışmaların yapılması. 

 Belediyenin görev alanına giren konularda, hiz-
metleri etkileyecek dış faktörlerin incelemesi, 
kurum içi kapasite araştırmasının yapılması, hiz-
metlerin etkililiğini ve tatmin düzeyinin analiz edil-
mesi ve genel araştırmaların yapması. 

 Belediyenin stratejik plan ve performans prog-
ramının hazırlanmasının koordine edilmesi ve 
sonuçlarının konsolide edilmesi çalışmalarının 
yürütülmesi. 



2020 YILI İDARE FAALİYET RAPORU 57

 Belediye faaliyetlerinin stratejik plan ve yıllık per-
formans programına uygunluğunun izlenmesi ve 
değerlendirilmesi.

 Belediyenin yönetimi ile hizmetlerin geliştirilmesi 
ve performansla ilgili bilgi ve verilerin toplanması, 
analiz edilmesi ve raporlanıp yönetim bilgi siste-
mi çalışmalarının  yürütülmesi,

 Belediyenin görev alanına giren konularda per-
formans ve hizmet kalitesinin standartlarının ge-
liştirilmesi. 

 Harcama birimleri tarafından hazırlanan birim fa-
aliyet raporlarını da esas alarak Belediyenin Idare 
Faaliyet Raporunun hazırlanması. 

 Belediyenin yatırım programının hazırlanmasının 
koordine edilmesi, uygulama sonuçlarının izlen-
mesi  ve yıllık yatırım değerlendirme raporunun 
hazırlanması.

 İç kontrol sisteminin kurulması, standartlarının 
uygulanması ve geliştirilmesi konularında çalış-
maların yapılması.

 Üst yönetimin iç denetime yönelik işlevinin etkili-
liğini ve verimliliğini artırmak için gerekli hazırlıkla-
rın yapılması.

5.2.2- Gelir Hizmetleri

Gelirler Servisi, 5393 sayılı Belediye Kanunun 59. 
maddesinde zikredilen ;

 Kanunlarla gösterilen belediye vergi, resim, harç 
ve katılma payları

 Genel bütçe vergi gelirlerinden ayrılan pay

 Genel ve özel bütçeli idarelerden yapılacak öde-
meler

 Taşınır ve taşınmaz malların kira, satış ve başka 
suretle değerlendirilmesinden  elde edilecek ge-
lirler

 Belediye Meclisi tarafından belirlenecek tarifelere 
göre tahsil edilecek hizmet karşılığı ücretler

 Faiz ve ceza gelirleri

 Bağışlar

 Her türlü girişim, iştirak ve faaliyetler karşılığı sağ-
lanacak gelirler

 Diğer gelir maddelerindeki gelirlerin tarh, tahak-
kuk ve tahsilinin yapılması.

 Mali Hizmetler  ile koordineli çalışarak Belediye 
Gelir Bütçesinin hazırlanması.

 Belediyenin yıllık gelir tarifesinin hazırlaması.

 Aylık olarak Belediyenin gelirlerinin tablo haline 
getirilmesi. 

 Belediyenin her türlü alacağının kanunların ver-
miş olduğu yetkiler çerçevesinde takip ve tahsil 
edilmesi. 

 Toplanan paraların Belediye adına açılan banka 
hesaplarına yatırılması.

 Tahsili gerçekleşmemiş gelirlerin takibinin yapıl-
ması ve tahsili için yasal yollara başvurulması.

 Tahvil, bono ve kıymetli kağıtların hesaplarının tu-
tulması.

 Veznedar ve tahsildar gibi sayman adına ve he-
sabına geçici olarak değerleri almaya ve sarf 
etmeye yetkili olan saymanlık mutemetlerine ait 
hesapların takip edilmesi ve denetlenmesi.

5.2.3- Mali Hizmetler

 Belediyemizin gelir ve gider bütçesini hazırlan-
ması ve izleyen iki yılın bütçe kalemlerinin yapıl-
ması, kayıtlarının tutulması ve ödenek aktarma-
larının gerçekleştirilmesi.

 Harcama yapılması ve ayrıca gelir elde edilme-
sine ilişkin, gelirler servisince yapılan tahakkuk 
ve tahsilât işlemlerinin muhasebe kayıtlarına alın-
ması. 

 İdarenin bütçe kesin hesabının hazırlanması.

 Belediyelerince  yapılan mal ve hizmet alımları 
ile yapım işleri ile ilgili ödemelerin hak sahipleri-
ne yapılıp, arşiv düzeninde saklanması ve hesap 
verilebilir şekilde denetime hazır hale getirilmesi. 

 Sayıştay Kanununa göre yönetim dönemi hesa-
bının Sayıştay Başkanlığına sunulması.

 Taşınır Mal Yönetim dönemine ilişkin cetvellerin 
hazırlanması, Taşınır İşlemlerinin yapılması.

 Belediye adına Bankalar nezdinde açılan hesap-
ların izlenmesi ve uygunluğunun sağlanması.

 Ödenmesi talep edilen emanetteki tutarların ilgi-
lilerine ödenmesi.

 Kamu idarelerine ödenmesi gereken vergi, re-
sim, harç, prim, fon, payların zamanında öden-
mesinin sağlanması.

 Kanun, Tüzük ve Yönetmeliklerin vermiş olduğu 
mali konulardaki iş ve işlemlerin yapılması.
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5.3. TEKNİK HİZMETLER
5.3.1- Bilgi İşlem Hizmetleri 

 Belediyenin bilişim teknolojileri ihtiyacının tespit 
edilmesi.

 İç ve dış network bağlantı altyapısı kurulması.

 Gerekli bilgisayar ağının oluşturması ve bilişim 
sisteminin etkin, verimli ve güvenli bir şekilde 
kullanılmasının sağlaması.

 Yeni donanım ve yazılımsal alımların şekillendiril-
mesi.

 Belediyenin e-belediyecilik ve web  otomasyon 
hizmetlerinin yönetilmesi.

 Veri güvenliğinin  sağlanması.

 Güvenlik kamerası sistemlerinin işletilmesi.

 Diğer kişi ve kurumlarla yapılan bakım sözleşme-
lerinin yapılması.

 Teknik desteğin sunulması. 

5.3.2- İmar Planlama Hizmetleri

 Kentin mevcut imar planlarına gore gelişmesinin 
yönlendirilmesi, planlarla ilgili yorumların yapıl-
ması.

 Ada, parsel ölçeğinde imar durumu değerlendi-
rilmesi, bu konuda şifai ve resmi taleplere cevap 
verilmesi.

 Belediye Encümeninin oluşturduğu komisyonlar-
da görev yapılması.

 Planlama kararını nimar durumuna tesirini belirle-
mesi.

 Islah İmar Planları yapılması ve yaptırılması.

 Revizyon İmar Planları yapılması ve yaptırılması.

 İlave İmar Planları yapılması ve yaptırılması.

 Koruma Amaçlı İmar Planı yapılması ve yaptırıl-
ması.

 Plan Değişikliklerinin yapılması ve yaptırılması. 
Bütün Planların onayı için ilgili komisyonlara ve 
Meclis onayına sunulması, bu planların arşivle-
nerek muhafazası. Yönetmelikler gereği planların 
birer suretinin ilgili Bakanlığa, İller Bankasına ve 
Çevre ve Şehircilik Müdürlüğüne gönderilmesi.

 Kenti ilgilendiren ve planlamayla ilgili tüm konu-
larda resmi ve özel kuruluşlar ile görüşme veya 
yazışmalar da bulunulması.

 Banka, İcra ve Mahkemeler tarafından istenen 
imar durumu belgelerini düzenleyerek ilgili tarafa 
gönderilmesi.

 Mücavir saha içindeki tüm parsellerle ilgili emlak 
beyanı, imar durumu, kısıtlılık hali v.b. bilgilendir-
mede bulunulması.

 İmar Planına esas Jeolojik Etüt Raporlarının yap-
tırılması ve İmar Planına işlenmesi. 

 Gerek İmar Planlı alan, gerekse mücavir alan içe-
risindeki kalan bölgelerin İmar Planına esas Jeo-
lojik Etüt Raporuna göre Zemin Etüt Raporunun 
yaptırılması ve ön bilgi verilmesi.

 Sit alanı içinde veya dışındaki tescilli eserlerin ve 
koruma alanı içinde kalan parsellerdeki uygula-
malarla ilgili Samsun Koruma Kurulu Bölge Mü-
dürlüğü ile yazışmalarda bulunulması ve toplan-
tılara katılım sağlanması.

 İmar Durumu ve İmar Paftalarının orijinallerinin 
arşivlenerek muhafazasının sağlanması.

 İmar planları ile ilgili yargı kararlarının süresi için-
de yerine getirilmesini sağlamak.

 Belediye Meclisince kabul gören her türlü plan 
kararını yasa gereği, Büyükşehir Belediye Baş-
kanlığına iletilmesi için gerekli yazışmaları yap-
mak.

 Plan değişikliği itiraz dilekçelerine yazı ile cevap 
vermek.

 Plana yapılan itirazların incelenmesi, değerlendir-
mek ve karar vermek üzere Belediye Meclisine 
iletilmesi, verilecek karar doğrultusunda gerekli 
işlemleri yapmak.

5.3.3- İdari ve Mali İşler Hizmetleri

 Müdür ve Müdürlüğe bağlı bölüm sorumlusu ve 
diğer birimlerin verdiği görevleri yasalar çerçeve-
sinde eksiksiz ve zamanında yapmakla sorumlu-
dur.

 Müdürlüğe gelen resmi evraklar ile vatandaş di-
lekçelerini bilgisayar ortamında kayıtlarını yapar, 
ilgili birimlere sevk edilmek üzere Müdür veya 
Bölüm Sorumlusuna iletir.

 Müdürlüğün tüm yazışmalarını, gelen – giden 
ve zimmetli evrak kayıt ve dağıtımını yapmak; 
dosyalama düzeni ve Müdürlük yazışma arşivini 
oluşturmak.

 Müdürlüğün iş ve işlemlerinin bilgisayar ortamına 
aktarılması ve saklanmasını sağlamak.

 Her türlü genelge, tebliğ, yönetmelik ve başkan-
lık emirlerini ilgili personel, Müdür ve Bölüm So-
rumlusunun bilgisi dahilinde Birim ya da Bölüm-
lere duyurmak.
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 Müdürlüğe ait taşınır malların giriş, çıkış, kayıt, 
değer tespiti, hurda, sayım, devir, bakım onarım 
işleri ile yönetim hesabının oluşturulması işlemle-
rini ilgili Yönetmeliğe göre gerçekleştirmek.

 Personelin her türlü özlük işlerinin tam ve zama-
nında yapılmasını sağlamak.

 Müdürlüğün bütçe taslağını, stratejik pianları-
nı ve çalışma proğramlarını, faaliyet raporlarını 
hazırlamak; bilgisayar veri tabanı oluşturmak, 
istatistikler hazırlamak ve Müdürlük faaliyetlerine 
ilişkin ihtiyaç duyulan her türlü raporlamayı ger-
çekleştirmek.

 Bir harcama birimi olarak Müdürlüğün her türlü 
mali iş ve işlemlerini ilgili mevzuata göre yürütmek.

 İhale mevzuatına göre gerekli iş ve işlemleri yap-
mak.

 İşlem gören ada/parsellerin; imarlı ise imar ada 
parseline göre, imarsız ise Teknik birimince oluş-
turulacak isimlendirmeye göre karteksler açarak, 
dosyanın hangi büroda işlem gördüğünü belirle-
mek. Bu konuda gerekli koordinasyonu sağla-
mak.

 İşlem dosyalarının; arşivde düzenli şekilde sak-
lanmasını sağlamak.

 Birimlerden talep edilen dosyaları kayıt altına ala-
rak işlem görecek büroya iletilmesini sağlamak. 
Dosya arşivde bulunmuyor ise kayıtlara göre 
hangi Büroda olduğunun bilgisini iletmek.

 Talep halinde Dosya içeriğine göre suret belge 
vermek.

 İş ve işlemleri biten her türlü dosyanın taranıp sa-
yısallaştırılmasını yapmak/yaptırmak.

5.3.4- Harita Hizmetleri

 Onaylanan İmar planları doğrultusunda parse-
lasyon planlarını yapmak veya yaptırmak,yapılan 
bu planları inceleyerek Belediye Encümenine ka-
rar alınması için Başkanlık Makamına sunulmak 
üzere Müdürlük Makamına iletmek.

 Re’sen veya talebe bağlı olarak parsellerin tevhid 
ve ifraz, yola terk, irtifak hakkı tesisi taleplerini 
incelemek ve Belediye Encümenince karar alın-
ması için Başkanlık Makamına sunulmak üzere 
Müdürlük Makamına iletmek.

 İşlemi biterek kesinleşen parselasyon planlarının 
ve halihazır haritaların Harita ve Planlama Arşiv Bü-
rosunda usulüne uygun saklanmasını sağlamak. 

 İmar planları üzerinde yapılan değişikliklerin par-
selasyon planı üzerine işlenmesini sağlamak, 
imar planı ile parselasyon planına işlenen bölü-
mün tam ve eksiksiz yapıldığına dair parselasyon 
planına şerh koymak.

 Re’sen yapılan parselasyon planları ile ifraz ve 
tevhid işlemlerinin aplikasyonunu yapmak, paf-
talarını oluşturmak ve teknik kontrollerin yapılma-
sı için hazırlanan ve onaylanan belgeleri tapuya 
tescil işlemlerinin sağlanması amacıyla Kadastro 
Müdürlüğüne iletmek.

 Tescil işlemi biten, yeni oluşan ya da değişen 
ada parsel no’larını İmar Durumu, Yol Kotu ve 
Arşiv bürolarına gerekli düzeltmelerin yapılması 
için bildirmek.

 Kamu Kurum ve Kuruluşları, mahkemeler ve 
şahıslardan gelen yazı ve dilekçelere cevap ver-
mek, tüm yazışmaların Birim ve Müdürlük Ana 
Arşiv Dosyasında saklanmasını sağlamakla gö-
revli ve yetkilidir.

 3194 sayılı İmar Kanununun18. maddesi gereği 
Belediye tarafından re’sen yapılacak imar uygu-
lama alanlarının sınırlarının tespitini, uygulamaya 
altlık olacak imar planlarının sayısallaştırılmasını, 
uygulamada kullanılacak DOPO ( Düzenleme 
Ortaklık Payı Oranı ) ve KOPO ( Kamusal Ortaklık 
Payı Oranı ) ile ihdas edilecek alan hesaplarını 
yaparak uygulamanın sayısal altlığını hazırlar.

 Uygulamaya esas olacak  parsellere ait teknik 
verilerle, uygulama alanı içindeki maliklere ait bil-
gilerin Kadastro Müdürlüğü ile Tapu Sicil Müdür-
lüğünden temininin sağlanması.

 İmar  uygulamasının  değişik  safhalarında  Bele-
diye  Encümenince  alınacak  karar  ve işlemlerle 
ilgili gerekli yazışmaların yapılması ve takibi.

 Uygulamanın taraflarını bilgilendirmek için gerekli 
duyuru ve askı işlemlerini yapar.

 İmar  uygulamasının  ihale  yoluyla  yapılması  ha-
linde,  4734  sayılı  Kamu  İhale  Yasasının ilgili 
maddelerine göre ihale işlemlerinin yapılması, ta-
kibi ve sonuçlandırmasını yürütür.

 İmar  planına  göre  uygulama  sonucu  oluşan  
yolların  projelerinin  incelenmesi  ve onaylanması 
işleminin yapılması.

 İmar  planı  gereği  terk,  ifraz  ve  tevhit  işlemleri  
ile  belgelerin  kontrolünü  yaparak,  karar alınmak  
üzere  Belediye  Encümenine  havalesi  ile  ilgili  
yazışmaların  yapılıp sonuçlandırılmasını sağlar.

 İmar uygulamalarının arazi kontrollerini yapar.

 Tescil edilmiş parselasyon planlarıyla oluşan yol-
lara ait yol profillerini hazırlamak ve onay için Mü-
dürlük Makamına sunmak.



60 2020 YILI İDARE FAALİYET RAPORU

 Talebe bağlı olarak parsel, yol kotu ölçümünü 
yaparak yol kotu tutanağını hazırlamak.

 Talebe bağlı olarak parsellerdeki binaların su 
basman kotlarının tasdikli mimari proje ile uygun-
luğunu kontrol ederek, temel vize tutanaklarını 
hazırlamak.

 Ölçüleri alınan binaların bilgilerinin paftalarına iş-
lenmek üzere Harita ve Planlama Arşiv Bürosuna 
iletmek.

 Tabii zeminle ilgili talep gelmesi halinde, ada ba-
zında tabii zemin etüdü hazırlayarak İmar Duru-
mu Bürosuna gereği için göndermek.

 Talebe bağlı ya da şikayete konu olan veya diğer 
bürolardan istenmesi durumunda binaların ga-
bari ölçümlerini yaparak tutanaklarını hazırlamak.

 Kodlandırma sırasında olağandışı kot farklılıkları, 
gömülme ya da açığa çıkmaların tespiti halinde 
konuyu ilgili birimine bildirmek ile görevli ve yetki-
lidirler.

 Belediye bünyesindeki Fen İşleri, Park Bahçe-
ler v.b. Müdürlüklerin talebi halinde arazi ile ilgili 
(parsel sınırlarının tespiti, yol aplikasyonu v.b. ) 
ölçüm ve işlemlerinin yapılması.

 Yapı ruhsatına esas olacak parselle ilgili kot-kesit 
işlemlerinin arazide ölçülüp, hali hazır haritalarla  
kontrolü  sağlanarak,  kot  –  kesit  belgesinin  
tanzimi,  plan-kotu  ve  ağaç  revizyonu v.b.  iş-
lemlerinin onaylanmasını ve bu işlerle ilgili tarife-
lerde belirtilen harç ve ücret tahakkuk belgeleri-
nin tanzimini sağlar. 

 Yapı Denetim Birimince; temel vizesi verilecek 
binalar ile eski eser veya mevcut binalarda kon-

tur-gabarileri ölçümü; düşey (su  basman) ve 
yatay (çekme mesafeleri) konumları için gerekli 
ölçümlerin onaylı projesine göre kontrol eder.

5.3.5- Yapı İnşaat Kontrol Hizmetleri

 Belediye sınırları içinde ruhsatsız veya ruhsat 
ve eklerine aykırı bina yapılmasını önlemek için 
bölgeler oluşturularak, çalışma program çerçe-
vesinde sürekli izlemek,  saptamak, irdelemek.

 Ruhsatsız veya ruhsat ve eklerine aykırı bina ya-
pıldığının tespiti sonucunda,  durumunu tutanak-
la tespit etmek,  tutanağı ilgilisine tebliğ etmek,  
inşaata asmak,  tebliğ edilemezse bir örneğini 
Mahalle Muhtarına bırakmak.

 Ruhsatsız veya ruhsata aykırı bina yapan ilgililer 
hakkında Cumhuriyet Savcılıklarına suç duyuru-
sunda bulunulması,  ruhsatsız kaçak yapılarla 
ilgili olarak kamu hizmetlerinden (OSKİ, YEDAŞ, 
FINDIKGAZ v.b.) yararlanılmaması için ilgili ku-
rumlara yazı yazılması, nüfus ve eşyadan tahliye 
için Zabıta Müdürlüğüne yazı yazılması ve takip 
edilmesi.

 Belediye Encümenince alınan Yıkım Karalarının 
uygulanması için,  Belediye  Fen  İşleri Müdür-
lüğünden ekip ve donanım temin etmek,  teknik 
imkanların yetersizliği halinde Ordu Büyükşehir 
Belediye Başkanlığından makine ve teknik des-
tek talebinde bulunmak,  yıkım kararı kesinleşen 
yapılar için gerekli hizmet alımı ile ilgili evrakların 
hazırlanarak ihale yapılmak üzere  Fen  İşleri Mü-
dürlüğüne bildirerek takip etmek,  yıkım işleminin 
gerçekleştirilmesini sağlamak.

 Mevcut binalardaki projeye  aykırı  hususlarının 
denetimini yapmak.

 Yapıya ve çevreye ilişkin şikayetlerin yerinde in-
celemesini yapmak.

 Ruhsat ve eklerine ve mevzuata aykırı olan hu-
susları tespit tutanağına bağlamak ve tebligatla-
rını yapmak.

 Vatandaşlardan gelen şikayet ve dilekçelere, Ya-
salar ve Yönetmelikler çerçevesinde yerinde in-
celeyerek cevap vermek.

 Kaçak ve ruhsatsız inşaatlarla ilgili 3194 sayılı Ya-
sa ve Yönetmelikler çerçevesinde işlem yapmak. 

 Mevcut binalarda tasdikli projesine aykırı yapıl-
mış değişikliklerle ilgili imar mevzuatının ceza 
maddeleri doğrultusunda bir karar alınması için 
Belediye Encümenine rapor sunmak.

 Kaçak yapılarla ilgili düzenlenen zabıtlar hakkın-
da Yasa ve Yönetmelikler doğrultusunda diğer 
bürolardan görüş ve rapor istemek.

 Kaçak  ya da ruhsata aykırı hususların Fen İşleri 
Müdürlüğünce onaylı ruhsat ve eklerine uygun  
hale  getirilmesini  sağlamak  bakımından  hazır-
lanan  raporları  Encümen  Kararına bağlanması 
için Başkanlık Makamının oluruna sunmak.

 Tüm yazışmaların ana arşiv dosyasında tam ve 
eksiksiz olarak arşivlenmesini sağlamak.

 Yeni  inşaatların  ruhsat  ve  eklerine  uygunlu-
ğunu  yerinde  kontrol  etmek  ile  görevli  ve 
yetkilidir. 

 Belediyemiz  sınırları  içindeki  imarlı  ve  imar  dışı  
alanlarda,  kaçak  ve  ruhsatsız  olarak yapılan 
yapılarda ve projesine uygun olmayan tadilatlar 
ile ruhsat ve eklerine aykırı yapılan inşaatlar  hak-
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kında,  İmar  Kanunu  ve  Yönetmeliği  ile  Beledi-
ye  Encümen  Kararları doğrultusunda  denetim  
işlerini  yürütmek  ve  bunların  hakkında  gere-
ken  yasal  işlemlerini yapmak.

 Tutulan Zabıt ve Raporların düzenli bir şekilde ar-
şivlenmelerini sağlamak.

 T.U.S. ( Teknik Uygulama Sorumluluğu) istifala-
rı için İnşaat Ruhsatına ilişkin istifa eden Müellif 
(Projeyi imzalayan Harita Mühendisi)  ile beraber 
İnşaatın yerine giderek tutanak tutulması ve ya-
sal işlemin yapılması. 

 Temel  ve  Su  Basman  Vizesi  yapılmamış  inşa-
atların  inşaatına  devam  etmesini engelleyerek, 
gerekli yasal işlemlerin yapılması.

5.3.6- Etüt Proje Hizmetleri

 3194 Sayılı İmar Kanunu ve Yönetmeliği ile 634 
Sayılı Kat Mülkiyeti Kanunu dahilinde hazırlana-
rak Onaya sunulan yeni inşa edilecek yapıların 
Mimari Projelerini, mevcut yapıların ilave veya 
değişiklikleri ile Tadilat Mimari Projelerin mevzu-
ata uygunluğunu tetkik etmek ve uygun olanları 
onaylamak. 

 Onaylı Mimari Projelerin tadilatının talebi halinde 
bunları incelemek ve onaylamak.

 Suret Projeleri kontrol ederek bunların onayını 
yapmak.

 Mimari Projelerin Tasdiki veya düzenlenmesi ile 
ilgili talep ve şikayet dilekçelerini cevaplamak.

 Yapı  Denetim  Birimlerince  ve  diğer  Müdürlük-
lerden  talep  edilen  görüşleri  vermek  ile görevli 
ve yetkilidirler.

 Sığınak Kontrolünün yapılması. 

 m2 Cetvellerinin ve “Yapıyla ilgili Bilgi Formları-
nın” (Ek –4) kontrolünün sağlanması.

 Koruma Bölge Kurulu Müdürlükleri tarafından 
talep edilmesi halinde  Taşınmaz Kültür ve Tabiat 
Varlıklarına ilişkin çalışmalara katılmak.

 Tescilli  Eski  Eser  Yapılarının  Projelerinin  Kültür  
Varlıklarını  Koruma  Kurulu  Kararı  ve İmar Mev-
zuatı dikkate alınarak, Tetkiki ve Koruma Kurulu-
na sunulmasını sağlamak. 

 Mimari  Proje Onayından  sonra statik hesap, ra-
por ve çizimlerin mimari projeye ve mevcut mev-
zuata uygunluğunu kontrol ederek Statik Proje 
Onayı yapmak.

 Her türlü tehlikeli  yapı ile eski  eserleri  kontrol 
ederek statik rapor düzenlemek, tehlikeli du-
rumlarda  can  ve  mal  güvenliğinin  sağlanması  
için  gerekli  işlemleri  yaparak  durumu Koruma  
Bölge  Kurulu  Müdürlüğüne  iletmek,  eşya  ve  
nüfustan  tahliye  işlemlerini gerçekleştirmek.

 Statik açıdan tehlikeli olan bina ve inşaatların yı-
kılması yönünde görüş bildirmek, tehlikeli alanla-
rın incelemesini yapmak.

 Tescilli  Kültür  Varlıklarının  mail-i  inhidam  ol-
maları  halinde  can  ve  mal  güvenliğinin sağ-
lanması  için  gerekli  işlemleri  yaparak  durumu  
Koruma  Kurulu  Bölge  Müdürlüğüne iletmek.

 Hazırlanmış olan yapı güçlendirmelerini incele-
mek, ilgili yasalar çerçevesinde onaylamak.

 Müdürlükçe  ihale  edilecek  her  türlü  işe  ait  
keşif  ve  eklerini  (birim  fiyat  analizleri,  özel fiyat 
araştırmaları) hazırlamak.

 Teknik ve idari şartname ile ihale şartnamesi, 
sözleşme tasarısını ihale birimi ile koordineli dü-
zenlemek.

 İhalesi  yapılan  işlerde  kontrollük  yaparak,  dü-
zenlenen  her  türlü  belgeyi  inceleyip, düzen-
lenen ara hakedişlerin sözleşme ve eklerine uy-
gunluğunu kontrol etmek.

 İş bitiminde düzenlenen kesin hakedişlerin ince-
lemesini yapmak.

 İşlerin sözleşme ve eklerine, şartnamelerine, uygu-
lama projelerine, fen ve sanat kurallarına ve iş prog-
ramına uygun olarak yürütülmesinin sağlamak.

 Sözleşme eki olan şartnamelere göre,  yükleni-
ciye verilmesi gereken her türlü plan, proje, kesit 
ve detayları vermek ve tutanakları düzenlemek.

 Resmi ve özel işlerle ilgili İş Deneyim Belgelerini 
hazırlamak.

 Altınordu Belediyesi sınırları içinde  Yapı Ruhsatı 
düzenlenmesine yönelik parsel ölçeğinde yapı-
lan Zemin Etütleri Raporlarını kontrol etmek ve 
onaylamak.

 Altınordu Belediyesi sınırları içinde Zemin Etüt 
Raporlama içinde sondaj çalışmalarının arazide 
denetlenmesi ve Sondaj Teslim Tutanağını dü-
zenlemek.

 Zemin Etüt Çalışması sırasında farklı zemin ko-
şullarıyla karşılaşılması durumunda görüş bildiril-
mesi ve Saha Tespit Tutanağını düzenlemek.

 Onaylanan Zemin Etüt Raporları verilerinin sayı-
sal ortama aktarılması, bu verilerden Doğal Afet-
lere karşı önlemlerin alınmasını sağlamak.
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 1/1000 Ölçekli Uygulama İmar Planlarına Esas 
Jeolojik ve Jeoteknik Etüt Raporu hazırlatılması 
ve gerekli laboratuvar çalışmalarının yaptırılması-
nı sağlamak.

 Altınordu Belediyesi imar planları için gereken 
zemin etütlerini yapmak veya yaptırarak gereken 
raporları temin etmek.

 Parsel bazında imar durumu üzerinden Zemin 
Durum Belgesi vermek.

 Planlara altlık olmak üzere jeolojik / jeoteknik etüt 
yaptırmak. İnşaat ruhsatı müracaatlarına ilişkin 
parsel sahiplerince ada, ve/veya parsel bazında 
yaptırılan Zemin Etüt Raporlarını incelemek ve 
onaylamak. 

 Parsel bazında ruhsata esas zemin etütlerini ara-
zide yerinde kontrol etmek.

 Yapı Ruhsatı başvurusunda bulunan parsellere 
ait ilgili mevzuata uygun mimari projelerine göre;  
mekanik,  sıhhi  tesisat,  ısı  yalıtım  ve  elektrik  
tesisat  projelerini  ilgili  yasa,  yönetmelik hüküm-
lerine  uygun  inceler,  harç  ve  ücret  tahakkuk  
evraklarını  tanzim  eder  ve  projeleri onaylar.

 İmar Yönetmeliğinin ilgili maddesine göre ısı ya-
lıtım vizesi için rapor hazırlar.Yapı  kullanma  izni  
talep  edilen  yapılarla  ilgili  olarak;  onaylı  meka-
nik,  sıhhi  tesisat  ve elektrik projelerine uygun-
luğu mahallinde incelenir, harç ve ücret tahakkuk 
evraklarını tanzim eder ve İmar Yönetmeliğinin 
ilgili maddelerine göre  Yapı Kullanma İzin Belge-
sinin ilgili bölümünü onaylar.

 Yapı  Kullanma İzin Belgesi  bulunan yapıların; 
asansör projelerini kontrol ederek, yerinde uy-
gunluğunu  inceler,  harç  ve  ücret  tahakkuk  
evraklarını  tanzim  eder.  

 Sanayi  ve  Ticaret Bakanlığı  ve  Asansör  İşlet-
me  Yönetmeliğinin  23.  maddesine  göre  İşlet-
me  Ruhsatlarını düzenler.

 Asansör  İşletme  Ruhsatı  ve  yürüyen  merdiven  
bulunan  yapıların;  Asansör  İşletme Yönetmeli-
ğinin  25.  maddesine  göre  fenni  muayeneleri  
için  yıllık  periyodik  kontrollerini mahallinde ince-
ler, uygun olmayanların eksikliklerini tamamlatır, 
ücret tahakkuk evraklarını tanzim ederek mua-
yene raporlarını düzenler.

 Belediye  bünyesinde  Ruhsat  Denetim  Müdür-
lüğüne  işyeri  açmak  ve  çalıştırmak  için başvu-
ruda  bulunan  işyerlerine  ait;  makine-  elektrik  
işyeri  çalışma  ruhsat  projelerini  ilgili yönetme-
liklere  göre  inceler,  harç  ve  ücret  tahakkuk  
evraklarını  tanzim  ederek  projeleri onaylayarak 
ilgili Müdürlüğe sevk eder.

 Taahhüt ve ihale yapan diğer  Müdürlüklerin Baş-
kanlık Makamının uygun görüş ve onayı ile  her  
türlü  mekanik  ve  elektrik  tesisat  keşfini  hazır-
lar,  kontrollüğü  ile  geçici  ve  kesin kabullerini 
yapar.

5.3.7- Yapı Hizmetleri

 Yürürlükteki mevzuat, imar planı ve yönetmelikler 
doğrultusunda yeni yapılacak binaların tasdikli 
mimari projesine uygun olarak yapı ruhsatı ver-
mek.

 Tadilat mimari projelerinin onayı sonucunda tadi-
lat yapı ruhsatı vermek.

 Mimari Proje üzerine işlenmiş olan düzeltmelerin 
ruhsata bağlanmasını sağlamak.

 Talep halinde ruhsat suretlerini vermek. 

 Projelere göre hazırlanan m2cetvellerini kontrol 
etmek ve onaylamak.

 Ruhsatla ilgili başvurulara süresi içinde cevap 
vermek.

 Ruhsat harçlarını ve tanımlanması halinde Bele-
diye Meclisince belirlenen hizmet ücretlerini tan-
zim ederek bunların tahsilatını sağlamak.

 Ruhsata ilişkin açılan davalara gerekli savunma-
larda bulunmak, gerekli bilgi ve belgeleri temin 
etmek.

 Belediye Gelirleri Kanunu yönünden gereken 
harç ve ücretlerin alınması ve makbuzların birer 
suretlerinin alınarak ait olduğu dosyada muhafa-
zasını sağlamak.

 Onaylanan  Kat  Mülkiyeti  ve  Kat  İrtifakı  Dos-
yalarının  Kat  Mülkiyeti  Kanununa  göre hazır-
lanıp  Tapu’  ya  gönderilmesi  ve  gerekli  harç  
ücretlerinin  alınması  ve  makbuzların  ait olduğu 
dosyada muhafazasını sağlamak.

 Ruhsat  alan,  onaylı  proje  doğrultusunda  ta-
dilat  yapılan  ve  diğer  işlem  gören  tüm  in-
şaat dosyalarını,  evrakları  ve  makbuzları  ile  
tamamlanması  sağlanarak  arşive  teslimatının 
yapılması.

 Verilen  tüm  Ruhsatların  bilgisayara  fihristlen-
mesinin  sağlanması,  düzenli  olarak Ruhsatla-
rın ilgili  Resmi  Dairelere  ve  Meslek  Odaları-
na  gönderilmesinin  sağlanması  ve ayrıca Yapı 
Kontrol Birimine birer Ruhsatın verilmesi. 

 Yapı Ruhsatı alan binaların Yapı Denetim Ka-
nununun öngördüğü biçimde temel vizesi, su 
basman v.b. hakediş etaplarının kontrollerini za-
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manında yapmak. Zamanında kontrollerini yap-
tırmayan Yapı Denetim Firmalarının kontrollerini/
takibini yaparak denetim firması hakkında cezai 
yaptırım uygulanması yolunda Belediye Encü-
menine rapor sunmak.

 Yapı denetim firmalarının ilgili Kanun çerçevesin-
de denetimini yapmak, hakediş ve sicil belgelerini 
tutmak ve düzenlemek, hesaplarını tetkik etmek. 
Yapı denetim hizmet bedellerini tahsil etmek ve 
ödenmesini sağlamak, iş bitiminde firmanın bina 
ile ilişiğini kesmek.

 Yapı  Denetim  Bürolarının  yasa  ve  uygulama  
yönetmeliğinde  istenen  gerekli  evrakların (YİBF,  
alan  ve  denetçi  değişikliği,  seviye  tespiti,  v.b.)  
işlemlerin  incelenmesi,  uygun görülmesi halinde 
Müdürlük Makamının onayına sunulması.

 Yapı Denetim Bürolarının ve Müteahhitlerin Sicil-
lerini tutmak. 

 Yapı  Denetim  Büroları  tarafından  tanzim  edi-
len  hak  edişlerin  seviye  tespiti  ve  yapı de-
netim  ücretleri  ile  ilgili  taksitlerin  yatırtılması,  
kontrol  edilerek  Müdürlük  Makamının onayına 
sunulması.

 Yapıların ruhsat ve eklerinin uygunluğu ile fen ve 
sağlık kurallarının uygunluğunu kontrol ederek 
yapı tamamen bittiği takdirde tamamının, kısmen 
kullanılması mümkün kısımların tamamlanması 
halinde ise bu kısımların Yapı Kullanma İzin Bel-
gesini tanzim etmek.

 Yapıların fotoğraf tasdikini yapmak.

 Yapı Kullanma İzin Belgesi ile her türlü resmi ve 
özel kuruluşlarla yazışmaları yürütmek.

 Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü ile gerekli yazış-
maları yapmak. Kusur tespit edilmesi halinde Yapı 
Denetim Bürosuna gerekli bildirimlerde bulunmak.

 Kontrol edilen ruhsatlı binada aykırı hususun tes-
piti halinde rapora bağlayarak, Yapı Denetim Bü-
rosuna gereği için iletmek.

 Yapı denetim firmalarının mevzuatın getirdiği 
kontrol ve onaylarını yapmak.

 Yapı Kullanma İzin Belgesi taleplerini mevzuat-
taki süresi içinde inceleyerek gerekli işlemi tesis 
etmek ve sonucundan dilekçe sahibini bilgilen-
dirmek ile görevli ve yetkilidirler.

 Ruhsat  ve  eklerine  uygun  olarak  tamamla-
nan  yapılara;  Yapı  Kullanma  İzin  Belgesi  için 
sigorta prim borcu ve emlak alım vergisine ilişkin 
gerekli yazışmaların yapılması, bu yazıların ceva-
bı neticesinde Makine- Elektrik Birimi ile birlikte 
harç ve ücret tahakkuklarının yapılarak 

 Yapı Kullanma İzin Belgesinin düzenlenmesi.

 Belediye Gelirleri Kanunu yönünden gereken 
harç  ve ücretlerin alınması ve makbuzların birer 
suretlerinin alınarak ait olduğu dosyada muhafa-
zasını sağlamak.

 Tüm dosya ve evrakların kontrolünün yapılarak 
“Yapıya  İlişkin Bilgi Formlarının” (Ek-4) ve m2 
cetvellerinin tamamlanmasını sağlamak. 

5.3.8- Emlak - İstimlak Hizmetleri

 Altınordu  Belediyesinin  mülkiyetinde  bulunan  
taşınmazların  envanterinin  takip  edilmesi, yeni 
tescil edilenler ile tescilden düşen taşınmazların 
güncel bilgilerinin tutulması.

 Belediyenin  ihtiyaç  duyduğu  gayrimenkullerle  
ilgili  olarak  Başkanlık  Makamının  uygun görüşü  
doğrultusunda,  4734  sayılı  Kamu  İhale  Yasası  
hükümleri  doğrultusunda  kiralama işlemlerinin 
takip edilerek sonuçlandırılması.

 Mülkiyeti  Belediyeye  ait  olan  taşınmazların  
Başkanlık  Makamının  uygun  görüşü doğrul-
tusunda 2886 sayılı Devlet ihale Yasasına göre 
satış, kiralama ile ilgili işlemlerin takip edilerek 
sonuçlandırılması.

 Mülkiyeti  Belediyeye  ait  olan  taşınmazlar  üze-
rinde  işgallerin  tespiti,  işgal  eden  kişilere yö-
nelik  2886  sayılı  Devlet  İhale  Yasasının  75.  
maddesine  göre  ecrimil  bedeli  tahakkuk işlem-
leri yürütülerek, tahsili için Mali Hizmetler Müdür-
lüğüne bildirmek. 

 3194 sayılı Yasanın 18. maddesi gereği uygula-
ma yapılan parsellerde  Belediye adına tescil edi-
len  hisselerin  ve  yoldan  ihdas  alanlarının  kıy-
met  takdirinin  yapılması,  ilgililerin  talebi halinde  
3194  sayılı  Yasanın  17.  maddesine  göre  satış  
işlemlerinin  yürütülmesi  ve sonuçlandırılması.

 5393  sayılı  Belediye  Yasasına  göre  Belediyeye  
ait  gayrimenkullerin  takasına,  tahsisine, tahsis  
şeklinin  değiştirilmesine  veya  tahsisli  bir  ta-
şınmazın  kamu  hizmetine  ihtiyaç duyulmaması  
halinde  tahsisin  kaldırılması,  şartlı  –  şartsız  
bağışlar  ile  ilgili  işlemlerin yürütülmesi ve so-
nuçlandırılması.

 İmar  Uygulaması  sonucunda  ipotek  konulmuş  
olan  parsellerin  ipotek  terkin  işlemlerinin yürü-
tülmesi ve sonuçlandırılması.

 Belediye  sınırları  dâhilinde  bulunan  mülkiyeti  
diğer  kamu  kurumlarına  ait gayrimenkullerin 
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değerlendirilmesi amacıyla Belediyemize, ilgilisi-
ne devri ile ilgili işlemleri yürütmek ve sonuçlan-
dırmak.

 Mevcut imar planları gereği yol ve yeşil alan için 
ayrılan hazine arazilerinin  İmar Yasası uyarınca 
Belediyeye bedelsiz terkin işlemlerinin yürütül-
mesi ve sonuçlandırılması.

 2942-4650  sayılı  Kamulaştırma  Yasası  kapsa-
mında  kamulaştırma  ile  ilgili  (Encümen Kararı, 
Kıymet Takdiri, Uzlaşma v.b.) işlemlerin yürütül-
mesi, takibi ve sonuçlandırılması.

5.3.9- Fen İşleri Hizmetleri

 Bedeli Belediye  tarafından karşılanan ve ihale 
suretiyle yaptırılması düşünülen her türlü işin ilgili 
mevzuat ve hükümlere göre keşiflerinin hazırlan-
ması. 

 Belediyenin yapı ve inşaat programının hazırlan-
ması.

 Kontrolörlük hizmetlerinin yapılması, hakediş ve 
kesin hesapların düzenlenerek bunlarla ilgili tüm 
işlemlerin takip edilip sonuçlandırılması.

 İhale edilmiş işlerin geçici ve kesin kabullerinin 
yapılması.

 Kat karşılığı veya Yap-İşlet-Devret metodu ile 
yaptırılan işlerin kontrolörlüğünün yapılması. 

 Başkanlık Makamınca yapılması istenen işlere ait 
her türlü etüt, plan, proje, keşif ve ihale dosyala-
rının hazırlanması, takiplerinin yapılması.

 Belediyenin yetki alanındaki meydan, bulvar, 
cadde ve yolların yapılması, yaptırılması, bakım 
ve onarımlarının sağlanması.

 Belediyenin görev ve yetki alanına giren yollarda 
bordür ve tretuar çalışmalarının yapılması veya 
yaptırılması.

 Açık-kapalı araç park yerleri ile alt ve üst geçitle-
rin yapılması veya yaptırılması.

 Teknik konularda Başkanlık Makamına ve Bele-
diyenin diğer birimlerine danışmanlık yapılması.

 Belediye mülkiyetinde veya hizmetinde bulunan 
her türlü makam, iş araçları ile makinelerin ba-
kımlarının ve arızalarının tamirinin sağlanması.

5.3.10- Park ve Bahçe Hizmetleri 

 Yeni oluşturulacak yeşil alanlar  tespit edilerek, 
kamulaştırılacak alanlarda diğer birimlerle ilişki 
kurularak  projesinin hazırlanması ve uygulan-
ması.

 Parklarda bulunan oyun grupları, banklar, aydın-
latma direkleri, çöp kutuları vb. park ekipmanla-
rından oluşan hasarların yenilenerek giderilmesi.

 Fidanlıklardan satın alınan farklı türdeki fidanların, 
yeşil alanlara proje dahilinde dikilmesi.

 Park ve yeşil alanların kışlık ve yazlık bakımları 
yapılması. 

 Kışın yeşil alanların gübrelenmesi, yazın ise çim-
lerin biçilmesi, yabancı otla mücadele yapılması.

 Yeşil alanların temizliği, ağaç ve çalıların budan-
ması, fidan diplerinin çapalanması .

 Yeşil alanlarda ve parklarda meydana gelen za-
rarlar tespit edilerek, Zabıta ve Emniyet Teşkilatı 
ile koordineli çalışılması.

5.3.11- Destek Hizmetleri

 Belediyemizin ihtiyaç duyduğu ve talep ettiği 
her türlü mal alımı, hizmet alımı ve yapım işlerini 
4734 ve 4735 sayılı kanunun ve diğer ilgili mev-
zuatlar dahilinde mümkün olan en kısa zaman 
dilimi içinde kaliteli mal ve/veya hizmetin uygun 
fiyata alınması.

 Belediyemize bağlı birimlerin ihtiyacı olan mal 
alımı, hizmet alımı ve yapım işlerinin başkanlık 
onayı doğrultusunda, teknik şartnamelerinin ha-
zırlanması konusunda yardımcı olmak.

 Birimlerin ihale konusu olan satınalma talepleri-
nin, 4734 sayılı Kamu İhale Kanununu gereğince 
sonuçlandırılması işlerinden oluşmaktadır.

5.3.12- Temizlik Hizmetleri

 Şehir ve mücavir alanda bulunan katı atıkların 
toplanması.

 Cadde ve sokakların, kaldırımların, parkların, 
yağmur suyu ızgaraları ve derelerin temizlenme-
si.

 Şehir genelinde bulunan cadde ve sokaklar ile 
cami avlusu, okul bahçesi, resmi dairelerin çev-
relerinin yıkanması. 

 Park ve Bahçeler dışındaki kamu alanlarındaki ot 
biçme makinesi ve yabani ot ilacı ile yabani otlar-
la mücadele edilmesi.
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5.4. SOSYAL VE KÜLTÜREL HİZMETLER
5.4.1- Zabıta Hizmetleri

 Halkın sağlığı, huzuru ve emniyeti ile ilgili emir ve 
yasakları kapsayan Yönetmeliğin  uygulanması, 
suçların işlenmesinin önlenmesi ve sonuçlarının 
izlenmesi.

 Belediyenin yetkili olduğu sokak, meydan, pazar, 
iskele, köprü, araç ve yaya üst geçit yerleri ile 
han, pasaj gibi umumi binaların girişlerini, halka 
açık alanları ve Belediye parklarını izin almadan 
işgal edenlere ve seyyar satıcılık faaliyetlerinde 
bulunanlara engel olunması.

 İzinsiz altyapı çalışmalarına, binaların üst katla-
rından alt katlara sıhhi tesisatlardan su akıntı ve 
sızıntılarına, binalarda ve iş yerlerinde kanalizas-
yon, fosseptik akıntı ve sularını şebekeye bağla-
mayanlara, yağmur sularını tabana indirmeyenle-
re engel olunması.

 İşyerlerinin önüne masa, sandalye gibi teşhir ve 
ticari amaçlı emtia çıkarıp işgal edenlere, kaldırım 
ve yolları kirletenlere v.b. engel olunması.

 Tabela ve İlan- Reklam Yönetmeliğine aykırı faali-
yette bulunanlara engel olunması.

 Belediye sınırları içinde bulunan sarnıç, kuyu, çu-
kurları tespit ederek gerekli emniyet tedbirlerinin 
aldırılması. 

 Meydan, yol ve tretuarlarda kazı, inşaat, bina 
onarım-tadilat, hafriyat yaparken emniyet ted-
birleri almayanlara, yıkım ve tamiratlarda etrafı 
rahatsız edici toz, duman, gürültü ve molozların 
etrafa yayılmasına engel olunması.

 Hava kirliliğine, toplum sağlığına ve çevreye; ses, 
görüntü, gürültü, koku, sis ve dumanla sebebi-
yet verenlere engel olunması.

 İmar ve Şehircilik Müdürlüğü tarafından yıkımı 
gerçekleştirilecek yapılarda, diğer birimlerce tah-
liye ve yıkımına karar alınan yerlerde emniyet ted-
birlerinin alınması.

 Semt Pazarları Yönetmeliğini uygulayarak, pazar 
yerlerinde nizam ve intizamın temin edilmesi, es-
nafın kontrollerinin yapılması.

 İşyerlerinin ruhsatsız faaliyet göstermelerine en-
gel olunması.

 İşyerlerindeki umumi temizlik ve hijyenin kontrol 
edilmesi.

 Belediye hudutları içerisinde tüm sıhhi müesse-
selerle, 2. ve 3.sınıf gayri sıhhi müesseselere, 
umuma açık işyerlerine ruhsat verme ve denetle-
me görevinin yapılması.

 İzinsiz umuma mahsus istirahat ve eğlence yer-
lerinin, ticaret ve sanat icrasından men edilmesi.

 Sokaklarda, tretuarlarda ve diğer yerlerde halkın 
geliş geçişini engelleyecek şekilde park eden 
araçların kaldırılması için gerekli çalışmaların ya-
pılması.

 Trafik Çocuk Eğitim Parkında okul öğrencilerine 
trafik kuralları eğitimi verilmesi.

 Halkla İlişkiler Servisinden gelen yazı üzerine as-
ker aile yardımı, mali ve nakdi yardımı için müra-
caatta bulunanların tahkikatının yapılması.

 İlçe Hıfzısıhha Kurul Kararlarında Zabıtaya verilen 
görevlerin yerine getirilmesi.

 Resmi ve dini bayramlarda, genel tatil günleri ile 
özellik taşıyan günlerde yapılacak törenlerin ge-
rektirdiği hizmetlerin yapılması. 

 Dilencilerin men edilmesi.

 Başkanlık Binası ve çevresinde bulunan otopark ve 
müştemilatının güvenlik işlemlerinin yürütülmesi.

 Kurbanlık ve adaklık satış yerlerinin denetlenme-
si, izin verilen yerler dışında satış yapmalarının 
engellenmesi. 

 Mevzuatına aykırı gıda satışı yapanlara engel 
olunması.

 Halkın sağlığını ve çevreyi ilgilendiren konularda  
katı, sıvı, gıda ve bunun gibi maddelerden numu-
neler alarak tahlile gönderilmesi.

 7126 Sayılı Kanun uyarınca Belediye Hizmet Bi-
nalarını kapsayacak şekilde Sivil Savunma Planı 
hazırlayarak, Sivil Savunma Servislerinde görev 
alacak personelin belirlenmesi.

 Sivil Savunma Servisinde görev verilen persone-
lin İlçe Sivil Savunma Müdürlüğü ile irtibata ge-
çilerek ,gereken servis eğitimlerinin yaptırılması 
ve yılda 1 ihbarlı ve yılda 1 de ihbarsız tatbikat 
gerçekleştirilmesi.

 Nükleer, Biyolojik ve Kimyasal Silahlara karşı 
korunma tedbirleri güncel tutularak, olası NBC 
saldırılarına karşı hizmet binaları içinde bulunan 
sığınak ve sığınak olmaya elverişli bölümlerin 
tespiti yapılarak, ihtiyaç anında kullanıma hazır 
halde tutulması.

 Sabotajlara karşı korunma planı hazırlayarak ilgili 
makamlara onay için sunulması.

 Muhtemel (deprem, salgın hastalık, kuş gribi, su 
baskını, yoğun kar yağışı vb.) afetlerde ilçe kriz 
merkezi ile organize bir şekilde çalışılarak, gere-
ken tedbirlerin alınmasına yardımcı olunması ve 
ihtiyaç olan makine ve teçhizatın sağlanması.
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 3516 Sayılı Ölçüler ve Ayar Kanunu gereği Mü-
dürlüğümüz bünyesinde görev yapmakta olan 
Ölçü ve Ayar Memurluğunun, İlimizde Şubat ayı-
na kadar Ölçü ve Tartı Aletleri beyannamelerini 
kabul etmesi.

 Mart ayı içerisinde genel denetim yapılarak. Öl-
çü ve Tartı Aletleri Beyannamelerini vermeyenler 
hakkında yasal işlem yapılması.

 İlçe ve Beldelerde de Altınordu Belediye Başkan-
lığı ONAY›lı, Sanayi ve Ticaret Müdürlüğü Tasdikli 
gezi programına göre damga işlemlerine devam 
edilmesi.

 İl, İlçe ve Beldelerde esnaflarımızın kullanmakta 
olduğu Ölçü ve Tartı aletlerinin sağlıklı olup olma-
dığının kontrollerinin yapılması.

5.4.2- Ruhsat ve Denetim Hizmetleri

 İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına ilişkin Yö-
netmelikler kapsamında ilimizde açılan ve açıla-
cak olan işyerlerinin Açma ve Çalışma Ruhsatı 
almadan işyeri açılamaz ve çalıştırılamaz hükmü 
doğrultusunda, esnaflarımızı bilinçlendirip, mağ-
dur olmamaları için bilgilendirilmeli.

 İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı almak için mü-
racaat eden esnaflarımızı Yönetmelikler çerçeve-
sinde bilinçlendirerek, sunulan hizmetlerde ko-
laylaştırıcı olmak, memnuniyetini sağlamak adına 
şikayetlerin yerinde değerlendirilmesi.

 İşyeri açmak isteyen esnaflarımızın Ruhsat ve 
Denetim Müdürlüğümüze müracaat ederek 
,açacağı işyerinin ne tür işyeri olduğunu sözlü 
beyan edip, Ruhsat ve Denetim Müdürlüğümü-
zün vereceği Başvuru Formu ve istenilen belge-

leri bir dosya ile tanzim edip Müdürlüğümüze 
getirerek, alınan dosyaya ruhsat kayıt numarası 
verilerek kayıt altına alınması.

 Müracaatın kabulünden sonra İşyeri Ruhsatı bir 
iş gününde tanzim edilerek, İşyeri sahibine İşyeri 
Açma ve Çalışma Ruhsatının imza karşılığında 
verilmesi.

 İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı verilen işyerinin 
daha sonra kontrol edilip kontrol neticesinde ek-
siklikleri var ise kendisine bildirilerek eksiklikleri-
nin giderilmesinin sağlanması. 

 Hafta sonu ve bayram günlerinde çalışacak es-
naflarımızın, Hafta Tatili Çalışma Ruhsatı almak 
için İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı ile Müdür-
lüğümüze müracaat ederek,Hafta Tatili Ruhsat 
harcını yatırarak, Ruhsatının tanzim edilip İşyeri 
sahibine verilmesi.

5.4.3- Kültürel ve Sosyal Hizmetler

 Panel, konferans, seminer, tiyatro, konser, gezi-
ler düzenlenmesi.

 Öğrencilerimize yönelik eğitici programlar, yaz 
okulu ve geziler düzenlenmesi.

 Altınordu Belediyemiz sınırları içerisinde (ge-
rektiğinde dışında) ilmi, tarihi, kültürel, eğitici ve 
sanata yönelik, iç ve dış turizm ile ilgili her türlü 
kültürel ve tanıtım etkinliklerinde bulunulması.

 Resmi, milli ve dini günlerle birlikte önemli gün ve 
haftalarda yapılacak olan etkinliklerin planlaması 
ve organizasyonlarının yapılması.

 Yapmış olduğu kültürel etkinlikler aracılığı ile 
yaşadığımız yörenin örf, adet, gelenek ve gö-

reneklerinden oluşan zengin kültür mirasımızın 
sergilenmesi, bu kültürel mirasın yaşanması ve 
yaşatılması.

 Bu zenginliklerin yanında ilin tanıtımı, ekonomisi-
nin canlanması, halkımızın kültür seviyesinin art-
ması, sosyal, turizm değerlerimizin, diğer özellik 
ve güzelliklerimizin tanıtılması, halka sunulması, 
değişik sanat topluluklarının şenliğimize katılma-
sı, kültürünün yayılması ve yöre halkı ile şehrimi-
ze gelen yerli ve yabancı grupların birbirleriyle 
kaynaşmasının sağlanması.

5.4.4- Basın Yayın ve Halkla İlişkiler 
Hizmetleri

 Başkanlığın isteği doğrultusunda Müdürlükler 
ve dışarıda yapılan çalışmalar hakkında 
bilgi ve görüntü alınıp, haber bülteni haline 
dönüştürülerek basın ve yayın kuruluşlarına 
fakslanması veya mail atılması.

 Basının istemesi halinde çalışma bölgelerine 
gidilerek bilgi verilmesi. 

 Her yıl yapılan çalışmaları anlatması ve 
vatandaşları bilgilendirmek amacıyla basın 
yayın kuruluşları karşısında canlı yayın programı 
hazırlanması.

 Belediyemiz ile ilgili servisini gerçekleştirdiğimiz 
haberlerimizin, Belediyemiz web sitesi 
üzerinden de paylaşılması için düzenli olarak 
gönderilmesi.

 Çıkarılan Belediye Bülteninin,  kurumun yaptığı 
çalışmalar, sosyal etkinlikler ve ileride yapacağı 
projeler değerlendirilerek hazırlanıp, tasarımının 
yaptırılarak bastırılması.
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 İdarenin uygun gördüğü zamanlarda anket 
çalışmaları yaptırılması.

 Belediyenin her türlü çalışma ve etkinliklerinin 
görevli personellerce kayıt altına alınıp bilgisayar 
ve CD ortamında tarihlendirilerek arşivinin 
yapılması.

 Günlük gazetelerin düzenli olarak arşivlenmesi, 
Belediye ile ilgili haberlerin kesilerek tarih 
sırasına göre dosyalanması.

 Organizasyonlar, açılışlar, dini ve resmi 
bayramlar, yılbaşında ve özel günlerde (anneler 
günü, yaşlılar haftası v.b.)  tebrik kartları 
hazırlanarak posta ile gönderilmesi, pankart ve 
afişler bastırılarak uygun yerlere astırılması. 

 Beyaz Masa Biriminde halkın talep ve 
şikayetlerine yanıt verilmesi ve BİMER 
kapsamındaki hizmetlerin sunulması.

6- YÖNETİM VE İÇ KONTROL 
SİSTEMİ

Belediyemizin Yönetim ve İç Kontrol Sistemi 
“31.12.2005 Tarihli Resmi Gazetede yayımlanan 
“İç Kontrol ve Ön Mali Kontrole   İlişkin Usül ve 
Esaslar” Hakkındaki Yönetmelik uyarınca yürütül-
mektedir. Bu çerçevede biçimlenmiş olan İdaremi-
zin Yönetim ve İç Kontrol Sistemi genel hatlarıyla 
aşağıdaki gibidir.

1- Genel Yönetim ve İç Kontrolü Belediye 
Başkanı sağlar. Bu kapsamda, 5393 Sayılı Be-
lediye Kanununun 38. maddesi gereği Belediye 
Başkanımız;

a) Belediye teşkilâtının en üst amiri olarak bele-
diye teşkilâtını sevk ve idare eder, belediyenin 
hak ve menfaatlerini korur.

b) Belediyeyi stratejik plâna uygun olarak yönetir, 
belediye idaresinin kurumsal stratejilerini oluş-
turur, bu stratejilere uygun olarak bütçeyi, be-
lediye faaliyetlerinin ve personelinin performans 
ölçütlerini hazırlar ve uygular, izler ve değerlen-
dirir, bunlarla ilgili raporları meclise sunar.

c) Belediyenin taşınır ve taşınmaz mallarını idare 
eder.

d) Belediyenin gelir ve alacaklarını takip eder, tah-
sil ettirir. 

e) Meclis ve encümen kararlarını uygular.

f) Bütçeyi uygular, bütçede meclis ve encümenin 
yetkisi dışındaki aktarmalara onay verir.

g) Belediye personelinin atamasını yapar.

h) Belediye ve bağlı kuruluşları ile işletmelerini de-
netler. Böylece Üst yönetici olarak , doğrudan 
sorumlu olduğu iç kontrol sisteminin kurulması 
ve işleyişini genel olarak sağlar.

2-  Rutin İç Kontrol, idarenin amaçlarına ulaş-
masına, güvenilir raporların üretilmesine, varlıkların 
korunmasına, performans hedeflerinin gerçek-
leşmesine, faaliyetlerin mevzuata uygunluğunun 
sağlanmasına yardımcı olur. Birim Müdürlerinin fa-
aliyetlerini ilgili Başkan Yardımcıları denetler. Birim 
Müdürleri kendi iç kontrolünü sağlar. Ayrıca Bele-
diyemizde her personelin rutin iç kontrol sorumlu-
luğu bulunur. Rutin iç kontrolü oluşturan unsurlar 
aşağıda sıralanmıştır; 

Yetkilendirme ve Onaylama: Uygulanan tüm 
karar ve işlemler sorumlu kişinin yetkilendirmesi 
veya onayını taşımalıdır. Yetkilendirme sınırları açık-
ça belirlenmiş olmalıdır. Bu konudaki çalışmalara 
kurumsal gelişimimizin sürekliliği için tüm birimleri-
mizde özen gösterilmektedir. Kağıt üzerinde yazılı 
yetkilendirme ve onaylamaların yanı sıra; özellikle 
işin sıklığından dolayı çoğu zaman sözlü yetki-
lendirme ve onaylamada kalan çok sayıda işlem 
elektronik yetkilendirme ve onaylama yaygınlaştık-
ça, Belediye bünyesinde kayıtlı çalışma oranı yük-
selirken, ölçülemeyen bir çok işlem ölçülebilir hale 
gelecek ve bu alanlara yeni performans ölçütleri 
koyma imkanı doğacaktır.

Organizasyon: Belediyenin faaliyetlerine ilişkin 
olarak sorumlulukların belirlenmesi, kontrollerin ya-
pılması ve sonuçların raporlanmasını gösteren bir 
yönetim planı olmalıdır. Yetki ve sorumluluk devir-
leri açık bir şekilde yer almalıdır. Görev ve çalışma 
Yönetmeliğinde birim müdürlerinin yetki ve sorum-
luluklarının çerçevesi çizilmiştir. Buna göre Birim 
Müdürleri Belediyenin misyon, vizyon ve ilkeleri ile 
mevzuata uygun bir şekilde birimini yönetmekten 
sorumludur. Birim Müdürleri Stratejik Plan ve Per-
formans Programındaki hedeflerin gerçekleştiril-
mesinden sorumludur.

Görev Ayrılığı: Bir kişinin bir işlemi başlatması, 
uygulaması ve kaydetmesinin mümkün olmaması 
gerekir. Bir kurumda görev ayrılığı ilkesinin uygu-
lanmasını demokrasilerdeki kuvvetler ayrılığı ilkesi-
ne benzetebiliriz. Bu ilkenin ortaya çıkaracağı en 
önemli sonuç, kurum içindeki hataların oluşma 
riskini asgariye indirmesidir. Bu itibarla onaylama, 
uygulama, kayıt altına alma ve belgeleri koruma 
fonksiyonları birbirinden ayrılmalıdır. İç denetim ve 
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mali kontrol yapanlar yönetimin günlük faaliyet ve 
işlemlerine dahil olmamalıdır.

Personel: Personelin görevini yerine getirebilecek 
nitelikte olmasını sağlayacak prosedürler olmalıdır. 
Herhangi bir sistemin uygun bir şekilde işlemesi, 
sistemi yürüteceklerin gerekli yetkinlik ve dürüst-
lükte olmasına bağlıdır. Personelin niteliği, seçilme-
si, eğitimi, kişiliği, kontrol sisteminin kurulmasında 
büyük önem taşır. Bu iç kontrol şekli İnsan Kay-
nakları Müdürlüğünün sorumlu olduğu bir alandır. 

Gözetim: İç kontrol sistemi, günlük işlemlerin ve 
bunların kaydının yetkili bir kişi tarafından gözetil-
mesini de kapsamaktadır. Bu konudaki sorumluluk 
tüm birimleri kapsamaktadır.

Fiziki Kontrol: Bu kontroller esas itibariyle varlık-
ların korunması ve bu varlıklara sadece yetkili kişi-
lerin erişimini sağlayan güvenlik önlemleriyle ilgilidir. 

3- İdari İç Kontrol Sisteminin stratejik plan, per-
formans ve mali boyutunun da idareler tarafından 
kurulması ve işletilmesi gerekmektedir. Altınordu 
Belediyesinin yapısına baktığımızda, bu sistemi 
kurma sorumluluğu konusunda Mali Hizmetler 
Müdürlüğünün öne çıktığı görülmektedir. Sistemin 
mali tarafından Mali Hizmetler Müdürlüğü Muhase-
be Servisi sorumlu iken, diğer kısımların sorumlusu 
Strateji Geliştirme Birimidir. İç kontrolün stratejik 
plan, performans ve mali boyutunu oluşturan un-
surlar aşağıdaki gibidir.             

Kayıt Kontrolleri: Bu kontroller belgelere doğru-
dan ve dolaylı olarak ulaşmayı kapsar. Kağıt belge-
ler her birimin arşivlerinde saklanır. Kağıt belgelerin 
kontrolü biçim esasları bakımından Yazı İşleri Mü-
dürlüğü tarafından yerine getirilir.

Elektronik belgeler ise genel olarak kullanılan prog-
ramlarla ilişkilidir. Belediye tarafından kullanılan E- 
Belediyecilik otomasyon  programlarında, kimlerin 
hangi bilgilere ulaşacağı belirlenir. Strateji Geliştir-
me Birimi ve Bilgi İşlem Müdürlüğü, birimlerin belir-
lediği yetkilendirme çerçevesinde ilgili kişilere şifre 
verir. Böylece elektronik kayıtlara erişim kontrol al-
tında tutulmuş olur. 

Kurumun Performans Verilerinin kaydedildiği bu 
ortamlardaki verilerin güvenilirliği Strateji Geliştirme 
Birimi tarafından yapılan karşılaştırmalar ile teyit 
edilir.

Muhasebe: Kaydetme fonksiyonu kapsamında-
ki bu kontroller; işlemlerin yetkili kişiler tarafından 
doğru bir şekilde yürütülmesi ve kaydedilmesinin 
kontrolüdür. Bunlar kayıtlardaki hesaplamaların 
doğruluğunu, toplamların kontrolünü, işlem sonra-
sı kontrolleri, hesap bakiyelerinin uyumunu ve mu-
hasebeleştirme için gerekli belgelerin mevcudiyeti-
nin kontrolünü kapsar. Bu konuda belediyenin her 
bir harcama birimi sorumlu olduğu gibi, en önemli 
sorumluluk Mali Hizmetler Müdürlüğü Muhase-
be  Servisinindir.

Ön Mali Kontrol İşlemleri: Belediyenin gelir, gider, 
varlık ve yükümlülüklerine ilişkin malî karar ve iş-
lemlerinin; belediyenin bütçesi, bütçe tertibi, kul-
lanılabilir ödenek tutarı, harcama programı, finans-
man programı, merkezi yönetim bütçe kanunu 
ve diğer malî mevzuat hükümlerine uygunluğu ve 
kaynakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde 
kullanılması yönlerinden yapılan kontrolünü ifade 
eder. Ön mali kontrol görevi harcama birimleri ve 
Mali Hizmetler Müdürlüğü Muhasebe Servisi tara-
fından yapılır. Ön mali kontrol süreci mali karar ve 
işlemlerin hazırlanması, yüklenmeye girişilmesi, iş 

ve işlemlerin gerçekleştirilmesi ve belgelendirilme-
sinden oluşur. Belediye, kaynaklarının amaçlarına 
ve mevzuata uygun, etkili ve verimli bir şekilde kul-
lanılması için gerekli ön mali kontrol önlemlerini alır. 
Etkin bir ön mali kontrol mekanizmasının kurulma-
sı Belediyenin sorumluluğundadır. Mali Hizmetler 
Müdürlüğü Muhasebe Servisi, Maliye Bakanlığın-
ca yapılacak düzenlemelere uygun olarak ön mali 
kontrol işlemlerini yürütür. Bu konuda yapılacak 
düzenlemelerde ön mali kontrole tabi tutulacak 
mali karar ve işlemler riskli alanlar dikkate alına-
rak tür, tutar ve konu itibariyle belirlenir. Yapılan ön 
mali kontrolün sonucu, ilgili harcama birimine yazılı 
görüş vermek veya dayanak belge üzerine şerh 
düşülmek suretiyle bildirilir. Ön mali kontrol sonu-
cunda düzenlenen yazılı görüşün ilgili mali işleme 
ilişkin dosyada muhafaza edilmesi ve bir örneğinin 
de ödeme emri belgesine eklenmesi zorunludur. 
Mali Hizmetler Müdürlüğü Muhasebe Servisi tara-
fından ön mali kontrol sonucunda uygun görüş ve-
rilmediği durumlarda harcama yetkilileri tarafından 
gerçekleştirilen işlemlerin kayıtları tutulur ve aylık 
dönemler itibariyle üst yöneticiye bildirilir. Söz ko-
nusu kayıt iç ve dış denetim sırasında denetçilere 
de sunulur. 

Risk Değerlendirmesi: Risk değerlendirmesi, 
mevcut koşullarda meydana gelen değişiklikler 
dikkate alınarak gerçekleştirilen ve süreklilik arz 
eden bir faaliyettir. İdare, stratejik planında ve per-
formans programında belirlenen amaç ve hedefle-
rine ulaşmak için iç ve dış nedenlerden kaynakla-
nan riskleri değerlendirir. 

Yönetim Kontrolleri: Bu kontroller, sistemin gün-
lük rutin işleyişinin dışında, yönetim tarafından ya-
pılan kontrollerdir. Bu kontrol türü, yönetimin genel 
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gözetim kontrollerini, yönetim hesaplarının gözden 
geçirilmesini ve bütçe ile karşılaştırılmasını, iç de-
netim fonksiyonunu, özel gözden geçirme usulle-
rini kapsar.

5393 Sayılı Belediye Kanununa Göre Beledi-
yelerin Denetimi

Hizmetlerin süreç ve sonuçlarını mevzuata, önce-
den belirlenmiş amaç ve hedeflere, performans 
ölçütlerine ve kalite standartlarına göre tarafsız 
olarak analiz etmek, karşılaştırmak ve ölçmek; ka-
nıtlara dayalı olarak değerlendirmek, elde edilen 
sonuçları rapor haline getirerek ilgililere duyurmak-
tır. (Mad.54) Belediyelerde iç ve dış denetim yapılır.

Denetim, iş ve işlemlerin hukuka uygunluk, mali ve 
performans denetimini kapsar. İç ve dış denetim, 
5018 sayılı kanuna göre yapılır. (Mad.55) 

Ayrıca, Belediyemizin mali konular dışında kalan 
diğer idari işlemleri hukuka uygunluk ve idarenin 
bütünlüğü açısından İçişleri Bakanlığı tarafından da 
denetlenir.

Belediye Meclisi Üyelerinden oluşan Denetim 
Komisyonu da, birimlerin yürüttüğü iş ve işlemleri 
denetleyerek, Belediye Meclisine bir Rapor halinde 
sunar. Belediyemiz ile ilgili iç ve dış denetim 
raporlarında yönetim ve iç kontrol sistemine 
ilişkin herhangi bir tespit ve değerlendirme 
yer almamaktadır.

D-DİĞER HUSUSLAR
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AMAÇ VE 
HEDEFLER
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Altınordu Belediyesi 2020-2024 Stratejik Planında 
3 Stratejik Alan belirlenmiş bulunmaktadır. Bun-
lar, Kuruma Yönelik Stratejik Alan, Kente Yönelik 
Stratejik Alan ve Kentliye Yönelik Stratejik Alan’dır. 
Kuruma Yönelik Stratejik Alan 5, Kente Yönelik 
Stratejik Alan 4 ve Kentliye Yönelik Stratejik Alan 
4 Stratejik Amaçtan oluşmaktadır. Böylelikle top-
lamda 13 adet amaç belirlenmiştir. Her bir strate-
jik amaca ulaşmak için yeteri kadar stratejik hedef 
belirlenmiştir. Stratejik hedeflerin nasıl hayata geçi-
rileceğini gösteren proje ve faaliyetler de, stratejik 

hedeflerin altına yerleştirilmiştir. 

AMAÇLAR

1.KURUMA YÖNELİK STRATE-
JİK ALAN

STRATEJİK AMAÇ 1.1. Belediyede yönetim ve 
çalışma kültürünün dönüştürülerek, Belediye hiz-
metlerinde etkinlik, kalite ve verimliliği artırmak.

STRATEJİK AMAÇ 1.2. Belediye hizmetlerini ve 
yönetim amaçlı bilgi sistemini elektronik ortama ta-
şımak. 

STRATEJİK AMAÇ 1.3. Belediyenin iç ve dış ya-
zışmaları kurallar çerçevesinde, kaliteli ve verimli 
olarak gerçekleştirilecektir.

STRATEJİK AMAÇ 1.4. Mevcut insan kaynakla-
rını yöneterek, insan kaynaklarını moral-motivas-
yon ve performans yönünden geliştirmek.

STRATEJİK AMAÇ 1.5.  Mevcut kurum kaynak-
larının etkili ve verimli yönetimi ile kaynakların artırıl-
masını sağlamak.

2.KENTE YÖNELİK STRATEJİK 
ALAN

STRATEJİK AMAÇ 2.1. Planlı yapılaşmayı sağla-
yarak, ilçenin fiziki yapısını sağlıklı, kaliteli ve yaşa-
nabilir mekanlara dönüştürmek.

STRATEJİK AMAÇ 2.2.Yeşil alanları koruyarak 
yeşil dokuyu geliştirmek, çevre bilincini arttırarak 
yeşil alan tahribatını azaltmak ve ilçenin  sürekli te-
miz ve bakımlı olmasını sağlamak.

STRATEJİK AMAÇ 2.3. İlçemizin tarihi, kültürel 
ve turistik değerlerini ön plana çıkararak, Altınor-
du’yu yurt içi ve yurt dışında tanınan turizm kenti 
yapmak.

STRATEJİK AMAÇ 2.4. İlçenin ulaşımını güvenli, 
modern, konforlu ve hızlı hale getirmek.

3.KENTLİYE YÖNELİK 
STRATEJİK ALAN

STRATEJİK AMAÇ 3.1. Sağlıklı ve sürdürülebilir 
kentleşmenin sağlanması için her türlü yapım işle-
riyle ilçenin yol altyapısı ve yol üstyapısı sorunlarını 
çözmek.

STRATEJİK AMAÇ 3.2. Yerel ve küresel değerle-
rin sağlıklı entegrasyonu sağlanmış, kültür - sanat 
zenginliğine sahip ilçe merkezi oluşturmak.

STRATEJİK AMAÇ 3.3. Toplum bileşenlerinin 
yaşam standartlarını yükseltmek, sosyal hizmetleri 
etkin yürütmek.

STRATEJİK AMAÇ 3.4. Denetim hizmetlerini et-
kinleştirerek, ilçenin  ve ilçede yaşayanların sağlık, 
güvenlik ve huzurunu arttırmak.

Altınordu Belediyesi 2020-2024   Stratejik Planın-
da her bir stratejik amaca ulaşmak için stratejik he-
defler belirlenmiştir. Belirlenen 33 stratejik hedefin, 
16  adedi kuruma yönelik stratejik alanda,  6 adedi 
kente yönelik stratejik alanda ve 11 adedi ise kent-
liye yönelik stratejik alanda yer almaktadır.

A) İDARENİN AMAÇ VE
 HEDEFLERİ
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HEDEFLER

1.KURUMA YÖNELİK 
STRATEJİK ALAN 

STRATEJİK HEDEF 1.1.1. Stratejik yönetim kül-
türüne ilişkin kurumsal dönüşüm 5 yıl içinde % 90 
oranında tamamlanacaktır.

STRATEJİK HEDEF 1.1.2. Yönetim ve çalışma 
kültürünün dönüştürülmesine ilişkin çalışmalar, 
2024 yılı sonuna kadar uygulamaya konulacaktır.

STRATEJİK HEDEF 1.1.3.  Basın-yayın ve halkla 
ilişkilerin alt yapısı geliştirilerek, Belediye ve faali-
yetleri hakkında daha iyi bilgilendirme ve iletişim 
sağlanarak, vatandaş memnuniyeti 2024 yılına ka-
dar 10 puan arttırılacaktır.

STRATEJİK HEDEF 1.1.4. İş akış süreçlerinin 
iyileştirilmesi ile ilgili çalışmalar 2024 yılı sonuna 
kadar gerçekleştirilerek, sürekli güncellenecek ve 
denetim ile teftişin etkinliği arttırılacaktır.  

STRATEJİK HEDEF 1.1.5. Tüm dava ve icra 
dosyalarının % 80 oranında Belediye lehine sonuç-
landırılması sağlanacaktır.

STRATEJİK HEDEF 1.2.1. e-Belediye hizmetle-
rinin iyileştirilmesi ve yaygınlaştırılması, 2024 yılına 
kadar sürdürülecektir.

STRATEJİK HEDEF 1.2.2. Tüm birimlere teknik 
destek vermek suretiyle, hizmetin hız ve  kalitesi 
arttırılacaktır.

STRATEJİK HEDEF 1.3.1. Başkanlık makamı-
na ait özel kalem hizmetlerinin ve karar organları 
sekretaryasının kaliteli ve verimli sunulması sağla-
nacaktır.

STRATEJİK HEDEF 1.3.2. Belediyenin iç ve dış 
yazışmaları kurallar çerçevesinde, kaliteli ve verimli 
olarak gerçekleştirilecektir.

STRATEJİK HEDEF 1.4.1. Personel giderleri,  
2024 yılı sonuna kadar,  kendi limiti olan % 30’ un 
altında tutulacak ve birimler arasındaki personel 
dağılımı adil ve hizmet için yeterli düzeye getirile-
cektir.

STRATEJİK HEDEF 1.4.2. Her yıl düzenlenecek 
hizmet içi eğitimler yoluyla, personelin bilgi ve be-
cerileri arttırılacaktır.  

STRATEJİK HEDEF 1.4.3. Personel iş ve işlem-
leri, her yıl % 7 hızlandırılacaktır

STRATEJİK HEDEF 1.4.4. Personelin perfor-
mansı her yıl % 5 oranında arttırılacaktır

STRATEJİK HEDEF 1.5.1. Gelir akışının devam-
lılığı sağlanacak ve gelir arttırıcı çalışmalara        hız 
verilecektir.

STRATEJİK HEDEF 1.5.2. 2024 yılına kadar, Be-
lediye bütçesi gider gerçekleşme oranının %  85’e 
ulaşmasını sağlayarak, istikrarlılık ve doğruluk ora-
nının arttırılması sağlanacak ve mali yapı şeffaf hale 
getirilecektir.

STRATEJİK HEDEF 1.5.3. Destek hizmetleri et-
kin ve verimli şekilde, satın alma işlemleri ise kural-
lara uygun ve hızlı şekilde yerine getirilecektir.

2.KENTE YÖNELİK STRATEJİK 
ALAN STRATEJİK HEDEF

2.1.1. Sürdürülebilir  kent imar planları hazırlana-
rak, kararlı ve adil bir   şekilde uygulanacaktır.

STRATEJİK HEDEF 2.2.1.  2024 yılına kadar, ye-
şil alanların her yıl en az % 80’inin bakımının yapıl-
ması sağlanacaktır.

STRATEJİK HEDEF 2.2.2. Mevcut 151 204 00 
m2 olan yeşil alanın 2024 yılına kadar 175 334 00 
m2’ye çıkarılması sağlanacaktır.

STRATEJİK HEDEF 2.2.3. İlçe sürekli temiz tutu-
larak, çevre ve doğaya zarar veren her türlü atıklar 
bertaraf edilecektir.

STRATEJİK HEDEF 2.3.1. Tarihi doku koruna-
cak ve 2024 yılı sonuna kadar ilçedeki tüm tarihi 
değerler turizme kazandırılacaktır.

STRATEJİK HEDEF 2.4.1. Altınordu ilçe yolları-
nın yenilenmesi veya yeni yollar açılmasıyla kent içi 
ulaşım alternatifleri arttırılacaktır.

3.KENTLİYE YÖNELİK STRATEJİK ALAN

STRATEJİK HEDEF 3.1.1. 2024 yılına kadar ha-
len mevcut imar planındaki tüm yollar araç trafiğine 
açılacak, her türlü üst yapı yapılarak diğer bakım 
ve onarım işleri gerçekleştirilecektir.

STRATEJİK HEDEF 3.2.1.  Kültürel etkinlikler sü-
rekli hale getirilecek  ve diğer kamu, özel sektör ve 
sivil toplum kuruluşları ile işbirliği yapılarak, ilçenin 
yurtiçi ve yurtdışında tanıtılması sağlanacaktır.

STRATEJİK HEDEF 3.2.2.  İlçede kültür  ve sa-
nat seviyesini yükseltmek ve işgücünün niteliğini 
arttırmak amacıyla kurslar düzenlenecektir.
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STRATEJİK HEDEF 3.2.3. Sosyal refahın ve top-
lumsal dayanışmanın geliştirilmesi için, sosyal be-
lediyecilik çabalarına hız verilecektir.

STRATEJİK HEDEF 3.3.1.  Kadınlar, çocuklar ve 
yaşlı vatandaşlarımıza yönelik       eğitim ve etkin-
likler yaygınlaştırılacaktır.

STRATEJİK HEDEF 3.3.2. Belediye hizmetlerinin 
kalitesinin arttırılarak, Altınordu ilçesinin ulusal ve 
uluslararası marka değerinin yükseltilmesi sağla-
nacaktır.

STRATEJİK HEDEF 3.3.3. Kırsal alanlardaki ya-
şam standartları ile tarımsal alanlardaki faaliyetlerin 
gelişmesine yönelik destek hizmetleri sürdürüle-
cektir.

STRATEJİK HEDEF 3.3.4. Altınordu’da katılım-
cı belediyecilik anlayışını arttıracak uygulamaların 
yaygınlaştırılması sağlanacaktır.

STRATEJİK HEDEF 3.3.5. Altınordu ilçemizde 
bulunan spor faaliyetlerinin desteklenmesi sağla-
nacaktır.

STRATEJİK HEDEF 3.4.1.  Halkın güvenli, hu-
zurlu ve sağlıklı ortamda yaşamalarını engelleye-
cek durumları sürekli ortadan kaldırarak, zabıta 
hizmetlerinin devamlılığı sağlanacaktır.

STRATEJİK HEDEF 3.4.2. Halkın güvenliğini 
sağlamak amacıyla tüm işyerleri belirli periyodlarla 
denetlenecek ve tüm işyerlerine ruhsatlandırma iş-
lemi sürekli olarak yapılacaktır.

B) TEMEL POLİTİKALAR VE  
  ÖNCELİKLER 
1. Planlı, Etkin ve Verimli Çalışmak

2. Adil, Güler Yüzlü ve Kalite Esaslı Hizmet Üretmek

3. Şeffaf  ve Hesap Verebilir  Olmak

4. Bilgi ve Teknolojiden Azami Düzeyde Faydalanmak

5. Çevreye Karşı Sorumlu, Sağlıklı ve Sürdürülebilir Kentleşmeyi Sağlanmak

6. Belediye Hizmetlerinde Vatandaş Memnuniyetini Sağlamak

7. Karar ve Uygulamalara Vatandaşların ve Çalışanların Katılımını Sağlamak

8. Sosyal Güçsüzlerin Desteklenmesine Önem Vermek

9. Kent ve Kent Halkının Değerlerini ve Haklarını Korumak

10. Diğer Kurum, Kuruluş ve Sivil Toplum Kuruluşları ile Koordinasyonu Güçlendirmek

C- DİĞER HUSUSLAR
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FAALİYETLERE 
İLİŞKİN BİLGİ VE 

DEĞERLENDİRMELER
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A) MALİ BİLGİLER
2020 YILI BÜTÇE GELİRLERİ VE GERÇEKLEŞME ORANI TABLOSU

AÇIKLAMA BÜTÇE İLE ÖNGÖRÜLEN GERÇEKLEŞEN
GERÇEKLEŞME 

ORANI %

VERGİ GELİRLERİ 52.331.000,00 54.790.047,63 %104,70

MÜLKİYET ÜZERİNDEN ALINAN VERGİ GELİRİ 38.600.000,00 36.579.014,91 %94,76

DAHİLDE ALINAN MAL VE VERGİLERİ 7.490.000,00 5.893.771,71 %78,69

HARÇLAR 6.241.000,00 12.317.261,01 %197,36

BAŞKA YERDE SINIFLANDIRILMAYAN VERGİ GELİRİ 0,00 0,00

TEŞEBBÜS VE MÜLKİYET GELİRİ 2.610.000,00 2.446.716,49 %93,74

MAL VE HİZMET SATIŞ GELİRLERİ 290.000,00 211.963,32 %73,09

MALLARIN KULLANMA VEYA FAALİYETTE BULUNMA İZNİ 0,00 0,00

KURUMLAR HASILATI 0,00 0,00

KİRA GELİRLERİ 1.920.000,00 2.154.753,17 %112,23

DİĞER TEŞEBBÜS VE MÜLKİYET GELİRLERİ 400.000,00 80.000,00 %20,00

ALINAN BAĞIŞ VE YARDIMLAR İLE ÖZEL GELİRLER 38.720.000,00 12.455.300,00 %33,04

YURT DIŞINDAN ALINAN BAĞIŞ VE YARDIMLAR 0,00 0,00

MERKEZİ YÖNETİM BÜTÇESİNE DAHİL 0,00 0,00

DİĞER İDARELERDEN ALINAN BAĞIŞ VE YARDIMLAR 0,00 0,00

KURUMLARDAN VE KİŞİLERDEN ALINAN YARDIM VE BAĞIŞLAR 38.720.000,00 12.455.300,00 %33,04

PROJE YARDIMLARI 0,00 0,00

DİĞER GELİRLER 73.630.000,00 86.445.462,51 %117,41

FAİZ GELİRLERİ 220.000,00 254.680,28 %115,76

KİŞİ VE KURUMLARDAN ALINAN PAYLAR 67.610.000,00 76.733.135,95 %113,49

PARA CEZALARI 2.600.000,00 5.535.109,14 %212,89

DİĞER ÇEŞİTLİ GELİRLER 3.200.000,00 3.922.537,14 %122,58

SERMAYE GELİRLERİ 0,00 7.583.719,06 %100

TAŞINMAZ SATIŞ GELİRİ 0,00 7.569.892,06 %100

TAŞINIR SATIŞ GELİRLERİ 0,00 13.827,00

ALACAKLARDAN TAHSİLAT 0,00 0,00

RED VE İADELER (-) -271.000,00 -223.549,35

GENEL TOPLAM 167.020.000,00 163.497.696,34 %97,89

1- BÜTÇE UYGULAMA 
SONUÇLARI 

Altınordu Belediyesi 2020 yılı Gelir Bütçesi ile verilen 
ödenek miktarı; 167.020.000,00 TL olup, Gerçek-
leşen Gelir Bütçe büyüklüğü ise 163.497.696,34 
TL’dir. Bütçe gelirlerine ilişkin bilgiler aşağıdaki gi-
bidir. 
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2020 YILI İLLER BANKASI PAYLAR DÖKÜMÜ

AYLAR NET TAHAKKUK SERMAYE PAYI GENEL TOPLAM KESİNTİ BANKAYA YATAN

OCAK 5.720.226,93 116.739,33 5.836.966,26 1.337.185,64 4.383.041,29

ŞUBAT 4.974.105,69 101.512,36 5.075.618,05 1.068.722,78 3.905.382,91

MART 5.582.258,05 113.923,63 5.696.181,68 2.016.685,95 3.565.572,10

NİSAN 5.939.463,44 121.213,54 6.060.676,98 0,00 5.939.463,44

MAYIS 3.059.942,83 62.447,81 3.122.390,64 107.098,00 2.952.844,83

HAZİRAN 4.067.631,27 83.012,88 4.150.644,15 73.064,05 3.994.567,22

TEMMUZ 4.576.666,94 93.401,37 4.670.068,31 1.046.578,85 3.530.088,09

AĞUSTOS 4.583.373,94 93.538,24 4.676.912,18 1.637.114,10 2.946.259,84

EYLÜL 6.294.251,74 128.454,12 6.422.705,86 2.202.989,76 4.091.261,98

EKİM 8.152.422,19 166.375,96 8.318.798,15 1.277.702,30 6.874.719,89

KASIM 5.656.286,00 115.434,41 5.771.720,41 1.141.295,99 4.514,990,01

ARALIK 6.344.128,36 129.472,01 6.473.600,37 1.309.039,75 5.035.088,61

TOPLAM 64.950.757,38 1.325.525,66 66.276.283,04 13.217.477,17 51.733.280,21

2020 yılında Altınordu Belediyesine İller Bankası 
payından; toplam 64.950.757,38 TL brüt rakam 
tahakkuk ettirilmiş olup, 1.325.525,66 TL ser-
maye payı olup, toplam 66.276.283,04 TL’dir. 
13.217.477,17 TL’si Belediyemizin borçlarına 
mahsuben kesilmiş, geriye kalan 51.733.280,21 
TL ise net gelir olarak Belediyemiz gelirlerine kaydı 
yapılmıştır.

2020 YILI İLLER BANKASI NET PAYLARININ AYLARA GÖRE GRAFİĞİ
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2020 YILI BÜTÇE GİDERLERİ VE GERÇEKLEŞME ORANI TABLOSU

GİDERİN ÇEŞİDİ
BÜTÇE İLE 
VERİLEN

NET BÜTÇE 
ÖDENEĞİ

GERÇEKLEŞEN
GERÇEKLEŞME 

ORANI

CARİ HARCAMALAR 92.208.000,00 99.159.776,01 88.931.516,14 %89,69

PERSONEL GİDERLERİ 18.015.000,00 18.315.000,00 15.206.722,38 %83,03

SOSYAL GÜVENLİK 
KURUMUNA

2.920.000,00 2.721.966,74 2.410.836,67 %88,57

MAL VE HİZMET ALIMLARI 71.273.000,00 78.122.809,27 71,313.957,09 %91,28

YATIRIM HARCAMALARI 39.295.000,00 45.976.680,00 26.339.532,62 %57,29

SERMAYE GİDERLERİ
39.295.000,00

45.976.680,00
26.339.532,62 %57,29

SERMAYE TEŞK. VE 
TRANSFERLER

21.497.000,00
21.753.077,85

21.280.449,21 %97,83

FAİZ GİDERLERİ 16.000.000,00 13.544.486,39 13.544.486,39 %100

CARİ TRANSFERLER 2.811.000,00 3.067.077,85 2.745.198,95 %89,51

SERMAYE TRANSFERLERİ
686.000,00

686.000,00
535.250,26 %78,02

BORÇ VERME 2.000.000,00 4.455.513,61 4.455.513,61 %100

YEDEK ÖDENEKLER* 13.000.000,00 130.466,14 0,00

GENEL TOPLAM 166.000.000,00 167.020.000,00 136.551.497,97 %81,76

*NOT: Yedek Ödenek rakamı Bütçe içi aktarma olduğundan dolayı Gider olarak toplama dahil 
edilmemiştir.

Altınordu Belediyesinin 2020 yılı Gider Bütçe Ger-
çekleşme oranı ise % 81,76’dır. Bütçe giderlerine 
ve bütçe uygulama sonuçlarına ilişkin ekonomik, 
kurumsal ve fonksiyonel ilişkin bilgiler bilgiler aşa-
ğıdaki gibidir. 

Altınordu Belediyesi 2020 Yılı Analitik Bütçesi; Başlangıç Ödeneği olarak toplam 166.000.000,00 TL verilmiş olup, 
toplam bütçeye göre gider gerçekleşme oranı % 81,76’dır.
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88.931.516,14 TL Cari Harcamalar, 26.339.532,62  TL Sermaye Giderleri, 21.280.449,21 TL  Sermaye Teşekkülü ve Transferler olmak üzere toplam 
136.551.497,97 TL bütçe gideri gerçekleşmiştir. Gerçekleşme Oranı %81,76’dır.

54.790.047,63 TL Vergi Gelirleri, 2.446.716,49 TL Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri, 12.455.300,00 TL Alınan Bağış ve Yardımlar ile Özel Gelirler, 86.445.462,51 
TL Diğer Gelirler, 7.583.719,06 TL Sermaye Gelirleri, 223.549,35 TL Ret ve İadeler olmak üzere toplam 163.497.696,34 TL net gelir elde edilmiştir. Gerçek-
leşme oranı ise; %98,49

Ekonomik Ekonomik

Hesap 
Kodu

I II BÜTÇE GİDERİNİN TÜRÜ Cari Yıl (2020)
Hesap 
Kodu

I II BÜTÇE GELİRİNİN TÜRÜ Cari Yıl (2020)

830 1 PERSONEL GİDERLERİ 15.206.722,38 800 1 Vergi Gelirleri 54.790.047,63

830 1 1 MEMURLAR 7.733.216,55 800 1 2 Mülkiyet Üzerinden Alınan Vergiler 36.579.014,91

830 1 2 SÖZLEŞMELİ PERSONEL 1.679.252,49 800 1 3 Dahilde Alınan Mal ve Hizmet Vergileri 5.893.771,71

830 1 3 İŞÇİLER 5.048.353,38 800 1 6 Harçlar 12.317.261,01

830 1 4 GEÇİCİ PERSONEL 24.333,29 800 1 9 Başka Yerde Sınıflandırılamayan Vergiler 0,00

830 1 5 DİĞER PERSONEL 721.566,67 800 3 Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 2.446.716,49

830 2
SOSYAL GÜVENLIK KURUMLARINA 
DEVLET PRIMI GIDERLERI

2.410.836,67 800 3 1 Mal ve Hizmet Satış Gelirleri 211.963,32

830 2 1 Memurlar 1.180.209,24 800 3 6 Kira Gelirleri 2.154.753,17

830 2 2 SÖZLEŞMELİ PERSONEL 273.900,89 800 3 9 Diğer Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 80.000,00

830 2 3 İŞÇİLER 956.726,54
800

4 Alınan Bağış ve Yardımlar ile Özel Gelirler 12.455.300,00

830 3 MAL VE HİZMET ALIM GİDERLERİ 71.313.957,09
800

4 1 Yurt Dışından Alınan Bağış ve Yardımlar 0,00

830 3 1
ÜRETİME YÖNELİK MAL VE MALZEME 
ALIMLARI

0,00 800 4 2
Merkezi Yönetim Bütçesine Dahil İdarelerden Alınan 
Bağış ve Yardımlar

0,00

830 3 2
TÜKETİME YÖNELİK MAL VE MALZEME 
ALIMLARI

11.898.093,63 800 4 4 Kurumlardan ve Kişilerden Alınan Yardım ve Bağışlar 12.455.300,00

830 3 3 YOLLUKLAR 45.903,62 800 5 Diğer Gelirler 86.445.462,51

830 3 4 GÖREV GİDERLERİ 927.173,51 800 5 1 Faiz Gelirleri 254.680,28

830 3 5 HİZMET ALIMLARI 53.802.537,99 800 5 2 Kişi ve Kurumlardan Alınan Paylar 76.733.135,95

830 3 6 TEMSİL VE TANITMA GİDERLERİ 1.939.577,37 800 5 3 Para Cezaları 5.535.109,14

830 3 7
MENKUL MAL, GAYRİMADDİ HAK ALIM, 
BAKIM VE ONARIM GİDERLERİ

1.940.301,82 800 5 9 Diğer Çeşitli Gelirler 3.922.537,14
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830 3 8
GAYRİMENKUL MAL BAKIM VE ONARIM 
GİDERLERİ

760.369,15 800 6 Sermaye Gelirleri 7.583.719,06

830 3 9 TEDAVİ VE CENAZE GİDERLERİ 0,00 800 6 1 Taşınmaz Satış Gelirleri 7.569.892,06

830 4 FAİZ GİDERLERİ 13.544.486,39 800 6 2 Taşınır Satış Gelirleri 13.827,00

830 4 2 DİĞER İÇ BORÇ FAİZ GİDERLERİ 13.544.486,39 800 9 Ret ve İadeler (-) -223.549,35

830 5 CARİ TRANSFERLER 2.745.198,95 800 9 1 Vergi Gelirleri 0,00

830 5 1 GÖREV ZARARLARI 695.924,41 BÜTÇE GELİRİ TOPLAMI (B) 163.721.245,69

830 5 2 HAZİNE YARDIMLARI 139.935,85 BÜTÇE GELİRLERİNDEN RET VE İADENİN TÜRÜ

830 5 3
KAR AMACI GÜTMEYEN KURULUŞLARA 
YAPILAN TRANSFERLER

300.000,00 810 1 Vergi Gelirleri 90.776,91

830 5 4 HANE HALKINA YAPILAN TRANSFERLER 0,00 810 1 2 Mülkiyet Üzerinden Alınan Vergiler 56.095,86

830 5 8 GELİRLERDEN ALINAN PAYLAR 1.609.338,69 810 1 3 Dahilde Alınan Mal ve Hizmet Vergileri 1.800,00

830 6 SERMAYE GİDERLERİ 26.339.532,62 810 1 6 Harçlar 32.881,05

830 6 1 MAMUL MAL ALIMLARI 3.372.206,53 810 3 Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 74.695,61

830 6 2 MENKUL SERMAYE ÜRETİM GİDERLERİ 0,00 810 3 1 Mal ve Hizmet Satış Gelirleri 1.800,00

830 6 3 GAYRİ MADDİ HAK ALIMLARI 18.408,00 810 3 6 Kira Gelirleri 72.895,61

830 6 4
GAYRİMENKUL ALIMLARI VE 
KAMULAŞTIRMASI

4.026.680,00 810 3 9 Diğer Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 0,00

830 6 5
GAYRİMENKUL SERMAYE ÜRETİM 
GİDERLERİ 

18.876.978,10 810 5 Diğer Gelirler 58.076,83

830 6 7 GAYRİMENKUL BÜYÜK ONARIM GİDERLERİ 45.259,99 810 5 2 Kişi ve Kurumlardan Alınan Paylar 1.921,64

830 7 SERMAYE TRANSFERLERİ 535.250,26 810 5 3 Para Cezaları 52.570,36

830 7 1 YURTİÇİ SERMAYE TRANSFERLERİ 535.250,26 810 5 9 Diğer Çeşitli Gelirler 3.584,83

830 8 BORÇ VERME 4.455.513,61 BÜTÇE GELİRLERİNDEN RET VE İADELER TOPLAMI (C) 223.549,35

830 7 1 YURTİÇİ BORÇ VERME 4.455.513,61
(D) NET BÜTÇE GELİRİ (D=B-C) 163.497.696,34

BÜTÇE GİDERİ TOPLAMI (A) 136.551.497,97 BÜTÇE GELİR-GİDER FARKI (A-D) 26.946.198,37
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46.52.02. ALTINORDU BELEDİYESİ

01-01-2020/31-12-2020 TARİHLERİ ARASI

BÜTÇE GİDERLERİNİN KURUMSAL SINIFLANDIRMA TABLOSU

Kurumsal Kod
BİRİM ADI 2018 Yılı 2019 Yılı Cari Yıl (2020)

I II III IV V

46 52 23 02 Özel Kalem Müdürlüğü 1.718.397,98 806.184,02 906.499,05

46 52 23 05 İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 28.829.124,33 43.085.843,04 51.118.802,25

46 52 23 10 Bilgi İşlem Müdürlüğü 1.071.691,93 798.942,55 1.423.321,03

46 52 23 04 Destek Hizmetler Müdürlüğü 1.254.898,39 1.451.211,62 2.354.540,24

46 52 23 20 Teftiş Kurulu Müdürlüğü 167.491,06 4.818,22 84.650,00

46 52 23 24 Hukuk İşler Müdürlüğü 50.991,00 33.977,56 62.166,27

46 52 23 25 Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü 1.305.427,01 1.083.175,14 1.139.942,48

46 52 23 18 Yazı İşleri Müdürlüğü 5.779,52 5.147,54 7.499,96

46 52 23 39 Zabıta Müdürlüğü 912.437,02 196.379,69 503.398,15

46 52 23 34 Mali Hizmetler Müdürlüğü 15.672.178,61 22.365.610,60 15.901.268,59

46 52 23 38 Temizlik İşleri Müdürlüğü 25.599.990,31 15.846.676,68 18.882.026,20

46 52 23 32 İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 1.123.467,84 1.096.310,38 9.256.422,42

46 52 23 30 Fen İşleri Müdürlüğü 110.148.264,96 33.971.276,05 28.540.306,20

46 52 23 44 Park ve Bahçeler Müdürlüğü 3.800.295,33 3.668.456,66 497.230,98

46 52 23 37 Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü 276.693,28 254.886,45 251.268,59

46 52 23 42 Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü 2.758.877,50 1.257.232,51 5.281.737,70

46 52 23 43 Muhtarlık İşleri Müdürlüğü 67.835,80 7.590,70 0,00

46 52 23 33 Gençlik ve Spor Hizmetleri Müdürlüğü 0,00 0,00 300.260,11

46 52 23 44 Dış İlişkiler Müdürlüğü 0,00 0,00 19.587,75

46 52 23 48 Tarımsal Hizmetler Müdürlüğü 0,00 0,00 19.190,00

46 52 23 52 Kadın ve Aile Hizmetleri Müdürlüğü 0,00 0,00 1.380,00

GİDERLER TOPLAMI 194.763.841,87 125.933.719,41 136.551.497,97
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ALTINORDU BELEDİYESİ 01-01-2020/31-12-2020 TARİHLERİ ARASI BÜTÇE GİDERLERİNİN FONKSİYONEL SINIFLANDIRMA TABLOSU
Fonksiyon        
I II III IV   2018 2019 2020
1 * GENEL KAMU HİZMETLERİ 50.143,815,63 69.642.500,99 73.019.657,62
1 1 Yasama ve Yürütme Organları. Finansal ve Mali işler. Dış işleri Hizmetleri 1.718.397,98 806.184,02 906.499,05
1 3 Genel Hizmetler 48.425.417,65 68.836.316,97 72.113.158,57
1 9 Sınıflandırmaya Girmeyen Genel Kamu Hizmetleri 0,00 0,00 0,00
2 SAVUNMA HİZMETLERİ 0,00 0,00 0,00
2 2 Sivil Savunma Hizmetleri 0,00 0,00 0,00
3 * KAMU DÜZENİ VE GÜVENLİK HİZMETLERİ 912.437,02 196.379,69 503.398,15
3 1 * Güvenlik Hizmetleri 0,00 0,00 0,00
3 2 * Yangından Korunma Hizmetleri 0,00 0,00 0,00
3 3 * Mahkeme Hizmetleri 0,00 0,00 0,00
3 9 Sınıflandırmaya Girmeyen Kamu Düzeni ve Güvenlik Hizmetleri 912.437,02 196.379,69 503.398,15
4 EKONOMİK İŞLER VE HİZMETLER 113.948.560,29 37.639.732,71 29.056.727,18
4 1 Genel Ekonomik İşler ve Hizmetler 0,00 0,00 0,00
4 2 Tarım. Ormancılık. Balıkçılık ve Avcılık Hizmetleri 3.800.295,33 3.668.456,66 516.420,98
4 4     Madencilik İmalat ve İnşaat Hizmetleri 110.148.264,96 33.971.276,05 28.540.306,20
4 5 Ulaştırma Hizmetleri 0,00 0,00 0,00
4 7 Diğer Endüstriler 0,00 0,00 0,00
5 ÇEVRE KORUMA HİZMETLERİ 25.599.990,31 15.846.676,68 18.882.026,20
5 1 Atık Yönetimi Hizmetleri 25.599.990,31 15.846.676,68 18.882.026,20
6 İSKAN VE TOPLUM REFAHI HİZMETLERİ 1.400.161,12 1.351.196,83 9.507.691,01
6 1     İskan İşleri ve Hizmetleri 1.123.467,84 1.096.310,38 9.256.422,42
6 3 Su Temini İşleri ve Hizmetleri 0,00 0,00 0,00
6 8 İskan ve Toplum Refahına İlişkin Araştırma ve Geliştirme Hizmetleri 276.693,28 254.886,45 251.268,59
7 SAĞLIK HİZMETLERİ 0,00 0,00 0,00
7 4 Halk Sağlığı Hizmetleri 0,00 0,00 0,00
8 DİNLENME. KÜLTÜR VE DİN HİZMETLERİ 2.758.877,50 1.257.232,51 5.581.997,81
8 1 Dinlenme ve Spor Hizmetleri 0,00 0,00 300.260,11
8 2 Kültür Hizmetleri 2.758.877,50 1.257.232,51 5.281.737,70
8 4     Din Hizmetleri 0,00 0,00 0,00
10       SOSYAL GÜVENLİK VE SOSYAL YARDIM HİZMETLERİ 0,00 0,00 0,00
10 9 Sınıflandırmaya Girmeyen Sosyal Güvenlik ve Sosyal Yardım Hizmetleri 0,00 0,00 0,00

GİDERLER TOPLAMI 194.763.841,87 125.933.719,41 136.551.497,97
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GİDERLERİN FONKSİYONEL VE EKONOMİK SINIFLARA GÖRE MATRİSİ

KOD 1 2 3 4 5 6 7 8 9

KO
D

PERSONEL 
GİDERLERİ

SOSYAL 
GÜVENLİK 
KURUMUNA

MAL VE 
HİZMET 
ALIMLARI

FAİZ 
GİDERLERİ

CARİ 
TRANSFERLER

SERMAYE 
GİDERLERİ

SERMAYE 
TRANSFERLERİ

BORÇ VERME
YEDEK 
ÖDENEKLER*

TOPLAM

1 GENEL KAMU 
HİZMETLERİ

15.206.722,38 2.410.836,67 38.236.067,74 13.544.486,39 2.445.198,95 641.095,23 535.250,26 73.019.657,62

2 SAVUNMA 
HİZMETLERİ

3 KAMU DÜZENİ 
VE GÜVENLİK 
HİZMETLERİ

503.398,15 503.398,15

4 EKONOMİK 
İŞLER VE 
HİZMETLER

9.524.613,09 19.532.114,09 29.056.727,18

5 ÇEVRE KORUMA 
HİZMETLERİ

16.759.002,90 2.123.023,30 18.882.026,20

6 İSKAN VE 
TOPLUM 
REFAHI 
HİZMETLERİ

1.008.877,40 4.043.300,00 4.455.513,61 9.507.691,01

7 SAĞLIK 
HİZMETLERİ

8 DİNLENME 
KÜLTÜR VE DİN 
HİZMETLERİ

5.281.997,81 300.000,00 5.581.997,81

9 EĞİTİM 
HİZMETLERİ

10 SOSYAL 
GÜVENLİK VE 
SOSYAL YARDIM

TOPLAM 15.206.722,38 2.410.836,67 71.313.957,09 13.544.486,39 2.745.198,95 26.339.532,62 535.250,26 4.455.513,61 136.551.497,97
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2- TEMEL MALİ TABLOLARA İLİŞKİN AÇIKLAMALAR

2020 Yılı Bilanço Tablosunda; Aktifler toplamı 384.150.585,19 TL olup, Pasifler toplamı 384.150.585,19 TL’dir. 2020 yılı Bilançosunun 
ayrıntıları aşağıda gösterilmektedir.

AKTİFLER BİLANÇO Yılı, Ayı 2020 YILI

I- DÖNEN VARLIKLAR 71.309.669,44

10 HAZIR DEĞERLER 22.536.394,58

102 BANKA HESABI 19.833.361,11

103 VERİLEN ÇEKLER VE 
GÖNDERME EMİRLERİ HESABI

109 BANKA KREDİ 
KARTLARINDAN ALACAKLAR 
HESABI

2.703.033,47

12 FAALİYET ALACAKLARI 46.364.562,76

121 GELİRLERDEN TAKİPLİ 
ALACAKLAR HESABI

46.216.403,10

122 GELİRLERDEN TECİLLİ VE 
TEHİRLİ ALACAKLAR HESABI

131.239,06

126 VERİLEN DEPOZİTO VE 
TEMİNATLAR HESABI

16.920,60

13 KURUM ALACAKLARI

132 KURUMCA VERİLEN 
BORÇLARDAN ALACAKLAR 
HESABI

14 DİĞER ALACAKLAR

140 KİŞİLERDEN ALACAKLAR 
HESABI

15 STOKLAR 1.720.336,28

150 İLK MADDE VE MALZEME 
HESABI

1.720.336,28

16 ÖN ÖDEMELER 414.802,95

162 BÜTÇE DIŞI AVANS VE 
KREDİLERİ HESABI

414.802,95

165 MAHSUP DÖNEMİNE 
AKTARILAN AVANS VE 
KREDİLER HESABI

19 DİĞER DÖNEN VARLIKLAR 273.572,87

190 DEVREDEN KATMA DEĞER 
VERGİSİ HESABI

273.572,87

II- DURAN VARLIKLAR 312.840.915,75

22 FAALİYET ALACAKLARI 4.434.368,99

220 GELİRLERDEN ALACAKLAR 
HESABI

4.328.017,17

222 GELİRLERDEN TECİLLİ VE 
TEHİRLİ ALACAKLAR HESABI

82.468,28

226 VERİLEN DEPOZİTO VE 
TEMİNATLAR HESABI

23.883,54

23 KURUM ALACAKLARI

24 MALİ DURAN VARLIKLAR 29.388.421,46

240 MALİ KURULUŞLARA 
YATIRILAN SERMAYELER 
HESABI

6.087.316,85

ALTINORDU BELEDİYESİ BÜTÇESİ
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241 MAL VE HİZMET ÜRETEN 
KURULUŞLARA YATIRILAN 
SERMAYELER HESABI

23.301.104,61

25 MADDİ DURAN VARLIKLAR 279.018.125,30

250 ARAZİ VE ARSALAR 
HESABI

44.417.293,64

251 YERALTI VE YERÜSTÜ 
DÜZENLERİ HESABI

64.902.297,91

252 BİNALAR HESABI 21.227.125,16

253 TESİS, MAKİNE VE 
CİHAZLAR HESABI

5.922.657,84

254 TAŞITLAR HESABI 4.260.909,57

255 DEMİRBAŞLAR HESABI 6.386.315,89

257 BİRİKMİŞ 
AMORTİSMANLAR HESABI (-)

-17.090.823,98

258 YAPILMAKTA OLAN 
YATIRIMLAR HESABI

148.992.349,27

259 YATIRIM AVANSLARI 
HESABI

26 MADDİ OLMAYAN DURAN 
VARLIKLAR

260 HAKLAR HESABI 1.532.880,66

268 BİRİKMİŞ 
AMORTİSMANLAR HESABI (-)

-1.532.880,66

29 DİĞER DURAN VARLIKLAR

294 ELDEN ÇIKARILACAK 
STOKLAR VE MADDİ DURAN 
VARLIKLAR

471.407,60

299 BİTMİŞ AMORTİSMANLAR 
HESABI (-)

-471.407,60

AKTİF TOPLAMI 384.150.585,19 384.150.585,19 384.150.585,19

BÜTÇE NOTLARI

IX- NAZIM HESAPLAR 146.549.807,59

90 ÖDENEK HESAPLARI 136.551.497,97

900 GÖNDERİLECEK BÜTÇE 
ÖDENEKLERİ HESABI

905 ÖDENEKLİ GİDERLER 
HESABI

136.551.497,97

906MAHSUP DÖNEMİNE 
AKTARILAN KULLANILACAK 
ÖDENEKLER HESABI

91 NAKİT DIŞI TEMİNAT VE 
KİŞİLERE AİT MENKUL KIYMET 
HESAPLARI

6.825.766,50

910 TEMİNAT MEKTUPLARI 
HESABI

6.825.766,50

912 KİŞİLERE AİT MENKUL 
KIYMETLER HESABI

92 TAAHHÜT HESAPLARI

920 GİDER TAAHHÜTLERİ 
HESABI

99 DİĞER NAZIM HESAPLAR 3.172.543,12

990 KİRAYA VERİLEN DURAN 
VARLIKLAR HESABI

3.172.543,12

NOTLAR TOPLAMI  146.549.807,59 146.549.807,59 146.549.807,59

ALTINORDU BELEDİYESİ BÜTÇESİ
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PASİFLER BİLANÇO Yılı, Ayı 2020 YILI

III- KISA VADELİ YABANCI 
KAYNAKLAR

32.846.872,90

30 KISA VADELİ İÇ MALİ BORÇLAR 4.535.691,41

300-BANKA KREDİLERİ HESABI 4.535.691,41

32 FAALİYET BORÇLARI 13.402.942,27

320 BÜTÇE EMANETLERİ HESABI 13.402.942,27

33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR 6.666.639,57

330 ALINAN DEPOZİTO VE 
TEMİNATLAR HESABI

1.389.751,42

333 EMANETLER HESABI 5.276.888,15

36 ÖDENECEK VERGİ VE DİĞER 
YÜKÜMLÜLÜKLER

4.811.908,68

360 ÖDENECEK VERGİ VE FONLAR 
HESABI

504.267,61

361 ÖDENECEK SOSYAL GÜVENLİK 
KESİNTİLERİ HESABI

1.176.003,86

362 FONLAR VEYA DİĞER KAMU 
İDARELERİ ADINA YAPILAN 
TAHSİLAT HESABI

626.827,87

363 KAMU İDARELERİ PAYLARI 
HESABI

368 VADESİ GEÇMİŞ, ERTELENMİŞ 
VEYA TAKSİTLENDİRİLMİŞ VERGİ VE 
DİĞER YÜKÜMLÜLÜKLER HESABI

2.504.809,34

37 KIDEM TAZMİNATI KARŞILIĞI 1.219.776,18

372 KIDEM TAZMİNATI HESABI 
KARŞILIĞI

1.219.776,18

38 GELECEK AYLARA AİT GELİRLER 
VE GİDERLER TAHAKKUKLARI

2.208.514,79

381 GİDER TAHAKKUKLARI 2.208.514,79

39 DİĞER KISA VADELİ YABANCI 
KAYNAKLAR

1.400,00

391 HESAPLANAN KATMA DEĞER 
VERGİSİ HESABI

397 SAYIM FAZLALARI HESABI 1.400,00

IV- UZUN VADELİ YABANCI 
KAYNAKLAR

87.122.264,22

40 UZUN VADELİ İÇ MALİ BORÇLAR 83.322.619,21

400 BANKA KREDİLERİ HESABI 83.322.619,21

43 DİĞER BORÇLAR 2.603.645,01

438 KAMUYA OLAN ERTELENMİŞ 
VEYA TAKSİTLENDİRİLMİŞ BORÇ

2.603.645,01

47 KIDEM TAZMİNATI KARŞILIĞI 1.196.000,00

472 KIDEM TAZMİNATI KARŞILIĞI 
HESABI

1.196.000,00

48 GELECEK YILLARA AİT GELİRLER

481 GİDER TAHAKKUKLARI HESABI

403 KAMU İDARELERİNE MALİ 
BORÇLAR HESABI

V- ÖZ KAYNAKLAR 264.181.448,07

50 NET DEĞER-SERMAYE 116.758.484,66

500 NET DEĞER HESABI 116.758.484,66

57 GEÇMİŞ YILLAR OLUMLU 
FAALİYET SONUÇLARI

86.830.600,33

ALTINORDU BELEDİYESİ BÜTÇESİ
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570 GEÇMİŞ YILLAR OLUMLU 
FAALİYET SONUÇLARI HESABI

86.830.600,33

58 GEÇMİŞ YILLAR OLUMSUZ 
FAALİYET SONUÇLARI

580 GEÇMİŞ YILLAR OLUMSUZ 
FAALİYET SONUÇLARI HESABI

59 DÖNEM FAALİYET SONUÇLARI 60.592.363,08

590 DÖNEM OLUMLU FAALİYET 
SONUCU HESABI

60.592.363,08

591 DÖNEM OLUMSUZ FAALİYET 
SONUCU HESABI (-)

VI-FAALİYET HESAPLARI

60 GELİR HESAPLARI

600 GELİRLER HESABI

63 GİDER HESAPLARI

630 GİDERLER HESABI

VIII-BÜTÇE HESAPLARI

80 BÜTÇE GELİR HESAPLARI

800 BÜTÇE GELİRLERİ HESABI

805 GELİR YANSITMA HESABI

81 BÜTÇE GELİRLERİNDEN RET VE 
İADE HESAPLARI

810 BÜTÇE GELİRLERİNDEN RET VE 
İADELER HESABI

83 BÜTÇE GİDER HESAPLARI

830 BÜTÇE GİDERLERİ HESABI

835 GİDER YANSITMA HESAPLARI

PASİF TOPLAMI 384.150.585,19 384.150.585,19 384.150.585,19

IX- NAZIM HESAPLAR 146.549.807,59

90 ÖDENEK HESAPLARI 136.551.497,97

901 BÜTÇE ÖDENEKLERİ HESABI 136.551.497,97

907 MAHSUP DÖNEMİNE 
AKTARILAN ÖDENEKLER HESABI

91 NAKİT DIŞI TEMİNAT VE 
KİŞİLERE AİT MENKUL KIYMET 
HESAPLARI

6.825.766,50

911 TEMİNAT MEKTUPLARI 
EMANETLERİ HESABI

6.825.766,50

92 TAAHHÜT HESAPLARI

921 GİDER TAAHHÜTLERİ KARŞILIĞI 
HESABI

99 DİĞER NAZIM HESAPLAR 3.172.543,12

999 DİĞER NAZIM HESAPLAR 
KARŞILIĞI HESABI

3.172.543,12

NOTLAR TOPLAMI 146.549.807,59 146.549.807,59 146.549.807,59

ALTINORDU BELEDİYESİ BÜTÇESİ
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Kesin Mizan Tablosunda ise; Borç Tutarı ile Alacak Tutarı arasında 3.145.892.484,62 TL olarak denklik sağlanmış olup, Borç ve Alacak 
kalanının 413.244.007,05 TL denk olduğu görülmektedir. 

ALTINORDU BELEDİYESİ KESİN HESAP TABLOSU

        Yılı 2020

        Ayı OCAK-ARALIK

Hesap 
Kodu

Hesap Adı Borç Tutarı Alacak Tutarı Borç Kalanı Alacak Kalanı

TL TL TL TL

100 Kasa Hesabı 28.163.034,81 28.163.034,81

102 Banka Hesabı 176.741.006,31 156.907.645,20 19.833.361,11

103 Verilen Çekler ve Gönderme Emirleri Hesabı  ( - ) 156.907.645,20 156.907.645,20

108 Diğer Hazır Değerler Hesabı 28.163.034,81 28.163.034,81

109 Banka Kredi Kartlarından Alacaklar Hesabı 26.131.899,29 23.428.865,82 2.703.033,47

120 Gelirlerden Alacaklar Hesabı 53.373.923,10 53.373.923,10

121 Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesabı 46.434.338,81 217.935,71 46.216.403,10

122 Gelirlerden Tecilli ve Tehirli Alacaklar Hesabı 236.116,49 104.877,43 131.239,06

126 Verilen Depozito ve Teminatlar Hesabı 16.920,60 0,00 16.920,60

127 Diğer Faaliyet Alacakları Hesabı

140 Kişilerden Alacaklar Hesabı 151,29 151,29

150 İlk Madde ve Malzeme Hesabı 17.131.875,45 15.411.539,17 1.720.336,28

160 İş Avans ve Kredileri Hesabı 5.737.401,79 5.737.401,79

161 Personel Avansları Hesabı

162 Bütçe Dışı Avans ve Krediler Hesabı 756.643,48 341.840,53 414.802,95

190 Devreden Katma Değer Vergisi Hesabı 273.572,87 273.572,87

191 İndirilecek Katma Değer Vergisi Hesabı

220 Gelirlerden Alacaklar Hesabı 14.555.605,28 10.227.588,11 4.328.017,17

222 Gelirlerden Tecilli ve Tehirli Alacaklar Hesabı 2.276.377,45 2.193.909,17 82.468,28

226 Verilen Depozito ve Teminatlar Hesabı 23.883,54 23.883,54

240 Mali Kuruluşlara Yatırılan, Sermayeler 6.087.316,85 6.087.316,85
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241 Mal ve Hizmet Üreten Kuruluşlara Yatırım, 23.301.104,61 23.301.104,61

247 Sermaye Taahhütleri Hesabı 131.366,51 131.366,51

250 Arazi ve Arsalar Hesabı 49.022.848,27 4.605.554,63 44.417.293,64

251 Yer Altı ve Yer Üstü Düzenleri Hesabı 64.902.297,91 64.902.297,91

252 Binalar Hesabı 23.673.032,90 2.445.907,74 21.227.125,16

253 Tesis Makine ve Cihazlar Hesabı 6.951.184,97 1.028.527,13 5.922.657,84

254 Taşıtlar Hesabı 4.466.944,47 206.034,90 4.260.909,57

255 Demirbaşlar Hesabı 6.668.808,63 282.492,74 6.386.315,89

257 Birikmiş Amortismanlar Hesabı (-) 657.284,45 17.748.108,43 17.090.823,98

258 Yapılmakta Olan Yatırımlar Hesabı 152.462.788,83 3.470.439,56 148.992.349,27

260 Haklar Hesabı 1.532.880,66 1.532.880,66

268 Birikmiş Amortismanlar Hesabı 1.532.880,66 1.532.880,66

294 Elden Çıkarılacak Stoklar ve Maddi Duran 471.407,60 471.407,60

299 Birikmiş Amortismanlar Hesabı (-) 471.407,60 471.407,60

300 Banka Kredileri Hesabı 11.528.904,65 16.064.596,06 4.535.691,41

320 Bütçe Emanetleri Hesabı 63.006.276,37 76.409.218,64 13.402.942,27

330 Alınan Depozito ve Teminatlar Hesabı 5.042.612,12 6.432.363,54 1.389.751,42

333 Emanetler Hesabı 4.315.368,63 9.592.256,78 5.276.888,15

360 Ödenecek Vergi ve Fonlar Hesabı 6.489.007,54 6.993.275,15 504.267,61

361 Ödenecek Sosyal Güvenlik Kesintileri Hesabı 5.383.839,49 6.559.843,35 1.176.003,86

362 Fonlar Veya Diğer Kamu İdareleri Adına Yapılan Tah-
silat Hesabı

3.369.307,56 3.996.135,43 626.827,87

363 Kamu İdareleri Payları Hesabı 1.593.318,84 1.593.318,84

368 Vadesi Geçmiş, Ertelenmiş Veya Taksitlendirilmiş Ver-
gi ve Diğer Yükümlülükler Hesabı 

440.100,00 2.944.909,34 2.504.809,34

372 Kıdem Tazminatı Karşılığı Hesabı 1.146.733,24 2.366.509,42 1.219.776,18

381 Gider Tahakkukları Hesabı 2.208.514,79 2.208.514,79

391 Hesaplanan Katma Değer Vergisi Hesabı 178.113,09 178.113,09

397 Sayım Fazlaları Hesabı 1.400,00 1.400,00
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400 Banka Krediler Hesabı 1.817.982,47 85.140.601,68 83.322.619,21

438 Kamuya Olan Ertelenmiş veya Taksitlendirilmiş Borç 2.603.645,01 2.603.645,01

472 Kıdem Tazminatı Karşılığı Hesabı 55.653,75 1.251.653,75 1.196.000,00

481 Gider Tahakkukları Hesabı 33.226,07 33.226,07

500 Net Değer Hesabı 4.335.585,42 121.094.070,08 116.758.484,66

570 Geçmiş Yıllar Olumlu Faaliyet Sonuçları Hesabı 117.992.952,34 204.823.552,67 86.830.600,33

580 Geçmiş Yıllar Olumsuz Faaliyet Sonuçları Hesabı ( - )

590 Dönem Olumlu Faaliyet Sonucu Hesabı****** 24.825.182,32 85.417.545,40 60.592.363,08

600 Gelirler Hesabı 182.843.604,40 182.843.604,40

630 Giderler Hesabı 121.129.270,11 121.129.270,11

690 Faaliyet Sonuçları Hesabı 181.719.733,19 181.719.733,19

800 Bütçe Gelirleri Hesabı 164.763.441,37 164.763.441,37

805 Gelir Yansıtma Hesabı 164.763.441,37 164.763.441,37

810 Bütçe Gelirlerinden Ret ve İadeler Hesabı 223.549,35 223.549,35

830 Bütçe Giderleri Hesabı 136.554.262,97 136.554.262,97

835 Gider Yansıtma Hesapları 136.554.262,97 136.554.262,97

895 Bütçe Uygulama Sonuçları Hesabı 300.272.743,66 300.272.743,66

900 Gönderilecek Bütçe Ödenekleri Hesabı 190.156.881,49 190.156.881,49

901 Bütçe Ödenekleri Hesabı 253.641.163,12 253.641.163,12

905 Ödenekli Giderler Hesabı 136.554.262,97 136.554.262,97

910 Teminat Mektupları Hesabı 15.781.114,95 8.955.348,45 6.825.766,50

911 Teminat Mektupları Emanetleri Hesabı 8.955.348,45 15.781.114,95 6.825.766,50

920 Gider Taahhütleri Hesabı

921 Gider Taahhütleri Hesabı

990 Kiraya Verilen Duran Varlıklar Hesabı 3.172.543,12 3.172.543,12

999 Diğer Nazım Hesaplar Karşılığı Hesabı 3.172.543,12 3.172.543,12

TOPLAM 3.145.892.484,62 3.145.892.484,62 413.244.007,05 413.244.007,05
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A) 2019 YILINDAN 
2020 YILINA 
BANKA DEVİRLERİ 

T. VAKIFLAR BANKASI 
7302077370

2.814,85

T. VAKIFLAR BANKASI VADELİ 
HESAP

55.000,00

T.C. ZİRAAT BANKASI 67915829-
5099

0,00

T.C. ZİRAAT BANKASI VADELİ 
HESAP

484.344,08

T. HALK BANKASI 13000014 19.288,59

T. HALK BANKASI 10260775 559.742,18

T. HALK BANKASI VADELİ HESAP 2.900.000,00

TOPLAM 4.021.189,70

T.C. ZİRAAT BANKASI (YEM 
ÜNİTESİ PROJESİ)

31.313,19

T.C. ZİRAAT BANKASI (YUMURTA 
PAKETLEME)

2.017,01

T.C. ZİRAAT BANKASI (SOĞUK 
HAVA DEPOSU)

16.411,55

T.C. ZİRAAT BANKASI (YUMURTA 
ÜRETİM PAKETLEME)

9.274,55

T.C. ZİRAAT BANKASI (TOPRAĞINI 
TANISIN ALİM GİBİ PARLASIN)

6.753,90

TOPLAM 65.770,20

GENEL TOPLAM 4.086.959,90

(B) BELEDİYE 
NAKİT GİRİŞLERİ

VERGİ GELİRLERİ 54.699.270,72

TEŞEBBÜS VE MÜLKİYET 
GELİRLERİ

2.372.020,88

ALINAN BAĞIŞ VE YARDIMLAR İLE 
ÖZEL GELİRLER

12.455.300,00

DİĞER GELİRLER 86.387.385,68

SERMAYE GELİRLERİ 7.583.719,06

TOPLAM TAHSİLAT 163.497.696,34

(A+B) (A+B) TOPLAM 167.518.886,04

( C) BELEDİYE 
NAKİT ÇIKIŞLARI

PERSONEL GİDERLERİ 15.206.722,38

SOSYAL GÜVENLİK 
KURUMLARINA DEVLET PRİMİ 
GİDERLERİ

2.410.836,67

MAL VE HİZMET ALIM GİDERLERİ 71.313.957,09

FAİZ GİDERLERİ 13.544.486,39

CARİ TRANSFERLER 2.745.198,95

SERMAYE GİDERLERİ 26.339.532,62

BORÇ VERME 4.455.513,61

SERMAYE TRANSFERLERİ 535.250,26

TOPLAM 136.551.497,97

(D) 2020 YILINDAN 
2021YILINA BANKA 
DEVİRLERİ 

T.C. ZİRAAT BANKASI 67915829-
5099

481.503,85

T.C. ZİRAAT BANKASI  67915829-
5591

1.952,85

T.C. ZİRAAT BANKASI VADELİ 
HESAP

6.380.000,00

T. HALK BANKASI 13000014 18.414,77

T. HALK BANKASI 10260775 1.238,71

T. HALK BANKASI VADELİ HESAP 12.950.000,00

TOPLAM 19.833.110,18

ALTINORDU BELEDİYE BAŞKANLIĞI 2020 YILI NAKİT AKIM TABLOSU
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B) PERFORMANS BİLGİLERİ
1- FAALİYET VE PROJE BİLGİLERİ

MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

1.1.1.PH1.F2 Belediye faaliyetlerinin Stratejik Plan ve Yıllık Performans Programına uygunlu-
ğunun izlenmesi ve değerlendirilmesi faaliyetleri      

- Altınordu Belediyemize ait 2020-2024 Yıllarını Kapsayan Stratejik Planın Takip Edilmesi

5393 Sayılı Belediye Kanununun 41.maddesi ve 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 
9.maddesi gereğince hazırlanan, Altınordu Belediyemize ait 2020-2024 Yılları Stratejik Planı esas alına-
rak yatırımların, faaliyet ve projelerin takibi kolaylıkla yapılmakta, plan doğrultusunda İdare Performans 
Programı, Performans  Esaslı Bütçeleme ve Birim/İdare Faaliyet Raporu hazırlanmaktadır.

- Birimlerin Performansının İzlenmesi ve Raporların Üst Yönetime Sunulması

Kurumumuz Bilişim sistemlerine entegrasyonu sağlanan yazılım programı ile Stratejik Plan,  İdare Per-
formans Programı, Performans Esaslı Bütçeleme, Birim / İdare Faaliyet  Raporlarının daha düzenli hazır-
lanabilmesi ve performansın periyodik olarak izlenebilmesi gerçekleşmiştir. Harcama Birimleri tarafından 
her ayın 01-08 tarihleri arasında Stratejik Yönetim Otomasyon Sistemine girilen  performans verileri 
titizlikle gözden geçirilmekte, aylık performans sonuçlarına ait alınan çıktılar Üst Yönetime sunulmakta, 
ayrıca  her bir Müdürlüğün kendisine ait olan Performans İzleme Dosyalarında izleme ve denetim amaçlı 
tutulmaktadır.

3- MALİ DENETİM SONUÇLARI 

Altınordu Belediyemizin gelir-gider hesap cetvelle-
ri, Belediyemizin Meclis Üyelerinden oluşan Dene-
tim Komisyonu tarafından incelenmiş olup, oluş-
turulan Komisyon Raporunda herhangi bir sorgu 
çıkmamıştır.

4-Diğer Hususlar
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PERFORMANS İZLEME EKRANI

Adı Periyodu Ölçü 
Birimi

Ağırlık Yıl 
Hedefi

Dönem 
Hedefi

Dönem 
Gerçekleşeni

Dönem 
Durumu

Birikim 
Gerçekleşeni

Genel 
Durumu

Varsa Sapma 
Nedeni

Birim: BASIN 
YAYIN VE HALKLA 
İLİŞKİLER 
MÜDÜRLÜĞÜ

100,00

BAS.1.1.3.PH03.
F1.G1 Belediye 
çalışmalarının ulusal 
ve yerel basında 
yayınlanması için 
hazırlanan haber 
bülteni sayısı

Ay Adet 26 Bilgi 379 Bilgi

BAS.1.1.3.PH03.
F1.G2 Belediye 
ile ilgili yerel 
televizyonlarda 
yayınlanan yayın 
sayısı

Ay Adet 26 Bilgi 200 Bilgi

BAS.1.1.3.PH03.
F1.G3 Belediye 
ile ilgili ulusal 
televizyonlarda 
yayınlanan yayın 
sayısı

Ay Adet 1 Bilgi 15 Bilgi

BAS.1.1.3.PH03.
F1.G4 Yayınların 
olumluluk yüzdesi

Ay Yüzde 70 70 77

Hedefte

75

Hedefte



2020 YILI İDARE FAALİYET RAPORU 97

2019 Yılı İdare Faaliyet Raporunun Onaylandığı 01.07.2020 Tarihli Meclis Toplantısı

1.1.1.PH1.F3 İdare Faaliyet 
Raporlarının hazırlanması  

2019 Yılı İdare Faaliyet Raporunun 
Hazırlanması

17 Mart 2006 tarihli “Kamu İdarelerin-
ce Hazırlanacak Faaliyet Raporları 
Hakkında Yönetmelik” te belirtilen usul 
ve esaslara uygun olarak 01.01.2019 
– 31.12.2019 tarihleri arasında Birim 
Faaliyet Raporlarını esas alarak, 2019 
Yılı İdare Faaliyet Raporunun hazır-
lama çalışmaları 02.01.2019 tarihinde 
Belediyemizin 18  birimiyle koordineli bir 
şekilde tamamlanmış, Belediye Başkanı  
tarafından Temmuz 2020 tarihli  Mecli-
se sunularak, 01 Temmuz 2020 tarihli 
meclis toplantısında  onaylanmıştır.

Kurum Brifinginin Hazırlanması

Altınordu Kaymakamlığı ile İl Planlama 
ve Koordinasyon Müdürlüğü tarafından 
istenilen  Belediyemize ait Kurum Brifin-
gi, 2020 yılının ilk altıncı ayında  (Haziran 

sonu) hazırlanarak gönderilmiştir.

1.1.1.PH1.F4 Belediyenin Yatırım 
Programlarının hazırlanması

Yatırımların İzlenmesi

Belediyemizin yatırım programı teklifinin 
hazırlanmasında kullanılacak belge ve 
cetveller ile gerekli doküman Mali Hiz-
metler Müdürlüğü Strateji Geliştirme 
Birimi  tarafından Belediyenin ilgili birim-
lerine üçer aylık dönemler halinde gön-
derilmiştir. Birimler yatırım programına 
ilişkin mali ve fiziki gerçekleşmeleri ha-
zırlayarak Strateji Geliştirme Birimimize 
göndermişlerdir. Birim temsilcileri ile gö-
rüşmeler yapılarak idarenin 1. Dönem, 2. 
Dönem, 3. Dönem ve 4. Dönem Yatırım 
İzleme Raporları Mali Hizmetler Müdür-
lüğü Strateji Geliştirme Birimimiz tarafın-
dan hazırlanarak  Kaymakamlık ve Valilik 
Makamına gönderilmiştir.

01 Temmuz 2020 Tarihinde 

Belediye Meclisinde 

Onaylanan İdare Faaliyet 

Raporu
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1.1.1.PH1.F1 İdare Performans 
Programının hazırlanması

Maliye Bakanlığınca Temmuz 2008’de 
yayımlanan “Kamu İdarelerince Ha-
zırlanacak Performans Programları 
Hakkında Yönetmelik” te belirtilen 
usul ve esaslara uygun bir şekilde  Be-
lediyemizin 2020-2024 yıllarını kapsayan 
Stratejik Planı esas alınarak, bir yıllık ça-

lışma programımız olan 2021 Yılı İdare 
Performans Programı hazırlama çalış-
maları Belediyemizin 21 birimiyle koordi-
neli bir şekilde tamamlanmış olup, Bele-
diye Başkanımız tarafından 27.08.2020 
tarihinde Encümene ve 02.09.2020 ta-
rihinde Meclise sunularak, 07.10.2020 
tarihli Meclis  toplantısında onaylanmıştır.

2021 Yılı İdare İdare Performans Proğramının onaylandığı 

07.10.2020 tarihli meclis toplantısı     

07.10.2020  tarihinde Belediye  Meclisimizce onaylanan

2021 Yılı İdare Performans Proğramı

Diğer faaliyetlerimize Mali Bilgiler başlığı adı  altında yer verilmiştir.
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Yazılım Alımları
S.No: Yazılımlar Firmalar Adet Ödenen Miktar

1 Netcad Yazılım Netcad 1 122.720,00
2 Autocad İnventor  LT Suite güncelleme AB-Cad Design 6 33.721,28
3 Adobe Creative Cloud güncellemesi AB-Cad Design 2 14.633,77
4 Strateji-performans güncelleme Destek Bilgi Sistemleri 1 8.117,9
5 Beyazmasa İş Süreç Yazılım Güncelleme Destek Bilgi Sistemleri 1 25.215,06
6 36 NES+28 MİNİ USB (token) Tubitak Bilgem 11 8.333,16
7 Kablosuz ağ yazılım lisans ve destek paketi Coslat 2 4.578,00
8 Amp mal ve hizmet 2021 lisans Amp yazılım 1 2.700,00
9 Netwrix autidor 9.8 Atom yazılım 1 11.947,92
10 ESET endpoint ve File Security Şatıroğlu Akademi 1+1 33.394,00
11 Microsoft Office Kuzeyman Büro 10 18.400,00
12 Windows 10 Pro Şatıroğlu Akademi 10 13.570,00
13 SSL Comodo cybersecurity 3 4.065,10
16 Sampaş SAMPAŞ 1 38.932,92

Toplam 301.396,19

Kurumumuz Birimlerine Donanım Alımı:

2020 yılı içerisinde birimlerden gelen bilgisayar, yazılım, tara-
yıcı ve yazıcı gibi taleplere göre satın alınma yapılmıştır. 2020 
yılı içerinde donanım için toplam 835.916,04 TL harcama ya-
pılmıştır. Donanım alımları bütçemizin Kırtasiye Alımları, Büro 
işyeri Makine ve Teçhizat Alımları ile Diğer Tüketim Mal ve Mal-
zemesi Alımları giderlerinden harcanmıştır.

Donanım Alımları
S.No Donanımlar Adet Ödenen Miktar

1 Bilgisayar 8 52.881,70
2 Switch 7 14.047,90
3 Tablet 200 295.778,80
4 Thinclient 2 9.352,68
5 Yazıcı ve Fotokopi Makinası 9 38.279,20
6 Güvenlik Kamerası 10 4.696,40
7 Dış Mekan Led Ekran 2 191.160,00
8 Monitor 10 12.331,00
9 Notebook 2 21.995,20
10 Harddisk 33 45.396,16
11 Santral Bakım ve Telefon 1 22.420,00
12 Tonerler 310 82.455,00
13 Çevre Birimleri (Yazıcı parçaları, kablo ,yedek parça ) 290 45.122,00

  Toplam 835.916,04

  BİLGİ İŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ

1.2.1.PH1.F1 Bilgisayar donanım 
ve yazılım alımları

Kurumumuzda ihtiyaçlar doğrultu-
sunda yazılım ve donanım alımları 
Bilgi İşlem Müdürlüğü tarafından yü-
rütülmektedir.

Kurumumuz Birimlerine Yazılım 
Alımı:

Aşağıdaki tabloda 2020 yılı içerisin-
de kurumumuzun ve birimlerimizin 
ihtiyaçları doğrultusunda doğrudan 
temin ve satın alınmalar yapılmıştır. 
Aşağıdaki tabloda özet olarak gös-
terilmiştir. 2020 yılı içerinde yazılım 
için toplam 301.396,19 TL TL har-
cama yapılmıştır. Yazılım alımları büt-
çemizin Bilgisayar Yazılım alımları ve 
Yapımları ile Bilgisayar Yazılım alım-
ları giderlerinden harcanmıştır.
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1.2.1.PH1.F2 İç ve dış network bağlantı 
altyapısı kurulması

Altınordu Belediyesi bünyesinde merkez hizmet 
binası ve ek hizmet binalarında ağ-network faali-
yetlerinin yürütülmesi Bilgi İşlem Müdürlüğü tara-
fından yapılmaktadır. 

Yaptığımız Ağ Faaliyetlerimiz:

1. Kurumumuzda bulunan 20 adet switchin log-
larının günlük kontrolünün yapılması.

2. Switchlerin güncellemelerinin takip edilmesi 
ve sistemi geliştirmeye yönelik konfigürasyon 
çalışmalarının yapılması.

3. Gerekli olan yerlere kablolama (cat6 kablo 
hattı) yapılmas.ı

Aşağıda yapılan çalışmalardan fotoğraflar göste-
rilmektedir.

Network alt yapısında yapılan çalışmalar:

1. Sistem odasında switchlerin bulunduğu kabin-
de kablo düzenlemesi çalışması yapılmıştır.

Ayrıca Özel Kalem Müdürlüğüne 6 data hattı ve 6 
telefon hattı çekilmiştir.

2. İkinci katta bulunan switch odasında switch-
ler arasında ring toplojisi ile stacking yapısı ku-
rulmuştur. Stacking; birden çpok switchi yığınla-
ma-stack işlemi ile tek bir mantıksal switch olarak 
işlev görmesini sağalan bir teknolojidir.

Stack teknolojisinin faydaları:

• Yüksel port yoğunluğu

• Merkezi yönetim (Tek bir merkez üzerinden tüm 

switchleri firmwarelerini güncelleme, logları ta-
kip etme gibi avantajlar)

• Yedeklilik

• Çalışırken değiştirebilme

• Modulerlik

• Her swtich için uplink hat çekilmesini engelleme 
kabloadan tasarruf sağlama

3. Binamız 1.katındaki koridorlar ve zemin katta 
bulunan şadırvana 7 adet kamera 1 adet Network 
Video Kayıt cihazı kurulumu yapıldı.

4. Ana hizmet binamız ikinci katında bulunan çay 
ocağı giriş çıkışına ve asansörleri gören 1 adet 
kamera takıldı.

5. 4.katta bulunan arşiv birimine dosya inceleme 
masasını gören noktaya kamera takıldı.

6. Anabinamızın önüne p10 model tip led ekran 
kurulumu yapılmıştır.

Şirinevler Mahallesinde bulunan Şirin Pazarın orta 
noktasına havadan askılı sistemle p3 model tip 
led ekran kurulumu yapılmıştır.

7.Telefon ve Data ile ilgili çalışmalar:

Bütçemizin bilgiye abonelik giderleri ve telefon 
abonelik giderleri kalemlerinden kurumumuzun 
haberleşme ve internet hatları ödenmektedir. Yıl-
lık ödenen faturalar aşağıda tabloda gösterilmek-
tedir.
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İLETİŞİM FATURALARI ÖDENEN TUTAR

İLETİŞİM HAT SAYISI

56.278,38
METRO 

İNTERNET

1
METRO 

İNTERNET

17.744,40
METRO

N.DAN N.’YE

1
METRO

N.DAN N.’YE

26.624,62
SABİT TELEFON

(HAT)

46
SABİT TELEFON

(HAT)

10.196,75
ADSL HAT

9
ADSL HAT

27.924,80
MOBİL HAT

48
MOBİL HAT

12.428,98
MOBİL İNTERNET 

(DATA)

19
MOBİL İNTERNET 

(DATA)

27.207,70
ARAÇ TAKİP

76
ARAÇ TAKİP

SMS

1
SMS
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Müdürlüklere verilen GSM hatları aşağıda tabloda 
gösterilmektedir.

 Müdürlükler
GSM 
Hattı

1 Özel Kalem Müdürlüğü 3

2 Mali Hizmetler Müdürlüğü 1

4 Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü 2

 Gençlik ve Spor Müdürlüğü 1

 Bilgi İşlem Müdürlüğü 1

 Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü 4

5 İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 1

6 Yazı İşleri Müdürlüğü 1

7 Park ve Bahçeler Müdürlüğü 2

8 Temizlik İşleri Müdürlüğü 14

9 İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 1

10 Zabıta Müdürlüğü 4

11 Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü 2

12 Fen İşleri Müdürlüğü 11

 TOPLAM 48

GSM Hatları

Müdürlüklere verilen data internet hattı aşağıda 
tablo olarak verilmektedir.

 Müdürlükler
Data 
Hattı

1 Özel Kalem Müdürlüğü 2

2 Park ve Bahçeler Müdürlüğü 1

3 Temizlik İşleri Müdürlüğü 1

4 İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 4

5 Zabıta Müdürlüğü 9

6 Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü 2

 7 Teftiş Kurulu Müdürlüğü 1

 TOPLAM 19

Data Hatları

Müdürlüklere verilen makinadan makinaya haber-
leşme araç takip (M2M) hatları aşağıda tabloda 
gösterilmektedir.

Müdürlükler M2M Araç 
Takip Hattı

1 İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 1

2 Fen İşleri Müdürlüğü 75

 TOPLAM 76

M2M Hatları

8. Santral bakım ve onarım çalışmaları:

Belediyemizde; ses, görüntü ve verinin eş zaman-
lı olarak iletilebildiği Karel’in DS200 serisi telefon 
santrali bulunmaktadır. IP, analog ve sayısal hatları 
destekleyen hibrit telefon santral kurumumuzda 
kullanılmaktadır. Santralimizin 120 adet İP telefon, 
16 adet sayısal hat, ve 320 adet analog hat kullan-
ma kapasitesi bulunmaktadır. Aşağıdaki tabloda 
kurumumuzda kullanılan hat sayıları gösterilmek-
tedir.

Telefonlar Kullanılan hatlar

Sayısal Telefon 16

Analog Telefon 315

İP Telefon 28

Kullanılan hatlar

2020 yılında; VRC (Ses Kayıt Kartı) yazılımsal ola-
rak güncellendi.  MGW (İp Telefonlar için)  arızalan-
dığı için İP telefonların haberleşmesinde kesintiler 
meydana geliyordu, MGW kartı değiştirildi.

2020 yılı içerisinde; Şirinevler Mahallesinde Park ve 

bahçeler Müdürlüğüne ait depo ve şantiye alanının 
kamera izlenmesi için telefon hattı tahsis edilmiştir. 
Karşiyaka Mahallesinde bulunan Temizlik İşlerine ait 
şantiyede telefon hattı bakım ve onarımı yapılmıştır.

Aynı zamanda santrala kullanıcı tanımlama, port 
değişiklikleri ve rehber güncellemesi Bilgi İşlem 
Müdürlüğümüz tarafından yapılmaktadır. Port lis-
tesi aşağıda gösterilmektedir. Aşağıda santral ara-
yüzü gösterilmektedir.

8. Kablosuz ağ sistemi

Belediyemizde kullanılmakta olan kablosuz ağa 
giriş yöntemi T.C. kimlik numara ile birlikte SMS 
doğrulaması entegre edilmiştir.

Belediyemizin ana giriş kapısından giriş yapan va-
tandaşlarımıza HES kodu doğrulanma sistemi için 
alt yapıda kablolama yapılarak, kurumumuzun kab-
losuz ağ sistemi yapılandırılmıştır.

Santral çalışmaları
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1.2.1.PH1.F3 Belediyenin e-belediyecilik ve 
web otomasyon hizmetlerinin yönetilmesi

1.Web Sitesi Hizmetleri

Belediyemizin web sitesi www.altinordu.bel.tr ad-
resinden yayınlanmaktadır.  Belediye ve hizmetleri-
nin tanıtımı, projeler,güncel yerel haberler,kent bilgi 
sistemi, basın bültenleri ve Altınordu hakkında bil-
gilerin yer aldığı fotğraf web sitesidir.

Web Sitemizdeki Hizmetler:

• E-Belediye
• E-İmar Durumu
• Kent Rehberi
• İmar Plan Değişikliği
• Canlı Yayın
• Etkinlikler
• İhale Duyuruları
• Bugün Evlenenler
• Vefat Edenler
• Hizmet Hatirası 
• Whatsapp İletişim Hattı
• E-İmzalı Belge Doğrulama

Web sitesi üzerinden şeffaf belediyeciliğimize ör-
nek olarak ihaleler youtube üzerinden canlı yayın 
yapılmıştır. Bunun teknik alt yapısı Bilgi İşlem Mü-
dürlüğümüz tarafından sağlanmıştır. Aşağıdaki gö-
rüntü youtube kanalından gösterilmektedir. 2020 
yılı içerisinde 21 adet canli yayın yapılmıştır.

2. E-BELEDİYE ÖDEME

Vatandaşlarımız web sitemizden e-belediye uy-
gulamasını kullanarak ödeme yapabilmektedir.. 
E-belediye portalından gerek üye olarak, gerekse 
TC kimlik numarası ile borç sorgulama ve ödeme 
yapılmaktadır.

e-belediye üzerinden yapılan ödemelerin 2019 ve 
2020 yılı karşılaştırmaları yapılmıştır. Tahsilat tutar-
ları aşağıdaki grafiklerde gösterilmiştir.

3.NETCAD COĞRAFİ BİLGİ 
SİSTEMİ 

İmar uygulamaları, şehir planları, harita ve kadast-
ro  gibi uygulamaların çalıştığı netcad yazılımının  
modülleri 2020 yılı içerisinde kullanıcıların ihtiyaç-
larına göre güncellenmiştir. 

2020 yılı içerisinde arsa-rayiç değeri sorgulama ve 
imar durumu sorgulama modülleri e-devlet kapısı-
na entegre edilmiştir.
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2019-2020 E-BELEDİYE ÖDEMELERİ

₺10.000.000,00

₺9.000.000,00

₺8.000.000,00

₺7.000.000,00

₺6.000.000,00

₺5.000.000,00

₺4.000.000,00

₺3.000.000,00

₺2.000.000,00

2019 2020

₺1.000.000,00

₺0,00

₺5.720.319,35

₺8.947.541,41

Arsa rayiç değeri ve imar sorgulama modülü
e-belediye giriş ekranı

Aşağıda e-devlet entegrasyonuna dahil edilen modüllerin arayüzleri aşağıda gös-
terilmektedir.

4- e-BELEDİYE (ELEKTRONİK BELGE 
YÖNETİM SİSTEMİ)

Elektronik Belge Yönetim Sistemi,  Belediyemiz birimleri arasında ve 
dış kurumlar ile ihtiyaçları doğrultusunda TS 13298 Elektronik stan-
dartları çerçevesinde geliştirilmiş, resmi yazışma süreçlerinin tümünü 
(evrak hazırlama, paraf, imza v.b) barındıran bir yazılımdır.

2015 yılından itibaren kullandığımız elektronik yazışma sisteminde 
köklü bir değişime gidilerek, İçişleri Bakanlığı uygulaması olan E-Bele-
diye yazışma sistemine geçilmiştir. 

Kurumumuzda e-belediye programında kullanılan modüller:

EBYS Yazışma

TAKPAS Modülü

KPS Sorgulama

Araç Hak Mahrumiyet Modülü

Belediyemiz yazışma sisteminde personelin ihtiyaç duyduğu 28 adet 
token cihazı ile 36 adet e-imza sertifika alımı ve güncellemesi gerçek-
leştirilmiştir.
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5- BEYAZ MASA TÜMLEŞİK 
ELEKTRONİK SÜREÇ 
YÖNETİMİ

Beyaz Masa süreç yönetimi yazılımı ile kurumu-
muzda bulunan İmar ve Şehircilik Müdürlüğü, 
Fen İşleri Müdürlüğü, Zabıta Müdürlüğü, Park ve 
Bahçeler Müdürlüğü, Temizlik İşleri Müdürlüğü ile 
Ruhsat Denetim Müdürlüğü gibi vatandaş odaklı 
müdürlüklerimizde iş süreç yönetimi yapılmakta-
dır.  Beyaz masaya vatandaşların başvuruları alı-
narak, belediyede bulunan işler hakkında mesaj 
bildirimi yapılmaktadır. 2020 yılı içerisinde Beyaz 
Masa Tümleşik Elektronik Süreç Yönetim yazılımı 
güncellemesi yapılmıştır.

Beyaz Masa yazılımına Muhtarlık Bilgi Sistemi 
entegre edilmiştir. Muhtarlık Bilgi Sistemi projesi 
kapsamında 59 adet bilgisayarın muhtarlıklara 
kurulup, mahalle sakinlerinin istek ve şikayetlerini 
Beyaz Masa yazılımı üzerinden belediyeye bildir-
mesi sağlanmıştır. 

Muhtarlık bilgi sistemi kapsamında yapılanlar:

• Bilgisayar Kurulumu Gerçekleştirilen Merkez 
Mahalle Sayısı: 20 Mahalle

• Aziziye Mahallesi, Bahçelievler Mahallesi, Bucak 
Mahallesi, Cumhuriyet Mahallesi, Durugöl Ma-
hallesi, Düz Mahalle, Güzelyalı Mahallesi, Kara-
pınar Mahallesi, Karşıyaka Mahallesi, Kumbaşı 
Mahallesi, Nizamettin Mahallesi, Saray Mahal-
lesi, Selimiye Mahallesi, Subaşı Mahallesi, Şa-
hincili Mahallesi, Şarkiye Mahallesi, Şirinevler 
Mahallesi, Taşbaşı Mahallesi, Yeni Mahalle, Za-
ferimilli Mahallesi.

• Bilgisayar Kurulumu Gerçekleştirilmeyen Mer-
kez Mahalle Sayısı: 2 Mahalle 

• Akyazı Mahallesi: Bilgisayarı bulunduğundan ta-
lep etmemektedir.

• Kirazlimanı Mahallesi: Muhtarlık binası bulun-
madığından kurulum gerçekleştirilememektedir.

• Bilgisayar Kurulumu Gerçekleştirilen Kırsal Ma-
halle Sayısı:

15 Mahalle 

Alembey Mahallesi, Alınca Mahallesi, Alisayvan 
Mahallesi, Artıklı Mahallesi, Aydınlık Mahallesi, 
Bahariye Mahallesi, Bayadı Mahallesi, Cumhuriyet 
Köy Mahallesi, Düzköy Mahallesi, Eskipazar Ma-
hallesi, Emen Mahallesi, Eyüplü Mahallesi, Gerce 
Mahallesi, Gökömer Mahallesi, Hürriyet Mahallesi, 
Işıklı Mahallesi, Karacaömer Mahallesi, Karaoluk 
Mahallesi, Kayabaşı Mahallesi, Oğmaca Mahal-
lesi, Saraycık Mahallesi, Terzili Mahallesi, Teyneli 
Mahallesi, Uzunmusa Mahallesi, Uzunisa Mahal-
lesi,Yukarı Tepe Mahallesi, Zafer Mahallesi

6- TEKNİK SERVİS YAZILIMI

Teknik Servis yazılımı ile birimlerden gelen talep-
lerle ilgili bilgi işlem personeline iletilerek iş süreci 
takip edilmektedir.

2020 yılında idaremizin birimlerinden gelen top-
lam 876 (Aralık ayı hariç) teknik destek talebi kar-
şılanmıştır. Bu yazılım ile birimimizde yapılan işlerin 
takibi ve kontrolü daha kolay olmaktadır.

1.2.1.PH1.F4 Güvenlik kamerası 
sistemlerinin işletilmesi

Ana hizmet binamızda, ek hizmet binamızda  ve 
Altınordu Belediyesi sınırları içerinde kamera sis-
temi olan parklarda kameraların görüntülenme 
hizmetinin devamlılığı birimimiz sorumluluğunda 
bulunmaktadır. Belirli aralıklarla kameralar kontrol 
edilerek rutin bakımları yapılmaktadır. Arıza tespit 
edilen kameralarda gerekli çalışmalar yapılarak 
kameralar çalışır duruma getirilmektedir.

• Başkanlık binası ve diğer hizmet binalarında gü-
venlik kamera ve kayıt sistemlerinin kurulması, 
işletilmesi ( 8 ayrı yerde 8 kayıt cihazı ve 136 
kamera )

• Park Bahçe Müdürlüğü ile koordine halinde ku-
rulumu yapılan kamera ve kayıt sistemleri  (16 
ayrı yerde 15 kayıt cihazı ve 87 kamera)

• Toplam olarak 24 ayrı kayıt cihazı ve 223 kame-
ra işletilmekte,

• Bu noktalarda geriye dönük en az 30 günlük ka-
yıt arşivi sağlanmaktadır.  
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Ana hizmet binası güvenlik kamera görüntüleri 
aşağıda gösterilmektedir

Birimimiz tarafından toplam 16 adet parka kamera 
sistemi kurulmuştur. Faal olarak çalışmakta ve dü-
zenli olarak kontrolü yapılmaktadır.

• Akyazı Mahallesi Kenan Sözer Parkı

• Kumbaşı Mahallesi Parkı 

• Taşbaşı Mahallesi Vedat Güler Parkı

• Kayabaşı Mahallesi 1679. Sok.

• Cumhuriyet Mahallesi 1312. Sok.

• Cumhuriyet Mahallesi 1356. Sok.

• Akyazı Mahallesi Kazım Türkmen Parkı

• Cumhuriyet Mahallesi 1241. Sok.

• Saraycık Mahallesi - Meydan

• Şirinevler Mahallesi Çocuk Parkı

• Şahincili Mahallesi Çocuk Parkı

• Durugöl Mahallesi 1082. Sok.

• Durugöl Mahallesi 109.3 Sok.

• Bucak Mahallesi Seyran Park

• Yeni Mahalle 15 Temmuz İlkokulu Çocuk Parkı

• Eskipazar Mahallesi Parkı

 

1.2.1.PH1.F5 Bilgisayar donanımlarının 
bakımları ve yazılımların güncellenmesi

Bakım ve Onarım Çalışmaları:

Kurumumuzda kullanılan sunucu, bilgisayar, yazı-

cı, kamera kayıt cihazı, ağ depolama cihazları gibi 
donanımsal ürünlerin bakımları düzenli aralıklarla 
yapılmaktadır.

Kurumumuzda kullanılan  netcad, otomasyon ya-
zılımı, autocad yazılımı, adobe yazılımı, antivirüs 
yazılımı, amp hakediş yazılımı, sunucu yönetimi ve 
log izleme yazılımlarının  yıllık olarak güncellemeleri 
Bilgi İşlem Müdürlüğü tarafından yapılmaktadır.

Sunucu sistemlerinde yedekleme sistemi kurmak 
ve devam ettirmek kurumsallık ve güvenlik için 
önemli bir ilkedir. Kurumların yedekleme politika-
ları olmak zorundadır. Sistemlerimizde  muhafaza 
ettiğimiz veriler önemli olduğu için, bu verilerin yok 
olması ihtimalini dikkate almak zorundayız. 

Verilerin Yedeklenmesi:

Veeam backup and replication yazılımı ile sanal su-
nucularımız üzerindeki veriler günlük değişenler ve 
haftanın belirli günleri tam yedek almaktadır. Ayrı-
ca tüm sanal makinaların yedekleri haftada 2 gün 
manuel olarak offline network ağ cihazına manuel 
olarak yedeklemesi yapılmaktadır. Kent bilgi siste-
mi yazılımımızın bulunduğu  Oracle Veri Tabanı su-
nucusu ile Beyaz Masa Tümleşik Elektronik Süreç 
Yönetimi yazılımı, Netwrix Yazılımı, Teknik Servis ve 
Altın Rehber yazılımının bulunduğu SQL Veritabanı 
Sunucularının yedekleri günlük harici olarak hard-
disklere alınmaktadır. 

1.2.2.PH2.F1 Belediye birimlerine teknik 
destek sunulması

Teknik servis yazılımı ile birimlerden gelen taleplerle 
ilgili işler bilgi işlem personeline iletilerek iş süreci 
takip edilmektedir. 

Güvenlik Kameraları Görüntüleri
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Kurumumuzda teknik destek sunuduğumuz hizmetler:

• Yazıcı kurulumu ve arızalarının giderilmesi, toner arı-
zalarının giderilmesi

• İşletim Sistemi, Office, Anti Virüs programlarının ku-
rulması ve etkinleştirilmesi, diğer yazılımların güncel-
lenmesi ve kurulması

• e-imza kurulumu ve arızaları

• Kurumsal otomasyon kurulumu ve arızaları

• İnternet ve telefon sorunları

• Gereken masaüstü, dizüstü bilgisayarlarının kasa içi 
temizliği ve format işleminden geçirilmesi 

2020 yılında idaremizin birimlerinden gelen toplam 953 
adet teknik destek talebi karşılanmıştır. Bu yazılım ile 
birimimizde yapılan işlerin takibi ve kontrolü daha kolay 
olmaktadır.

1.2.2.PH2.F2 Bilgi işlem hizmetleri ile ilgili büro 
ve yönetim hizmetleri

Bilgi İşlem Müdürlüğü olarak yapılan toplantılarda ko-
nulara özet geçilerek yapılacak işlerin planı yapılmak-
tadır. Yaptığımız işlerde, geri beslemeli kontrol sistemi 
en önemli iş kuralımızdır. Kurum içi ve kurum dışı ya-
zışmalar, personellerin evrak işlemleri, ödeme evrakları 
titizlikle hazırlanmaktadır.

1. Sunucu sistemleri ve Sistem Güvenliği 
Faaliyetleri:

Kurumumuzda sunucularımız sanallaştırma altyapısını 
kullanarak belediye sisteminde hizmet vermektedir. Ku-
rumumuzda  7 adet fiziksel sunucu ve 30 adet sanal 
sunucu yönetimi yapılmaktadır. 

Ayrıca sunucu sistemimizin sürekli çalışması için cluster 
(kümeleme) sistemi kurulmuştur. Kümeleme sistemi ile 
sunucuların kesintisiz ve sürekli çalışma süresi, kulla-
nıcıların sunucu kesintilerini hissetmemesi sağlanmıştır. 
Kümeleme sistemi ile sunuculardaki uygulama ve yazı-
lımlarda oluşabilecek hataların ve sunucularda meyda-
na gelebilecek donanımsal arıza, elektrik kesintisi gibi 
hataların önüne geçilmiştir. Belediyemizde kümeleme 
sistemi kurulurken sanal sunucular storage üzerine ta-
şınmıştır. 2 fiziksel sunucunun bir tanesinde problem ol-
duğu, diğeri devreye girerek sistemin çalışmaya devam 
etmesini sağlamaktadır.

2. Güvenlik Duvarı ve Log Analiz Sunucusu 
yönetimi:

Belediyemizde dışarıdan gelecek siber saldırılarına kar-
şı, güvenlik cihazımız bulunmaktadır. Bunlar Bilgi İşlem 
Müdürlüğü tarafından yönetilmektedir. 

Kullanmakta olduğumuz güvenlik duvarı ile; Ağ Geçi-
di Antivirüs, İzinsiz Giriş Önleme (IPS), Web Engelleme 
(Web Blocker), Botnet Algılama, Spam Engeleme, Uy-
gulama Kontrolü, Coğrafi Konum Kontrolü, İtibar Sa-
vunma Sistemi, Kullanıcı Trafiği İzleme ve Loglama Ya-
zılımı ve 5651 Sayılı Kanun Gereği Zaman Damgalı Log 
Saklama Yazılımları ile sistem takip edilmekte ve gerekli 
güncellemeler yapılmaktadır.

Belediyemiz bünyesinde Siber Olaylara Müdahale Ekibi 
oluşturulmuştur. Ulusal SiBer Olaylara Müdahale Mer-
kezinden gelen bilgiler, uyarılar belediyemiz personelle-
rine mail yolu ile iletilmektedir.

Ayrıca, Eset Antivirüs Programı ve Sunucusu, Netwrix 
Auditor – Güvenlik Denetçisi sunucuları ile hem internet 
güvenliği hem de sunuculara, bilgisayarlara, kullananla-
ra ait olaylar takip edilmektedir.

3. Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK) 
Eğitimi düzenlenmesi:

Kişisel verilerin korunması kanunu (KVKK) 7 Nisan 2016 
tarihinde resmi gazetede yayımlanarak yürürlüğe gir-
miştir.  Bu sayede kişisel verilerin işlenmesinden tutun 
da, özel hayatın gizliliğine kadar kişilerin temel hak ve 
özgürlüklerini korumak için kişisel verileri işleyen firma-
ların yükümlülükleri ile uyacakları kurallar belirlenmiştir. 
6698 sayılı (KVKK) Kanununun amacı, kişisel verilerin 
işlenme şartlarını, kişisel verilerin işlenmesinde kişilerin 
temel hak ve özgürlüklerinin korunmasını ve kişisel ve-
rileri işleyen gerçek ve tüzel kişilerin yükümlülükleri ile 
uyacakları usul ve esasları düzenlemekle başlamıştır. 
Kişinin mahremiyetinin korunması ile veri güvenliğinin 
sağlanması da bu kapsamda değerlendirilmektedir. 
KVKK ile, kişisel verilerin sınırsız biçimde ve gelişigüzel 
toplanması, yetkisiz kişilerin erişimine açılması, ifşası 
veya amaç dışı ya da kötüye kullanımı sonucu kişilik 
haklarının ihlal edilmesinin önüne geçilmesi amaçlanır. 
Bu amaçla kurumumuzda 

Hukuk İşleri Müdürlüğü ile ortaklaşa KVKK eğitimi dü-
zenlenmiştir. Aşağıda eğitimden fotoğraflar gösteril-
mektedir.

1.2.2.PH2.F2 Bilgi işlem hizmetleri ile ilgili büro 
ve yönetim hizmetleri

Bilgi İşlem Müdürlüğü olarak yapılan toplantılarda 
konulara özet geçilerek yapılacak işlerin planı 
yapılmaktadır. Yaptığımız işlerde, geri beslemeli kontrol 
sistemi en önemli iş kuralımızdır. Kurum içi ve kurum 
dışı yazışmalar, personellerin evrak işlemleri, ödeme 
evrakları titizlikle hazırlanmaktadır.
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DESTEK HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

1.5.3.PH3.F1  Satın alma işlemlerinde ihtiyaçların parçalar halinde teminini azaltarak tenzilat oranını artırıcı ihale planlamala-
rının desteklenmesi 

İlgili faaliyete ilişkin yapılan çalışmalar kapsamında Müdürlükler bazında bilgilendirme çalışmaları yapılarak ihalelerdeki yıllık tenzilat oranı, 
geçen yıllara göre arttırılmış olup, yapılan ihale faaliyetlerine ilişkin tablo aşağıdaki gibidir.

Sıra No: İhalenin Adı Yıl İKN Konusu
İhale 
  Türü

İhale 
  Tarihi

Sözleşme
Sözleşme 
  Tutarı

1
Altınordu İlçesi Mahalleleri Muhtelif Yerlerde Yol Yapım İşlerinde Çalıştırılmak Üzere Bekoloder 
ve Silindir Kiralama Hizmet Alım İşi (Operatör Dahil, Akaryakıt Hariç)

2020
29122

 
Hizmet

 
Açık

20.02.2020
 

İmzalandı 666.500,00 ₺

2
Altınordu İlçesi Mahalleleri Muhtelif Cadde/Sokak/Bulvar/Meydan Yollarında Kullanılmak Üzere 
Çeşitli Çap ve Miktarlarda Koruge Boru Alım İşi

2020 59393 Mal Açık
02.03.2020
 

İmzalandı 724.590,00 ₺

3
Altınordu İlçesi Mahalleleri Muhtelif Yerlerde Yol Yapım İşlerinde Çalıştırılmak Üzere Kamyon 
Kiralama Hizmet Alım İşi

2020 153349 Hizmet Açık 13.04.2020 İmzalandı 742.000,00 ₺

4 Gıda Yardım Paketi 2020 215190 Mal Pazarlık 27.04.2020 İmzalandı 1.485.000,00 ₺

5 İhtiyaç Sahiplerine Ulaştırılmak ve Ramazan Ayında Dağıtılmak Üzere Paketlenmiş Yemek Alımı 2020 219403 Mal Pazarlık 27.04.2020 İmzalandı 2.385.000,00 ₺

6
Altınordu İlçesi Mahalleleri Muhtelif Yerlerde Yol Yapım İşlerinde Kullanılmak Üzere Ocaktaşı, 
Tahkimat Taşı, Balast Blokaj Malzemesi ve Temel Malzemesi 

2020 149380 Mal Açık 29.04.2020 İmzalandı 2.492.000,00 ₺ 

7 Kent Temizliği İşlerinde Kullanılmak Üzere Araç Kiralama İşi (Şoför Hariç, Akaryakıt Dahil) 2020 153358 Hizmet Açık 30.04.2020 İmzalandı 6.335.000,00 ₺ 

8 Altınordu İlçesi Aziziye Mahallesi Gazi Sokakta Moloztaş Duvar Yapımı 2020 212805 Yapım Açık 11.05.2020 İmzalandı 83.275,20 ₺

9 OTTS ile Akaryakıt Ürünleri Alımı 2020 213007 Mal Açık 01.06.2020 İmzalandı 2.413.550,00 ₺ 

10
Altınordu İlçesi Sınırları İçerisinde Muhtelif Mahalle Yollarında Beton Yol ve Beton Hendek Kap-
lama İşleri

2020 248494 Yapım Açık 05.06.2020 İmzalandı 639.649,20 ₺ 

11 Hizmet Binası 3.Kat Özel Kalem ve Bekleme Salonu Tadilat Yapım İşi 2020 308581 Yapım Açık 02.07.2020 İmzalandı 178.000,00 ₺ 

12
Altınordu İlçesi Merkez Mahalleleri Muhtelif Cadde/Sokak/Bulvar/Meydan Kaldırımlarının Baskı 
Beton ve Çeşitli Yapım İşleri

2020 437030 Yapım Açık 22.09.2020 İmzalandı 5.197.696,65 ₺ 

13
Altınordu İlçesi Muhtelif Mahallelerde Cadde/Sokak/Bulvar/Meydan Yollarının L=7290 MT Üst-
yapı Yapım İşi

2020 437952 Yapım Açık 23.09.2020 İmzalandı 8.896.929,40 ₺ 

14 Altınordu İlçesi Merkez Mahalleleri Muhtelif Yerlerde Altyapı Yapım İşi 2020 439060 Yapım Açık 15.09.2020 İmzalandı 999.377,50 ₺

15 Altınordu Belediyesi Çocuk Oyun ve Masal Evi Tadilat Yapım İşi 2020 452569 Yapım Açık 24.09.2020 İmzalandı 720.000,00 ₺ 

16 Altınordu İlçesi Zaferimilli Mahallesi Uğurveren Sokak Begonit Taşı Yapım İşi 2020 495454 Yapım Açık 05.10.2020 İmzalandı 215.995,28 ₺ 

17 Kent Temizliği İşlerinde Araç Kiralama Hizmet Alımı 2020 586453 Hizmet Açık 02.12.2020 İmzalandı 10.191.000,00 ₺ 

18
Altınordu İlçesi Mahalleleri Muhtelif Yerlerde Yol Yapım İşlerinde Çalıştırılmak Üzere Kamyon 
Kiralama Hizmet Alımı (Şoför ve Akaryakıt Hariç)

2020 602702 Hizmet Açık 04.12.2020 İmzalandı 1.356.000,00 ₺ 

TOP 18 45.721.563,23 ₺
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1.5.3.PH3.F2  Hizmetin tam ve zamanında 
karşılanması için makine parkının ve 
ekipmanlarının geliştirilmesi  

Bu faaliyet kapsamında Belediyemiz hizmetlerinin 
etkin ve verimli bir şekilde yürütülebilmesi için ida-
remize ait 3 adet, kiralanmış olarak 49 adet olmak 
üzere toplam 52 adet binek araç ile 22 adet iş ma-
kinesi ve atık toplama aracı bulunmaktadır.

1.5.3.PH3.F3  Tüm satın alma işlemlerine 
ilişkin sayısal verilerin makro ölçekte 
derlenmesi

Bu faaliyet kapsamında yıllık süreçte idaremizce 18 
adet ihale gerçekleştirilmiş olup, bunların toplam 
sözleşme bedeli 45.721.563,23 TL’dır. Ayrıca Des-
tek Hizmetler Müdürlüğümüzce 11 adet doğrudan 

temin faaliyeti söz konusu olup, bunların toplam 
tutarı 491.799,58 TL’dir. Bununla birlikte mali yıl 
içerisinde Başkanlık Makamının onayı ile duyurulan 
satınalma genelgesi kapsamında idaremiz birimle-
rinin 158 adet doğrudan temin dosyasının satınal-
ma işlemleri tamamlanmış olup, bunların gerçekle-
şen tutarlarının toplamı 7.269.916,58 TL’dir.

1.5.3.PH3.F4 Enerji tüketimlerinin izlenmesi 
suretiyle bunların kesintisiz ve verimli 
şekilde kullanılması yönünde çalışmalar 
yürütülmesi

İlgili faaliyette enerji kullanmının kesintisiz ve verimli 
bir şekilde sağlanabilmesi adına yürütülen çalışma-
lar kapsamında enerji gideri 900.140,90 TL olarak 
gerçekleşmiş ve bir önceki yıla göre yaklaşık % 8 
daha az gider sağlanmıştır.

Enerji kullanımının kesintisiz ve verimli bir şekilde 
sağlanması adına yapılan bir diğer çalışma da kö-
mür ihtiyacının yerine doğalgaz enerisinin kullanı-
masıdır. Bu bağlamda doğalgaz gideri 2020 yılı için 
37.433,15 TL olarak gerçekleşmiştir.

2020 yılı içerisinde ayrıca su tüketimine yapılan 
harcama ise 63.810,77 TL’dir.

1.5.3.PH3.F5  Kalite yönetim sistemine uyum 
çalışmaları ve faaliyet alanı ile ilgili teknik/
mevzuat içerikli eğitim planları oluşturulması

2020 yılı içerisinde Covid-19 pandemisi sebebiyle 
yeterli düzeyde teknik/mevzuat içerikli eğitim plan-
laması yapılamamış olup, söz konusu faaliyet ile 
ilgili çalışmalar 2021 yılı içerinde planlanmak üzere 
ertelenmiştir.
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ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

1.3.1.PH1.F1 Belediye Başkanının iletişim 
hizmetlerinin yürütülmesi ve randevu 
işlerinin düzenlenmesi

Özel Kalem Müdürlüğümüzce Başkanlık Makamı-
na gelen randevu talepleri değerlendirilerek, Bele-
diye Başkanıyla görüşmeler sağlanmıştır. Başkan-
lık Makamına yönelik yerli–yabancı, özel ve resmi 

misafirler karşılanarak ağırlanması planlanmıştır.

1.3.1.PH1.F2  Başkan adına yapılan toplantı 
ve organizasyonları düzenlenmesi

Özel Kalem Müdürlüğümüzce Belediye Başkanı-
mız adına toplantı ve organizasyonlar düzenlen-
miştir.

1.3.1.PH1.F3  Başkanın seyahatlerinin 
organize edilmesi

Altınordu İlçemizi sosyal ve kültürel anlamda en iyi 
şekilde temsil edebilmek amacıyla Belediyemiz ve 
İlçemiz ile ilgili inceleme ve görüşmelerde bulun-
mak üzere yurtiçi ve yurt dışında yapılan toplantı-
lara katılımı  sağlanmıştır.
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1.3.1.PH1.F4 Belediyenin temsil, ağırlama ve 
protokol faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi

Belediye Başkanımız adına Özel Kalem Müdürlü-
ğümüz temsil, ağırlama ve protokol faaliyetlerini 
planlayıp gerçekleştirilmesini sağlamıştır.

1.3.1.PH1.F5 Başkanın koruma ve ulaşım 
hizmetlerinin yerine getirilmesi

Özel Kalem Müdürlüğünce, Belediye Başkanının 
şehir içi – şehir dışı ulaşımını ve Belediye içinde 

ve dışında güvenlik ile ilgili konularda karşılaşıla-
bilecek her türlü tedbirin alınması ve uygulanması 
sağlanmıştır.

1.3.1.PH01.F6 Evlendirme işlemlerinin 
Belediye Başkanı adına yürütülmesi

Evlendirme işlemleri, İçişleri Bakanlığı Nüfus Ge-
nelMüdürlüğünce düzenlenir. Nüfus ve Vatandaş-
lık İşleri Genel Müdürlüğü, evlendirme işlemlerinin 
Medeni Kanunla getirilen temel kurallara ve bu 
yönetmelik esaslarına uygun olarak yürütülmesini 

sağlar, iş ve işlemleri düzenli olarak yapılmasını ta-
kip eder, denetler ve denetlettirir.

1.3.1.PH1.F7 Özel kalem hizmetleri ile ilgili 
büro ve yönetim hizmetleri faaliyetleri

Özel Kalem Müdürlüğü personeli, kanun tüzük 
ve yönetmeliklerde belirtilen esaslara uymakla ve 
amirleri tarafından verilen görevleri yerine getir-
mekle yükümlü ve görevlerinin iyi ve doğru yürü-
tülmesinden amirlerine karşı sorumluluğunu yerine 
getirmişlerdir.
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HER FIRSATTA HALKIN İÇİNDE BAŞKAN
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YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

1.3.2.PH2.F1 Belediye Encümeni ve Bebediye Meclisinin sekreterya faaliyetleri      

2020 Yılında aylar itibarıyla yapılan meclis toplantılarına ait tablo ve grafik

Ocak 1

Şubat 1

Mart 1

Nisan -

Mayıs -

Haziran -

Temmuz 1

Ağustos 1

Eylül 1

Ekim 2

Kasım 1

Aralık 2

TOPLAM 11

İmar ve Şehircilik Müd. 49

Mali  Hizmetler Müd. 10

Temizlik İşl. Müd 6

İnsan Kayn.ve Eğit.Müd. 6

Yazı İşleri Müdürlüğü 6

Kültür ve Sosyal İşl. Müd. 2

Teftiş Kurulu Müd 2

Ruhsat ve Denetim Müd. 1

Fen İşleri Müdürlüğü 1

Kadın ve Aile Hizm. Müd 1

Zabıta Müd 1

Dış İlişkiler Müd 1

TOPLAM 86

2020 Yılı Mecliste görüşülen Müdürlüklerin evrak sayısına ait tablo ve grafik
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Altınordu Belediyesi Meclis Üyelerinin Partilere Göre İsim Listesine ait  Tablo

AK PARTİ

1 Aşkın TÖREN 10 Ömer Faruk ALTUNEL 

2 Celal TEZCAN 11 Gökhan ŞAHİN 

3 Aşkın BAŞ 12 Betül ÖZATA

4 İsmet YÜCESOY 13 Doğa KATIRCIOĞLU

5 Rıfat POYRAZ 14 Gamze GÜLER SERDAR

6 Hatun ÖZ 15 Engin ÖZENÇ 

7 Ahmet HÜLÜR 16 Olgun OCAK

8 Serkan DANIŞ 17 İsa HİTALOĞLU

9 Eyüp BÜLÜR 18 Ahmet AKYURT

CHP

1 Ertuğrul YÜKSEL 6 Bülent ŞAHİN  

2 İlker Sami TORUN 7 Resul GÜREŞÇİ 

3 Haluk SAYMAZ 8 Sedat GÜRSOY

4 Aysun AZAKLI 9 Yusuf BİNİCİ

5 Hüseyin BAYRAK 10 İlayda AKSOY ÇIRA

MHP

1 Serdar AKPINAR 2 Gökhan YENER

İYİ PARTI

1 Şenol PAZAR 2 Zafer AKDOĞAN

ALTINORDU BELEDİYE MECLİSİ KOMİSYON VE ÜYELERİ 
(01/07/2020) 

MECLİS 1.BAŞKAN VEKİLİ
1- Ahmet HÜLÜR

MECLİS 2.BAŞKAN VEKİLİ
2- Olgun OCAK

MECLİS KATİPLİĞİ
1-Ömer Faruk ALTUNEL
2-Gamze GÜLER SERDAR

MECLİS YEDEK KATİPLİĞİ
1- Betül SERDAROĞLU
2- Doğa KATIRCIOĞLU

ENCÜMEN ÜYELİĞİ
1- Ahmet AKYURT
2- Engin ÖZENÇ 
3- İsa HİTALOĞLU

İMAR  KOMİSYONU
1- Olgun OCAK
2- Ahmet AKYURT
3- Eyüp BÜLÜR
4- Haluk SAYMAZ
5- Hüseyin BAYRAK

PLAN VE BÜTÇE  KOMİSYONU
1- Gökhan ŞAHİN
2- Ahmet AKYURT
3- Eyüp BÜLÜR
4- Ertuğrul YÜKSEL 
5- Aysun AZAKLI

NUMARATAJ-TARİFE-MALİ KOMİSYONU
1- Ahmet HÜLÜR
2- İsa HİTALOĞLU
3- Bülent ŞAHİN
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HUKUK KOMİSYONU
1- Gamze GÜLER SERDAR
2- İsa HİTALOĞLU 
3- Sedat GÜRSOY

SOSYAL VE KÜLTÜREL İŞLER  KOMİSYONU
1- Ahmet AKYURT
2- Doğa KATIRCIOĞLU
3- Yusuf BİNİCİ

KADIN – ERKEK FIRSAT EŞİTLİĞİ  KOMİSYONU
1- Hatun ÖZ
2- Serkan DANIŞ
3- İlayda AKSOY ÇIRA

GENÇLİK VE SPOR KOMİSYONU
1- Ömer Faruk ALTUNEL
2- Rıfat POYRAZ  
3- Bülent ŞAHİN

SAĞLIK VE SOSYAL HİZMETLER KOMİSYONU
1- Doğa KATIRCIOĞLU
2- Serkan DANIŞ
3- Ertuğrul YÜKSEL

AVRUPA BİRLİĞİ VE DIŞ İLİŞKİLER  KOMİSYONU
1- Gökhan ŞAHİN
2- Rıfat POYRAZ
3- Aysun AZAKLI

ÇEŞİTLİ BİRLİK VE KOMİSYONLARA ÜYELİKLER

TARİHİ KENTLER BİRLİĞİ 
1- Aşkın TÖREN – Doğal Üye
2- Ahmet AKYURT- Asıl Üye
3- İsa HİTALOĞLU -Yedek Üye

HACİZLİ GAYRİMENKULLERİN SATIŞ KOMİSYONU
1- Gamze GÜLER SERDAR -Asıl Üye
2-Gökhan ŞAHİN -Yedek Üye
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2020 Yılında aylar itibarıyla yapılan encümen toplantılarına ait tablo ve grafik

2020 Yılında encümende görüşülen müdürlüklerden gelen evrak sayısına ait tablo

Ocak 5

Şubat 4

Mart 4

Nisan 4

Mayıs 4

Haziran 4

Temmuz 5

Ağustos 4

Eylül 4

Ekim 5

Kasım 4

Aralık 5

TOPLAM 52

İmar ve Şehircilik Müd.  359

Ruhsat ve  Denetim Müd.   133

Mali Hizmetler Müd.   34

Zabıta Müd.   18

Temizlik İşleri Müd.    4

Fen İşleri Müd.    1

TOPLAM 549

0

Ocak
Șubat

Mart
Nisa

n
Mayıs

Hazira
n

Temmuz

Ağusto
s

Eylü
l

Ekim
Kasım Aralık

1

2

3

4

5

6

5 5 5 5

4 4 4 4 4 4 4 4

0

İmar ve
 Șehircil

ik M
üd.

Ruhsat ve
  Denetim Müd.

Mali Hizm
etler M

üd. 

Zabıta Müd.

Temizlik
 İșle

ri M
üd. 

Fen İșle
ri M

üd. 

100

200

300

400
359

133

34 18 4 1



2020 YILI İDARE FAALİYET RAPORU 119

ALTINORDU BELEDİYESİ ENCÜMEN ÜYELERİ

ALTINORDU BELEDİYE BAŞKANLIĞINCA YAPILAN ENCÜMEN ÇALIŞMALARINDAN

Sıra No: ADI SOYADI GÖREVİ

1 Aşkın TÖREN Belediye – Encümen Başkanı

2 Ahmet AKYURT Meclis Üyesi

3 İsa HİTALOĞLU Meclis Üyesi

4 Engin ÖZENÇ  Meclis Üyesi

5 Cihat DEMİRALP Belediye Başkan Yardımcısı

6 Orhan KUL Mali Hizmetler Müdürü 

7 Dursun BİLGİLİ Yazı İşleri Müdürü 

Aylar Gelen Evrak
Kayıt Sayısı

Ocak 2391

Şubat 1556

Mart 1696

Nisan 734

Mayıs 628

Haziran 1521

Temmuz 1343

Ağustos 1091

Eylül 1562

Ekim 1538

Kasım  1517

Aralık 1569

TOPLAM 17.146
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1.3.2.PH2.F2  Gelen evrak kayıt ve dağılımı

2020 Yılında aylar itibarıyla; gelen evrak kayıtlarına ait tablo ve grafik
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Aylar (KEP) Gelen Kayıtlı 
Elektronik Posta Sayısı

Ocak 336

Şubat 485

Mart 611

Nisan 126

Mayıs 237

Haziran 311

Temmuz 360

Ağustos 690

Eylül 419

Ekim 340

Kasım 338

Aralık 433

TOPLAM 4.686

Aylar Giden Evrak Kayıt Sayısı

Ocak 2150

Şubat 1400

Mart 1200

Nisan 900

Mayıs 700

Haziran 600

Temmuz 1450

Ağustos 1000

Eylül 1500

Ekim 1597

Kasım 1525

Aralık 876

TOPLAM 14.898
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1.3.2.PH2.F3  Belediye dışı kurum ve kişiler ile resmi yazışmaların sağlanması

2020 Yılında aylar itibarıyla; giden evrak kayıtlarına ait tablo ve grafik

20020 Yılında aylar itibarıyla; kep gelen kayıtlı elektronik posta sayısına ait  tablo ve grafik
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2020 Yılında aylar itibarıyla; KEP giden kayıtlı elektronik posta sayısına ait tablo ve grafik

2020 Yılında gönderilen aylar itibarıyla Normal,  İadeli ve İadeli  Taahhütlü  Posta adet ve tutarlarına ait tablo ve grafikler 

AYLAR (KEP) Giden Kayıtlı 
Elektronik Posta Sayısı

Ocak 270

Şubat 209

Mart 234

Nisan 140

Mayıs 102

Haziran 240

Temmuz 270

Ağustos 180

Eylül 340

Ekim 287

Kasım 326

Aralık 383

TOPLAM 2.981
0
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AYLAR  NORMAL POSTA ADETİ NORMAL POSTA TUTARI TAAHHÜTLÜ POSTA ADETİ TAAHHÜTLÜ POSTA TUTARI  
OCAK 83 218,40 128 1.363,20
ŞUBAT 89 326,40    81    834,60
MART 87 315,50 126 1.392,00
NİSAN 39   79,00    70    743,00
MAYIS 57 223,00    94    885,00
HAZİRAN 72 229,25    81   885,75
TEMMUZ 87 297,25    90 1.010,00
AĞUSTOS 64 314,25    61   704,75
EYLÜL 90 313,75 125 1357,65
EKİM 103 357,00 163 2230,00
KASIM 94 324,25 127 1.499,25
ARALIK 88 299.25 159 1.814,25
TOPLAM 953 3.287,30 1.305 14.719,25
GENEL TOPLAM  GÖNDERİLEN POSTA ADEDİ 2.258

ADET
 TOPLAM TUTAR  18.006,80 TL
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1.3.2. Arşivleme 

2020 Yılında gönderilen aylar itibarıyla Normal,  İadeli ve İadeli  Taahhütlü  Posta adet ve tutarlarına ait tablo ve grafikler 

AYLAR Meclis Kararları Encümen Kararları

Ocak 7 29

Şubat 9 28

Mart 10 38

Nisan - 8

Mayıs - 12

Haziran - 39

Temmuz 17 45

Ağustos 12 46

Eylül 7 73

Ekim 10 78

Kasım 4 70

Aralık 10 83

TOPLAM 86 549
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1.1.5.PH5.F1  Belediyenin yargı mercileri, icra 
daireleri ve noterlerde temsil edilmesi ve da-
valar ile ilgili faaliyetler
Belediye Başkanı adına tüm yargı mercilerinde, 
Hakemler, İcra Daireleri ve Noterlerde Hukuk İşle-
ri Müdürü ve Müdürlük bünyesinde görev yapan 
avukatımız  ile  Belediye Tüzel kişiliği olarak 2020 
yılında 181 adet dava dosyamız yürütülmüştür. Da-
valı veya davacı olduğumuz bu davalarımız %100 
yürütülerek, gerekli savunmalarda bulunulmuş ve 
sonuçlandırılmıştır.
1.1.5.PH5.F2  İcra işlerinin takip edilmesi ve 
sonuçlandırılması 
Altınordu Belediye Başkanlığımıza açılan veya aç-
mış olduğumuz 5 adet icra dosyası bulunmakla 
birlikte, Hukuk İşleri Müdürü ve avukatımız beledi-
ye tüzel kişiliğini temsil ederek, icra işlemlerini yü-
rütmüş ve %100 sonuçlandırmıştır.

1.1.5.PH5.F3  Hukuki danışmanlık
Belediyemiz birimleri ile Hukuk İşleri Müdürlüğü-
müz arasında talep edilen hukuki görüş sayımız 14 
adet olup, görüş bildirme dönüşümüz %100 ola-
rak yapılmıştır.
1.1.5.PH5.F4 Hukuk hizmetleri ile ilgili büro ve 
yönetim hizmetleri
Hukuk İşleri Müdürlüğümüzde 1 avukat, 2 büro 
personeli olarak hizmet verilmektedir. Büromuzda 
Avukatımız Başkanlığımız tüzel kişiliği olarak dava 
dosyalarını takip etmek ve sonuçlundırmakla gö-
revli olup, büro personellerimiz her türlü yazışma, 
evrak kayıt ve arşivleme konularında görevlendiril-
miştir.
Birimimizde ayda 4  defa,haftanın ilk çalışma 
günü  birim toplantısı gerçekleştirilmesi hedeflen-
miş olup, yıllık 48 defa toplantı yapılarak hedefimiz 
%100 gerçekleştirilmiştir.

Birimimizde dava dosyalarının takibi ve yürütül-
mesi , raporlanması amaçlı Dava Soft ve UYAP 
programları kullanılmaktadır.Yazışmalarımız ve ar-
şivleme iş işlemleri , e-Belediye sistemi üzerinden 
Hukuk İşleri Müdürü, Avukat ve büro personelle-
rimiz tarafından yapılmaktadır. Müdürlüğümüzün 
bütçe iş ve işlemleri AKOS programı üzerinden 
büro personelimiz tarafından takip edilmekte ve 
Harcama Yetkilisi olarak Hukuk İşleri Müdürümüz 
tarafından onaylanmaktadır.
2020 yılında Hukuk İşleri Müdürlüğümüze gelen 
evrak sayısı 985, giden evrak sayısı 306, Gelen 
Tebligat sayısı 137, Giden tebligat sayımızda 0 ola-
rak E-Belediye sistemimizden tespit edilmiştir.
Müdürlüğümüze 2020 yılında 2 adet demirbaş 
alımı yapılmış olup, toplam demirbaş sayımız 33 
adettir.
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Çavuşlar Mahallesi Müftüoğlu Sokak-3 Beton Yol Yapım İşi

FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

2.4.1.PH1.F1  Etüt, plan, proje, keşif 
ve ihale dosyalarının hazırlanması, 
takiplerinin yapılması
2020 Yılında 2.79 km beton yol, çalışma süresi 
içerisinde 2,790.00 metre beton yol kaplama işi 
tamamlanmıştır. 
Altınordu Belediyesi tarafından başlatılan beton 
yol projesi kapsamında dış mahallelerdeki yollar 
beton kaplanarak vatandaşın hizmetine sunul-
muştur.
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Yeni 
Mahalle
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ALTINORDU BELEDİYESİ CADDE / SOKAK / BULVAR / MEYDAN BASKI BETON KALDIRIM MAHALLE
BAZLI İCMAL LİSTESİ

S. No Mahalle Adı
2020 -2021 Yıllarında Yapılan  
  Baskı Beton Yanal Toplamlar

İdare / Kurum Yüklenici Firma

mt m2   

1 AKYAZI MAH.  32,98 m² ALTINORDU
EY ENDÜSTRİYEL YAPI

TAAH. TİC. VE SAN. LTD. ŞTİ.

2 KARŞIYAKA MAH. 425,20 mt 574,39 m²
ALTINORDU EY ENDÜSTRİYEL YAPI

TAAH. TİC. VE SAN. LTD. ŞTİ.

3 ŞİRİNEVLER MAH. 163,64 mt 230,43 m²
ALTINORDU EY ENDÜSTRİYEL YAPI

TAAH. TİC. VE SAN. LTD. ŞTİ.

4 YENİMAHALLE
1257,64 

mt
3282,58 m²

ALTINORDU EY ENDÜSTRİYEL YAPI
TAAH. TİC. VE SAN. LTD. ŞTİ.

 DÜŞEY TOPLAM:
1846,48 

mt
4120,38 m²   

Şehir estetiğini güzelleştirmek ve yaya trafiğini yüksek standartlarda karşılayacak şekilde, asfalt 
imalatların tamamlandığı cadde ve sokaklarda vatandaşın kullanımına sunmak üzere 1,846.48 mt 
boyunda 4,120.38 m² alanda baskı beton imalatı tamamlanmıştır.
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2.4.1.PH1.F5 Belediyenin yetki alanındaki 
yollarda bordür ve tretuar yapılması
14,000.00 m² Altınordu İlçesi Merkez Mahalleleri / Cad-
de / Sokak Yollarının Bordür, Yağmursuyu Oluğu, Mev-
cut Parke Bakım-Onarım ve Çeşitli Yapım İşleri

Fen İşleri Müdürlüğü ekiplerince muhtelif mahallelerde 
Bordür ve Yağmursuyu Oluğu yerleri hazırlanarak ge-
rekli olan yerlerde döşeme işlemleri gerçekleştirilmiştir.

3.1.1.PH1.F10  Fen ve sanat yapılarının bakım ve 
onarımı  
Fen İşleri Müdürlüğü Ekiplerince Altınordu Mer-
kez Mahalle ve Mahallelerde gerekli duyulan yer-
lere yapılan duvar yapım işi;
2020 Yılında  388.10 mt boyunda (2,069.00 m3) Mo-
loztaş Duvar ve23,229.06 mt her çapta koruge boru 
döşenmiştir.

Altınordu Belediyesi olarak dış mahalleler başta olmak 
üzere yol güzergahlarında tehlike arz eden yollarda isti-
nat duvarı çalışmaları yapmaktayız. Özellikle dış mahal-
lelerde yol kenarlarında oluşan ve oluşabilecek toprak 
kaymalarını önlemek amacıyla istinat duvarı çalışmala-
rımızı sürdürmekte ve oluşabilecek tüm olumsuzluklara 
karşı önlemler almaya devam etmekteyiz.

Fen İşleri Müdürlüğünce Gerçekleştirilen Merdi-
ven Yapım İşi 

Koruge boru ile yağmursularının ve yol şevlerin-
den gelen gerek yağmursuyu gerekse ırmak sula-
rının enine deşarj edilmesi

Yol Genişletme ve Bakım-Onarım Çalışmaları
Muhtelif Mahallelerde 2020 yılında 34,740 ton 0-25 mm 
Temel Malzemesi, 27,500 ton 0-50 mm Temel Malze-

mesi, 27,000 ton 0-80 mm Temel Malzemesi, 10,800 
Ton Balast Blokaj Malzemesi, 18,500 tonTaş Dolgu 
(Ocak Taşı) Temin ve 8,400 tonTaş Tahkimat Taşı Temini 
yapılarak yol bakım-onarım çalışmaları tamamlanmıştır.
Fen İşleri ekibi olarak sürdürdüğümüz yol bakım 
ve onarım çalışmaları ile ulaşım ağında yaşanabi-
lecek sorunların önüne geçmekteyiz.

Aşırı yağışlar sonucunda muhtelif mahallelerde mey-
dana gelen heyelan ve uçuklara ekiplerimiz tarafından 
anında müdahale edilerek temizleme çalışması yapıl-
mıştır.

Araştırma Laboratuvarımızda, yüklenici firmalar ve 
tarafımızca yapılan imalatların kalite kontrolünü, uzun 
vadeli dayanıklılığını ve özellikle de şartnameye uygun 
olup olmadığını görmek için numune alınıp deneylerin 
yapılmasına devam edilmektedir.

3.1.1.PH1.F4  Tüm altyapı hizmetlerinin 
tamamlanması
Şirinevler Mahallesinde eski ve yıpranmış büz ile borular 
yerinden sökülerek, yerine modern, kullanım ömrü uzun 
olan koruge borular yerleştirilip L=554.90 Mt boyunda 
yağmur suyu hatlarının dayanıklı hale gelmesi sağlan-
mıştır.

2.4.1.PH1.F4  Belediyenin yetki alanındaki mey-
dan, bulvar, cadde ve yolların yapılması

2020-2021 Yılları arasında ihalesi yapılan 29,000.00 
m²’ lik Merkez Mahalleleri Muhtelif Cadde / Sokak / 
Meydan / Bulvar Kaldırımlarının Baskı Betonu Yapım İşi 
çalışmaları, çalışma süresi içerisinde 1,846.48 mt. bo-
yunda 4,120.38 m² alanda yapılmış olup, baskı beton 
kaldırım işlerine devam edilmektedir.
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Zaferimilli Mahallesi Uğurveren Sokak Begonit Taş Döşeme Çalışmaları

Eski Hali Yeni Hali
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KARLA MÜCADELE İÇİN 7/24 SAHADAYDIK 

Kar yağışı öncesi aldığımız önlemlemler ve 7/24 kesintisiz süren etkin mücadelemiz ile kar şehri-
mizde çile değil berekete döndü.
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ALTINORDU BELEDİYESİ CUMHURİYET MAHALLESİ CADDE / SOKAK / BULVAR / MEYDAN LİSTESİ

S. No Mahalle Adı Adı Türü Kurum
Yapılan  

  Kaplama
Uzunluk(M)

Ortalama  
  Genişlik(m) 

Asfalt Yüzey  
 Alanı(M²)

Tarih

1 CUMHURİYET 1267 SOKAK A.ORDU ASFALT 114,17 10,27 1172,17 2020

2 CUMHURİYET 1269 SOKAK A.ORDU ASFALT 96,73 7,78 752,79 2020

3 CUMHURİYET 1270-1.KISIM SOKAK A.ORDU ASFALT 238,87 6,90 1649,20 2020

4 CUMHURİYET 1271-1.KISIM SOKAK A.ORDU ASFALT 132,22 6,99 923,71 2020

5 CUMHURİYET 1272-1.KISIM SOKAK A.ORDU ASFALT 57,93 5,85 338,91 2020

6 CUMHURİYET 1273 SOKAK A.ORDU ASFALT 59,05 6,35 374,93 2020

7 CUMHURİYET 1297 SOKAK A.ORDU ASFALT 263,97 7,16 1889,16 2020

 GENEL TOPLAM 962,94  7100,88  

ALTINORDU BELEDİYESİ KARAPINAR MAHALLESİ CADDE / SOKAK / BULVAR / MEYDAN LİSTESİ

S. No Mahalle Adı Adı Türü Kurum
Yapılan  

  Kaplama
Uzunluk(m)

Ortalama  
  Genişlik(m)

Asfalt Yüzey  
Alanı(M²)

Tarih

1 KARAPINAR 1182 SOKAK A.ORDU ASFALT 224,70 6,49 1457,88 2020

2 KARAPINAR 1183 SOKAK A.ORDU ASFALT 172,12 6,64 1143,42 2020

3 KARAPINAR MEMİŞOĞLU SOKAK A.ORDU ASFALT 620,00 6,00 3720,00 2020

 GENEL TOPLAM 1016,82  6321,30  

ALTINORDU BELEDİYESİ KARŞIYAKA MAHALLESİ CADDE / SOKAK / BULVAR / MEYDAN LİSTESİ

S. No Mahalle Adı Adı Türü Kurum
Yapılan  

  Kaplama
Uzunluk(m)

Ortalama  
  Genişlik(m)

Asfalt Yüzey  
  Alanı(M²)

Tarih

1 KARŞIYAKA 973 SOKAK A.ORDU ASFALT 170,96 9,93 1697,96 2020

2 KARŞIYAKA 974 SOKAK A.ORDU ASFALT 81,83 8,52 697,46 2020

3 KARŞIYAKA 976 SOKAK A.ORDU ASFALT 90,46 7,92 716,51 2020

4 KARŞIYAKA 978 SOKAK A.ORDU ASFALT 85,37 9,90 845,39 2020

 GENEL TOPLAM 428,62  3957,32  

3.1.1.PH1.F1 Asfalt üretimi ve serimi 
Fen İşleri Müdürlüğünce Gerçekleştirilen Üstyapı Yapım İşi
M=52 Km Altınordu İlçesi Merkez Mahalleleri Muhtelif Cadde / Sokak / Bulvar / Meydan Yollarının Üstyapı Yapım İşi
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ALTINORDU BELEDİYESİ KUMBAŞI MAHALLESİ CADDE / SOKAK / BULVAR / MEYDAN LİSTESİ

S. No Mahalle Adı Adı Türü Kurum Yapılan Kaplama Uzunluk(m)
Ortalama  

  Genişlik(m)
Asfalt Yüzey  
  Alanı(M²)

Tarih

1 KUMBAŞI 64 SOKAK A.ORDU ASFALT 179,06 6,71 1201,63 2020

2 KUMBAŞI 73 SOKAK A.ORDU ASFALT 154,50 7,20 1111,76 2020

3 KUMBAŞI 77 SOKAK A.ORDU ASFALT 912,91 6,32 5769,20 2020

GENEL TOPLAM 1246,47  8082,59  

ALTINORDU BELEDİYESİ ŞİRİNEVLER MAHALLESİ CADDE / SOKAK / BULVAR / MEYDAN LİSTESİ

S. No Mahalle Adı Adı Türü Kurum Yapılan Kaplama Uzunluk(m)
Ortalama  

  Genişlik(m)
Asfalt Yüzey  
  Alanı(M²)

Tarih

1 ŞİRİNEVLER 658 SOKAK A.ORDU ASFALT 101,21 8,07 816,88 2020

2 ŞİRİNEVLER 659 SOKAK A.ORDU ASFALT 92,85 5,46 507,04 2020

3 ŞİRİNEVLER 660 SOKAK A.ORDU ASFALT 131,16 5,46 716,25 2020

4 ŞİRİNEVLER 661 SOKAK A.ORDU ASFALT 72,71 5,46 397,04 2020

 GENEL TOPLAM 397,93  2437,21  
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12 YENİ MAHALLE 326 SOKAK A.ORDU ASFALT 226,57 10,95 2481,46 2020

13 YENİ MAHALLE 331 SOKAK A.ORDU ASFALT 60,80 7,69 467,69 2020

14 YENİ MAHALLE 332 SOKAK A.ORDU ASFALT 102,05 5,58 569,47 2020

15 YENİ MAHALLE 333 SOKAK A.ORDU ASFALT 88,90 7,09 630,15 2020

16 YENİ MAHALLE 334 SOKAK A.ORDU ASFALT 164,25 10,94 1797,57 2020

17 YENİ MAHALLE 335-İLAVE SOKAK A.ORDU ASFALT 70,63 6,88 485,62 2020

18 YENİ MAHALLE
ALPARSLAN 

TÜRKEŞ
CADDE A.ORDU ASFALT 426,25 6,73 2870,04 2020

19 YENİ MAHALLE
KAHRAMAN 

SAĞRA 
CADDE A.ORDU ASFALT 103,76 9,68 1004,31 2020

20 YENİ MAHALLE KARADENİZ CADDE A.ORDU ASFALT 441,27 11,03 4867,63 2020

21 YENİ MAHALLE SANAYİCİLER CADDE A.ORDU ASFALT 178,24 6,41 1143,07 2020

22 YENİ MAHALLE
ŞHT.AYDIN

GÜLER 1.KISIM
SOKAK A.ORDU ASFALT 229,64 6,13 1408,19 2020

23 YENİ MAHALLE TIFLI CADDE A.ORDU ASFALT 141,67 6,00 849,73 2020

 GENEL TOPLAM 3572,56  18574,93  

ALTINORDU BELEDİYESİ YENİ MAHALLE CADDE / SOKAK / BULVAR / MEYDAN LİSTESİ

S. No Mahalle Adı Adı Türü Kurum
Yapılan 

Kaplama
Uzunluk(M)

Ortalama  
  Genişlik (m) 

Asfalt Yüzey  
  Alanı(M²)

Tarih

1 YENİ MAHALLE 302 SOKAK A.ORDU ASFALT 45,58 4,87 222,02 2020

2 YENİ MAHALLE 303-1.KISIM SOKAK A.ORDU ASFALT 204,44 6,51 1331,11 2020

3 YENİ MAHALLE 304 SOKAK A.ORDU ASFALT 45,17 6,00 271,23 2020

4 YENİ MAHALLE 305 SOKAK A.ORDU ASFALT 94,69 5,16 488,52 2020

5 YENİ MAHALLE 306 SOKAK A.ORDU ASFALT 51,39 5,91 303,95 2020

6 YENİ MAHALLE 307 SOKAK A.ORDU ASFALT 167,20 6,95 1162,82 2020

7 YENİ MAHALLE 308 SOKAK A.ORDU ASFALT 185,66 7,22 1339,91 2020

8 YENİ MAHALLE 317 SOKAK A.ORDU ASFALT 89,21 5,58 497,91 2020

9 YENİ MAHALLE 318 SOKAK A.ORDU ASFALT 114,39 5,82 665,18 2020

10 YENİ MAHALLE 319 SOKAK A.ORDU ASFALT 178,24 5,75 1024,89 2020

11 YENİ MAHALLE 320 SOKAK A.ORDU ASFALT 162,56 5,90 959,32 2020
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12 YENİ MAHALLE 326 SOKAK A.ORDU ASFALT 226,57 10,95 2481,46 2020

13 YENİ MAHALLE 331 SOKAK A.ORDU ASFALT 60,80 7,69 467,69 2020

14 YENİ MAHALLE 332 SOKAK A.ORDU ASFALT 102,05 5,58 569,47 2020

15 YENİ MAHALLE 333 SOKAK A.ORDU ASFALT 88,90 7,09 630,15 2020

16 YENİ MAHALLE 334 SOKAK A.ORDU ASFALT 164,25 10,94 1797,57 2020

17 YENİ MAHALLE 335-İLAVE SOKAK A.ORDU ASFALT 70,63 6,88 485,62 2020

18 YENİ MAHALLE
ALPARSLAN 

TÜRKEŞ
CADDE A.ORDU ASFALT 426,25 6,73 2870,04 2020

19 YENİ MAHALLE
KAHRAMAN 

SAĞRA 
CADDE A.ORDU ASFALT 103,76 9,68 1004,31 2020

20 YENİ MAHALLE KARADENİZ CADDE A.ORDU ASFALT 441,27 11,03 4867,63 2020

21 YENİ MAHALLE SANAYİCİLER CADDE A.ORDU ASFALT 178,24 6,41 1143,07 2020

22 YENİ MAHALLE
ŞHT.AYDIN

GÜLER 1.KISIM
SOKAK A.ORDU ASFALT 229,64 6,13 1408,19 2020

23 YENİ MAHALLE TIFLI CADDE A.ORDU ASFALT 141,67 6,00 849,73 2020

 GENEL TOPLAM 3572,56  18574,93  

3.1.1.PH1.F5   7’den 77’ye herkes için yaşanabilir 
engelsiz şehir 
Engelli Tek Durak Noktası

2.4.1.PH1.F2 Kontrolörlük  
Aile Danışma Merkezi
Altınordu Belediyemizin hayata geçirmeye hazırlandığı Aile 
Danışma Merkezi, deneyimli uzman kadrosu ile vatandaşla-
ra çift ve aile danışmanlığı, çocuk-ergen danışmanlığı, engelli 
ailesi danışmanlığı, yetişkin danışmanlığı, eğitim danışmanlığı, 
grup danışmanlığı alanlarında danışmanlık ve rehberlik hizmeti 
verilmesi planlanmaktadır.
Toplumun temel taşı olan ailenin ve bireyin korunması, des-
teklenmesi, güçlendirilmesi ve ailedeki sorunların çözümüne 
yönelik koruyucu, önleyici, eğitici, geliştirici ve rehabilite edici 
hizmetler sunacak merkezde Psikolog, Sosyolog ve Sosyal 
Hizmet Uzmanı bulunacaktır.

Kariyer Merkezi
Altınordu Belediyesi hizmet binası altında inşa edilen ve ça-
lışmaların tamamlandığı Kariyer Merkezimizin temel amacı 
insanımıza, şehir ekonomisine ve istihdama katkı sağlamak, 
iş arayan vatandaşlarımızın iş bulmaları noktasında yardımcı 
olarak iş bulma ve istihdam için işe girişlerine aracılık hizmeti 
vermektir.

Çocuk Oyun ve Masal Evi

2.4.1.PH1.F3 İhale edilmiş işlerin geçici ve kesin 
kabullerinin yapılması 
Altınordu’da imar alanları her geçen gün genişlemeye devam 
ediyor. İmar alanlarının genişlemesi ile artış gösteren yol ihtiya-
cı ise Altınordu Belediyesi / Fen İşleri Müdürlüğü ekipleri 

Engelli Tek Durak Noktası Aile Danışma Merkezi

Kariyer Merkezi

Çocuk Oyun ve Masal Evi

YAPIMI TAMAMLANAN PROJELERİMİZ

tarafından yapılan yol açma işlemleri ile giderilmeye 
çalışılmaktadır. Bugüne kadar açılan imar yollarıyla 
beraber imar yoluna bağlı oluşan sorunları giderme-
ye özen göstermiştir.
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İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ

2.1.1.PH1.F1 Planlama faaliyetleri

1.1.1. 534 adet İmar Durumu Belgesi verilmiştir.

1.1.2.305 adet Zemin Etüt Raporu onaylanmıştır.

1.1.3. 38 adet İmar Planı Tadilatı Belediye Meclisine su-
nulmuştur. 

1.1.4. Kurum ve birim içi çalışmalar yapılarak toplantıla-
ra katılım sağlanmıştır.

1.1.5. Resmi Kurum, Mahkeme ve İcra Dairelerinden 
gelen 1172 adet yazıya cevap verilmiştir.

1.1.6. Tapu Müdürlüğünden gelen 359 adet satış yazı-

sına cevap verilmiştir. 

2.1.1.PH1.F2 Harita faaliyetleri

1.2.1. 255 adet yapı ruhsatının; su basmanı kontrol edi-
lerek vizesi gerçekleştirilmiştir.  

1.2.2. 310 adet imar parselinin yerindeki durumu tespit 
edilerek Yol Kotu Tutanağı düzenlenmiştir.  

1.2.3. 285 adet İmar-Tevhit-Yola Terk işlemlerinin kont-
rolleri yapılarak Belediye Encümenine yazılarak sunul-
muştur. 

1.2.4. Bucak, Cumhuriyet ve Karacaömer mahallelerin-
de imar uygulaması yapılmıştır. Bu çalışma sonucunda 
tapu sahiplerine tebligat yapılarak tapuları teslim edil-
miştir.

1.2.5. Akçatepe ve Bucak Mahallelerinde imar uygula-
ması çalışmaları devam etmektedir.  

1.2.6. Belediye Encümenince kararları alınıp havale edi-
len 6 adet dosya ile ilgili; 1 ay askı süreleri sonucunda 
kesinleştirilen tapular sahiplerine tebligatları yapılarak, 
Kadastro Müdürlüğüne sevk edilmiştir.  

1.2.7.İlimizin çeşitli mahallelerinde 5 adet yoldan ihdas 
yapılmıştır.

1.2.8.Belediyemize ait müdürlüklerin (Park ve Bahçeler 
ile Zabıta Müdürlükleri) ölçüm talepleri karşılanmıştır.

1.2.9. Birimimizin yapmış olduğu İmar Uygulamaları ve 
çeşitli imar konuları ile ilgili bilgi ve evraklar mahkeme ve 
Hukuk İşleri Müdürlüğüne teslim edilmiştir.

İMAR PLAN DEĞİŞİKLİĞİ İMAR DURUM BELGESİ

1.2.10. Çeşitli kurum ve kuru-
luşlardan gelen dilekçeler biri-
mimizde değerlendirilip, cevap-
ları yazılmıştır.

1.2.11. 336 adet Vaziyet Ba-
ğımsız Bölüm Planı kontrol edi-
lip onaylanmıştır.

1.2.12. 598 adet harita TUS 
kontrol edilip onaylanmıştır.
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İMAR DURUM BELGESİ

2.1.1.PH1.F3 Yapı birimi faaliyetleri
1.3.1. 01.01.2020 - 31.12.2020 tarihleri arasında imar iskan servisi olarak aşağıdaki tabloda görüldüğü üzere yıl içinde 
790 adet inşaatın kontrolüne gidilmiş olup, bunların 657 adetine Yapı Kullanım İzin Belgesi verilmiştir. 

YAPI İSKAN SAYISAL GRAFİĞİ

YAPI RUHSAT SAYISAL GRAFİĞİ

01.01.2020 - 31.12.2020 tarihleri arasında İmar Ruhsat Servisi olarak 10.130.564,68 TL ruhsat harcı kesilerek belgeleri tanzim edilmiştir.

2020 Yılında Yapı Ruhsat Birimi olarak 724 adet Yapı Ruhsat Belgesi verilmiştir. Sayısal değerleri aşağıda tabloda sunulmuştur.

Ocak Șubat Mart Nisan Mayıs Haziran Temmuz Ağustos Eylül Ekim Kasım Aralık

63 59

39
30 30

74
63

54
59

47 51

88

Ocak Șubat Mart Nisan Mayıs Haziran Temmuz Ağustos Eylül Ekim Kasım Aralık

22
39

27 29 38
48

69

43

91
67

82

169

2.1.1.PH1.F4 Etüd proje faali-
yetleri

1.5.1. 593 adet Mimari Proje ince-
lenmiştir.
1.5.2. İmar ve Şehircilik Müdürlü-
ğüne gelen gerek inşaat, gerekse 
diğer konularda gelen yazılara ce-
vaplar verilerek iş akış süreci yöne-
tilmiştir.
1.5.3. 2020 yılı içinde 772 adet 
Statik Proje incelemesi yapılmıştır.
1.5.4. 231 adet Köy Projesine 
onay verilmiştir.
1.5.5. 8 kez muayene ve kabul 
komisyonuna katılım gerçekleşti-
rilmiştir. 
1.5.6. 290 adet Asansör İşletme 
Ruhsatı verilmiştir.
1.5.7. Muhtelif sayıda dilekçe ve 
şikayetlere inceleme yapılarak ce-
vaplar yazılmıştır.   

2.1.1.PH1.F5 Yapı inşaat kont-
rol faaliyetleri
1.4.1. 602 adet inşaat 2020 yılı 
içinde kontrol edilmiştir. 
1.4.2. 53 adet inşaata tutanak tu-
tularak yasal işlem uygulanmıştır. 
1.4.3. 317 adet şikayet dilekçesi 
yerinde incelenerek cevaplandırıl-
mıştır. 
1.4.4. Mahalle statüsüne kavuşan 
köylerde rutin kontrol ve tespitler 
yapılmıştır. 
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HAKEDİŞLERİN SAYISAL GRAFİĞİ

01.01.2020-31.12.2020 tarihleri arasında Yapı Denetim Birimi olarak toplamda 2205 adet hakediş yapılmıştır.

Ocak Șubat Mart Nisan Mayıs Haziran Temmuz Ağustos Eylül Ekim Kasım Aralık

134 148
106 90 54

114 82
8

159
227 249

753

2.1.1.PH1.F6  Emlak istimlak faaliyetleri
• Altınordu Belediyesinin mülkiyetinde bulunan taşın-

mazların envanterinin takip edilmesi, yeni tescil edi-
lenler ile tescilden düşen taşınmazların güncellenmiş-
tir.

• Belediyenin ihtiyaç duyduğu gayrimenkullerle ilgili 
olarak Başkanlık Makamının uygun görüşü doğrultu-
sunda 4734 sayılı Kamu İhale Yasası hükümleri doğ-
rultusunda kiralama işlemlerinin takip edilerek sonuç-
landırılmıştır.

• Belediyemize ait taşınmazların satışı, tahsisi, devri ve 
bu işlemler için gerekli bütün bürokratik ve teknik iş-
lemlerin yapılmıştır. 

• Kamulaştırma çalışmaları kapsamında “Kamulaştır-
ma Takdir Komisyonunu fiyat tespiti yaparak karar 
bağladığı işlemlerin tebligatları yapılmıştır.

• Belediyemize ait taşınmazların satışı, tahsisi, devri ve 

bu işlemler için gerekli bütün bürokratik ve teknik iş-
lemlerin yürütülmesisağlanmıştır.

• Belediyemizce yapılacak taşınmaz bağışları ile ilgili iş-
lemlerin yürütülmesi işlemleri gerçekleştirilmiştir.

2.1.1.PH1.F7 İdari ve mali  işler faaliyetleri
1.6.1. 2020 yılı içinde birimimize 2091 adet çeşitli ko-
nularda evrak gelmiş olup, hepsi kayıt altına alınmıştır. 
1.6.2. 998 adet çeşitli konularda evrak düzenlenerek 
gönderilmiştir.
1.6.3. İmar ve Şehircilik personelinin puantaj, ek özel 
hizmet tazminatları, yıllık izinler ve ödeme evrakları 
2020 yılı içinde idari ve mali işler birimi olarak yapılmıştır. 
1.6.4. Birim olarak her ayın ilk haftası içinde dış kurum-
lara ve odalara ruhsat ve iskan bilgileri gönderilmiştir. 
1.6.5. Belediye Encümenine her Perşembe günleri 
gündeme ele alınacak konuların sunumu yapılmıştır. 

1.6.6. Talebi doğrultusunda 1155 adet dosya ve evra-
kın arşivden çıkışı yapılmıştır.
1.6.7. Kurum içi ve kurum dışından gelen yazıların per-
sonele tebliğleri yapılmıştır.
1.6.8. Dijital Arşivleme Projesi kapsamında İmar kayıtla-
rına geçen tüm dosya ve belgeler sisteme aktarılmıştır. 
Bu işlem için onaylanan ve ruhsatları düzenlenen bel-
geler (dosya içindeki A4 boyutlu belgeler), projeler ta-
ranarak siteme aktarılmıştır. Dijital arşivleme işleminde 
Belediyemizin kullandığı AKOS ve SAMPAŞ program-
larına veriler girilerek taranmış tüm dokümanlar fotoğ-
raflanarak tek veri tabanında birleştirilerek,  kayıt altına 
alınmıştır.
1.6.9. 2020 yılı müdürlük bütçesi hazırlanmıştır.
1.6.10. Birim faaliyet raporu hazırlanmıştır.
1.6.11. Performans programı hazırlanması ve veri girişi-
nin yapılması sağlanmıştır.
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PARK VE BAHÇELER 
MÜDÜRLÜĞÜ

2.2.1.PH1.F1 Bitkilendirme ve yeşil-
lendirme faaliyetleri
Bünyemizde bulunan parklarımızın ve 
yeşil alanlarımızın tamamının çim biçimi, 
genel temizliği, budanması ve zirai ilaç-
lanması ekiplerimiz tarafından periyodik 
olarak yapılmıştır.

2.2.1.PH1.F2  Park ve yeşil alanların 
bitkisel bakımı faaliyetleri   
Bünyemizde bulunan yeşil alanların, 
çamlık alanların ve yapımı yeni tamam-
lanmış parkalarımızın toprak tesviyesi, 
ağaç budama ve bitkilendirme işleri ya-
pılmıştır. 

2.2.1.PH1.F3  Kent mobilyalarının 
bakım ve onarımı faaliyetleri
Müdürlüğümüze bağlı, Altınordu İlçemiz-
de bulunan 74 adet parkımızın tama-
mında yer alan ahşap donatı elemanları, 
oyun gruplarının, spor aletlerinin bakım 
ve onarımı yapılmıştır.

Altınordu Belediyesi Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü işçi depomuzda bulunan 
atölyede   bank ve ferforje imalatı yapı-
lıp, mevcut parklarımızın ahşap ve demir 
donatı elemanlarının bakım ve onarımı 
ayrıca yapılmaktadır. 

2.2.1PH.F4  Proje-keşif-metraj ha-
zırlanması
Planlaması yapılan işlerin ön hazırılık 
aşamasında alanın tespiti, projenin ha-
zırlanması, metraj çalışması yapıldıktan 
sonra yaklaşık maliyet oluşturularak ihale 
aşamasına getirilmektedir.
Cumhuriyet Mahallesi Teknoloji Tasarım 
Atölyesi Tadilat Yapım İşi

2.2.2.PH2.F1  Okullarımıza destek
İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü işbirliği ile 
okullarımızdan gelen talepler doğrul-
tusunda  basketbol potası, kale, oyun 
grupları yerleştirilerek yeni oyun alan-
ları oluşturulmuştur.   Ayrıca basketbol 
sahası örgü tellerle çevrilerek güvenli 
oyun alanı oluşturmuş, bank, çöp kovası 
montajı, budama, çim biçimi, ağaçların 
budanması ve oyun gruplarının tadilat 
işleri yapılmıştır. 

2.2.2.PH. P2 Altınordu oyun sokağı
Altınordu Oyun Sokağı Projemizi Altı-
nordu İlçesine bağlı merkez ve dış ma-
halleler olmak üzere anaokulu, ilkokul, 
ortaokul ve park alanlarımızda hayata 
geçiriyoruz.
Geleneksel sek sek oyunu çalışmaları-
mızdan örnekler.
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RUHSAT VE DENETİM 
MÜDÜRLÜĞÜ

1.5.1.PH1.F1  Muhtemel 
ek gelir kaynaklarının 
araştırılması
Belediyemiz ile ilgili Muhtemel ek 
gelir kaynakları Kanunlar çerçeve-
sinde  araştırılmaktadır.
3.4.2.PH2.F1  İşyeri açma ve 
çalışma ruhsatlarına ilişkin 
bilgilendirme
İşyeri Açma İşletme Ruhsatları 
ilgili müracaatlar yerinde kontrol 
edilerek, çevre ve insan sağlığını 
olumsuz etkilememesi için gerekli 
bilgilendirmeler yapılmaktadır.
3.4.2.PH2.F2 İşyeri açma ve 
çalışma ruhsatı taleplerinin 
değerlendirilmesi ve 
ruhsatlandırılması
3572  Sayılı İşyeri Açma Çalışma 
Kanununa dayanılarak hazırlanan   
2005/9207 sayılı karar ile yürür-
lüğe giren  işyeri açma ve çalış-
ma ruhsat yönetmeliği ile  ilçemiz 
sınırları  içerisinde halkımızın ihti-
yaçlarının temini amacı ile  açıl-
mak istenilen sıhhi,müesseseler 
ile 2 inci ve 3 üncü sınıf gayri sıh-
hi müessesler   ve umuma  açık  
istirahat  ve eğlence yeri açmak 
isteyen özel ve tüzel kişilere kar-
şı yasaların ve yönetmeliklerin 
öngördüğü çerçeveler içerisinde 
hizmet verebilmek için  işyerlerinin 

ruhsatlandırılması aşamasında il-
gili müdürlükler, şeflikler ve diğer 
resmi kurumlar ile koordineli bir 
şekilde çalışma yapılarak gerekli 
evraklarını tamamlayan ve aça-
cağı işyerinin faaliyetlerine uygun 
fiziki yapı kontrollerinden sonra 
ruhsat verilmektedir.  
3.4.2.PH2.F3 Şikayet üzerine 
ve/veya rutin işyeri denetim 
ve kontrol
Şikayet üzerine ve/veya rutin  ola-
rak işyerlerinin yerinde kontrolleri 
yapılarak gerekli iş ve işlemleri ya-
pılmaktadır..
3.4.2.PH2.F4  Taşınır ve 
taşınmaz malların kira ve 
satış işlemlerine ilişkin 
işlemler
Müdürlüğümüzce yeni hizmet bi-
namızda bulunan işyerleri ve Be-
lediyemize ait diğer taşınmazların 
kiralamalarla ilgili ihale iş ve işlem-
leri gerçekleştirilmektedir. Fuzuli 
işgalden kaynaklı işgallere ecrimi-
sil tahakkukları uygulayarak takip 
ve tahsilatları yapılmaktadır.
3.4.2.PH2.F5  Belediye 
gelirlerinin tarh, tahakkuk ve 
tahsilinin yapılması
Müdürlüğümüzün faaliyet dönemi 
içersinde yaptığı çalışmalar  özel-
likle  tahakkuk ve tahsilata yönelik 
çalışmalardır. Bu çalışmaların ra-
kamsal ifadeleri aşağıdaki tabloda 
ayrı  ayrı gösterilmiştir.
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Nevi 2020 Yılı Tahsilat Nevi 2020 Yılı  Tahsilat

Emlak Vergisi  28.773.129,25 Altyapı Bedeli   3.828.538,77

Çevre Temizlik Vergisi 971.205,11 Temizlik İşl.Müd.   74.423,84

İlan ve Reklam Vergisi 338.870,31
Asansör Ruhsat ve 
Tesisat  Ücreti

255.820,00

Eğlence Vergisi 59.425,70 Katma Değer Vergisi 178.498,82
Elektrik 
TüketimVergisi 

5.059.572,10 DamgaVerg. 51.168,47

HaberleşmeVergisi 152.070,69
Fen İşleri Müdürlüğü Kazı 
ve Deney Ücreti

  17.136,28

Kira  Geliri 1.834.584,42 Ölçü ve Tartı 17.606,90

Ecrimisil  Geliri 166.445,22 Hoparlör Ücreti 454.50

İdari Para Cezaları 352.708,63 İhale Doküman 14.150.00

Ruhsat Harç Ücreti 942.282,00 KararPulu 8.449.65

İşgal Harcı 208.939,75 Kesin Teminat  

Tellallık Harcı 430.526,08 GeçiçiTeminat 365.977,00
Harcamalara Katılım 
Payı

7.335.288,39 Çeşitli Gelir   85.361.00

OSKİ ÇTV Payı 3.060.128,96 İş Bitirme Belgesi 23.000.00

İmar Harç ve Ücreti 7.845.849,91 BomÜcreti 1.793.56
7256 Say.Kan.
Üfe-Katsayısı

4.776,72 İvasız Bağış 5.000.00

Basılı Evrak Geliri 421.247,00 Arsa Satışı Geliri 758.153,25

Nikah Ücreti 109.000.00 Taşınmaz Satışı 9.325.000,00

Vergi Ziyai 115.287,89 Gecikme Zammı 288.626,42

Usulsüzlük 18.239,03 Stant AçmaYeri 230,00

Kültür Varlığı 2.875.471,13 Elektrik Tüketim Bedeli  
Geçmiş Yıl
Tahsilatı

9.567.918,04
Tahsilat
Fazlası

35.392,72

Katılım Payı 316.090,74 Tahsis Bedeli 11.196.48

  GENEL TOPLAM 86.305.034,73

3.4.2.PH2.F6  Ruhsat ve denetim hizmetleri ile ilgili 
büro ve yönetim hizmetleri
Müdürlüğümüzce yeni hizmet binamızda bulunan işyerleri 
ve Belediyemize ait diğer taşınmazların kiralamalarla ilgili 
ihale iş ve işlemleri gerçekleştirilmektedir. Fuzuli işgalden 
kaynaklı işgallere ecrimisil tahakukları uygulayarak takip ve 
tahsilatları yapılmaktadır.
Diğer Faliyet ve proje Bilgileri
Müdürlüğümüz 17 Kasım 2020 Salı günü 31307 Sayılı Res-
mi Gazetede yayımlanarak yürürlüğe giren 7256 Sayılı Ka-
nun kapsamında; 9370  mükellefin 13.655.312,40.-TL’ sı 
tutarında borçları yeniden yapılandırılmıştır.
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TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

2.2.3.PH3.F1 Katı atıkların toplanması
Evsel Atıkların Toplanması
22 merkez mahalle ve 70 merkeze uzak mahalle 
olmak üzere toplam 92 mahalleye evsel atık top-
lama hizmeti verilmektedir. 3.317 adet galvaniz 
konteyner, 125 adet yeraltı konteyneri, 292 adet 
yerüstü konteyneri olmak üzere toplamda 3.734 
evsel atık toplama ekipmanı ile çöp toplama işle-
mi yapılmaktadır. 2020 yılı içerisinde 69.134 ton 
çöp toplanmıştır. 
Çöp toplama hizmeti 6 adet büyük sıkıştırma-
lı çöp kamyonu, 4 adet küçük sıkıştırmalı çöp 
kamyonu ve 3 adet mini damperli çöp kamyonu, 
2 adet otomatik vinç sistemli çöp toplama aracı 
olmak üzere toplam 15 araç ile yürütülmektedir.

Aylara Göre Toplanan Evsel Atık Miktarı (ton)

Aylar Evsel Atık Miktarı (ton) Aylar Evsel Atık Miktarı (ton)

Ocak 6.002,76 Temmuz 6.911,80

Şubat 5.445,60 Ağustos 5.325,98

Mart 5.590,05 Eylül 6.604,84

Nisan 4.606,40 Ekim 6.312,00

Mayıs 5.056,44 Kasım 5.967,20

Haziran 5.612,06 Aralık 5.699,53

Toplam 69.134,66

Mahallelerde bulunan çöp konteynerleri dağılımı

S.N. Mahalle
Mevcut Galvanizli Çöp 

Konteyneri Adedi
Mevcut Yeraltı Çöp 
Konteyneri Adedi

Mevcut Yerüstü Çöp 
Konteyneri Adedi

1 Akçatepe Mahallesi 12   
2 Akkese Mahallesi 29   
3 Akyazı Mahallesi 4 27 83
4 Alembey Mahallesi 16   
5 Alınca Mahallesi 30   
6 Alisayvan Mahallesi 13   
7 Altunyurt Mahallesi 9   
8 Arpaköy Mahallesi 23   
9 Artıklı Mahallesi 9   
10 Ataköy Mahallesi 15   
11 Aydınlık Mahallesi 17   
12 Aziziye Mahallesi 19   
13 Bahariye Mahallesi 6   
14 Bahçelievler Mahallesi  15 30
15 Bayadı Mahallesi 35   
16 Bayramlı Mahallesi 17   
17 Boztepe  Mahallesi 46   
18 Bucak Mahallesi 152   
19 Burhanettin Mahallesi 26   
20 Cumhuriyetköy Mahallesi 31   
21 Cumhuriyet Mahallesi 266  2
22 Çavuşlar Mahallesi 27   
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23 Dedeli Mahallesi 8   
24 Delikkaya Mahallesi 17   
25 Durugöl Mahallesi  10 39
26 Düz Mahalle 19  3
27 Düzköy Mahallesi 9   
28 Emenköy Mahallesi 17   
29 Erenli Mahallesi 23   
30 Eskipazar Mahallesi 97 9  
31 Eyüplü Mahallesi 32   
32 Gerce Mahallesi 14   
33 Gökömer Mahallesi 25   
34 Gümüşköy Mahallesi 10   
35 Günören Mahallesi 40   
36 Güzelyalı Mahallesi 77   
37 Güzelyalıköy Mahallesi 13   
38 Hacılar Mahallesi 12   
39 Hatipli Mahallesi 20   
40 Hürriyet Mahallesi 14   
41 Işıklı Mahallesi 23   
42 Karaağaç Mahallesi 11   
43 Karacaömer Mahallesi 53 4 3
44 Karaoluk Mahallesi 25   
45 Karapınar Mahallesi 141 4 14
46 Karşıyaka Mahallesi 7 23 56
47 Kayabaşı Mahallesi 70   
48 Kayadibi Mahallesi 27   
49 Kısacık Mahallesi 11   
50 Kızılhisar Mahallesi 30   
51 Kirazlimanı Mahallesi 39   
52 Kovancı Mahallesi 14   
53 Kökenli Mahallesi 39   
54 Kumbaşı Mahallesi 102   
55 Kurtulmuş Mahallesi 21   
56 Kuylu Mahallesi 13   
57 Mübarek Mahallesi 17   
58 Nizamettin Mahallesi 43   
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59 Oğmaca Mahallesi 17   
60 Orhaniye Mahallesi 17   
61 Ortaköy Mahalle 19   
62 Osmaniye Mahallesi 18   
63 Öceli Mahallesi 43   
64 Örencik Mahallesi 15   
65 Övündük Mahallesi 7   
66 Pelitli Mahallesi 3   
67 Sağırlı Mahallesi 14   
68 Saray Mahallesi 21   
69 Saraycık Mahallesi 257   
70 Selimiye Mahallesi 89  5
71 Subaşı Mahallesi 48   
72 Şahincili Mahallesi 170 5 1
73 Şarkiye Mahallesi 14   
74 Şenköy Mahallesi 23   
75 Şenocak Mahallesi 13   
76 Şirinevler Mahallesi 191 15 45
77 Taşbaşı Mahallesi 28  4
78 Terzili Mahallesi 32 9  
79 Teyneli Mahallesi 33   
80 Tikence Mahallesi 10   
81 Topluca Mahallesi 14   
82 Uzunisa Mahallesi 12   
83 Uzunmusa Mahallesi 29   
84 Yağızlı Mahallesi 21   
85 Yaraşlı Mahallesi 19   
86 Yemişli Mahallesi 36   
87 Yeni Mahalle 75 4 6
88 Yeşilköy Mahallesi 24   
89 Yıldızlı Mahallesi 17   
90 Yukarıtepe Mahallesi 27   
91 Zafer Mahallesi 10   
92 Zaferimilli Mahallesi 16  1

Toplam 3317 125 292
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Aylara göre toplanan ambalaj atığı miktarı (Ton) 

Aylar Ambalaj Atığı Miktarı (ton) Aylar Ambalaj Atığı Miktarı (ton)

Ocak 457,76 Temmuz 417,36

Şubat 396,00 Ağustos 276,36

Mart 458,45 Eylül 418,87

Nisan 393,00 Ekim 295,55

Mayıs 272,50 Kasım 427,74

Haziran 260,00 Aralık 523,27

  Toplam 4.596,86

Ambalaj Atıklarının Toplanması
Ambalaj Atıklarının Kontrolü Yönetmeliği hüküm-
leri gereğince 14.09.2020 tarihinde Akdeniz Geri 
Dönüşüm firması ile Ambalaj Atıklarının Toplan-
ması, Taşınması ve Ayrıştırılması Kiralama işi söz-
leşmesi  imzalanmıştır. İlçe genelinde 144 adet 
ambalaj atığı toplama sepeti, 4 adet atık karşılığı 
mama veren otomat bulunmakta ve kamu ku-
rumları, okullar, marketler ve iş yerlerinde ambalaj 
atığı toplama iç mekan kutuları bulunmaktadır.  
Ambalaj atığı toplama işlemi 6 adet toplama aracı 
ile gerçekleştirilmektedir.
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Atık Pillerin Toplanması
Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından atık pil toplama ve geri 
dönüşümü konusunda yetkilendirilmiş kuruluş olan ve Belediye-
miz ile protokolü bulunan TAP Derneği tarafından ilçemiz sınırları 
içerisinde toplanan atık pillerin geri dönüşümü sağlanmaktadır. 
Ayrıca her yıl okullar arası ödüllü atık pil toplama kampanyası 
yürütülmektedir. 2020 yılında 747 kg. atık pil toplanarak ekono-
miye kazandırılmıştır.
Ambalaj Atıklarının Toplanması Faaliyeti

Bayat Ekmeklerin Toplanması
Bu proje ile israfın önüne geçilerek çöpe atılmaktan kurtarılan 
bayat ekmekler, ilçemizde hayvan besiciliği yapan girişimcilere 
ek besin olarak dağıtılmaktadır. Proje kapsamında merkez ma-
hallelerimizde 80 adet bayat ekmek kutusu bulunmaktadır.

Ambalaj Atıklarının Toplanması Faaliyeti

Bayat Ekmek Toplama Faaliyeti

Bayat Ekmek Toplama Faaliyeti
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Aylar Toplanan Bayat Ekmek Miktarı (kg) Aylar Toplanan Bayat Ekmek Miktarı (kg)

Ocak 500 Temmuz 100

Şubat 320 Ağustos 95

Mart 303 Eylül 85

Nisan 170 Ekim 39

Mayıs 330 Kasım 42

Haziran 230 Aralık 21

Temmuz 100 Toplam 2.235
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Elektrikli ve Elektronik Atıkların Toplanması
Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından elektronik atık 
toplama ve geri dönüşümü konusunda yetkilendirilmiş 
kuruluş olan TÜBİSAD ile imzalanan protokol kapsa-
mında, Altınordu Belediyesi sınırları içerisinde ömrünü 
tamamlayan elektronik eşyaların toplanması işi gerçek-
leştirilmektedir.
Belediye binamız önüne yerleştirdiğimiz elektronik atık 
toplama kumbarası ve kamu kurum ve kuruluşlarına 

dağıttığımız iç mekân toplama kutuları ile elektronik 
atıklar toplanmaktadır. Ayrıca okullar arası ödüllü elekt-
ronik atık toplama yarışması düzenlenmektedir.
2020 yılı içerisinde 6.760 kilogram elektronik atık top-
lanmıştır.

Tekstil Atıklarının Toplanması
Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından lisansını almış 
sözleşmeli olduğumuz firma ile tekstil atıkları toplan-

maktadır. Sahipleri tarafından artık kullanılmayan tekstil 
ürünlerinin (kıyafet, ayakkabı, çanta, nevresim takımı, 
oyuncak vb.) ayrıştırılarak kullanılabilir olanlarının ihtiyaç 
sahiplerine, kullanılamayacak durumda olanların ise 
geri dönüştürülerek ekonomiye kazandırılması amacıyla 
ilçenin belirli noktalarına 48 adet “Giysi Toplama Kutu-
su” yerleştirilmiştir.

ÇEVRE DOSTU ALTINORDU BELEDİYESİ
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Toplanan Tekstil Atığı Miktarı (kg)

Aylar Toplanan Tekstil Atığı Miktarı (kg) Aylar Toplanan Tekstil Atığı Miktarı (kg)

Ocak 7.280 Temmuz 7.940

Şubat 4.220 Ağustos 6.740

Mart 8.140 Eylül 10.360

Nisan 3.340 Ekim 10.760

Mayıs 9.400 Kasım 8.160

Haziran 9.500 Aralık 3.900

Temmuz 7.940 Toplam 89.740
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Aylara Göre Cadde ve Sokaklarda Yapılan Süpürme İşlemi (km)

Aylar Miktar (km) Aylar Miktar (km)

Ocak 4.506 Temmuz 3.929

Şubat 3.850 Ağustos 3.892

Mart 5.668 Eylül 2.679

Nisan 6.474 Ekim 2.174

Mayıs 5.419 Kasım 2.551

Haziran 5.581 Aralık 3.940

  Toplam 50.663

2.2.3.PH3.F2 Cadde , sokak, kaldırım ve yağmursuyu ızgaralarının 
temizlenmesi
Makine ile Cadde ve Sokakların Süpürülmesi İşlemi
Cadde ve sokaklar idare tarafından belirlenen program dâhilinde 2 adet 
büyük ve 2 adet küçük süpürme aracı ile düzenli olarak temizlenmekte ve 
bunun yanı sıra ilçe genelinde faaliyet gösteren 3 şubede toplam 54 mevki-
ci personel ve şubelere bağlı görev yapmakta olan 3 kontrolör ile her sabah 
idaremiz tarafından belirlenmiş olan program kapsamında el süpürgesi ya-
pılarak kentin güne temiz bir şekilde başlaması sağlanmaktadır.
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Cadde ve Sokakların Yıkanması Faaliyeti
Cadde ve sokaklar idaremiz tarafından belirlenen program dâhilinde 3 adet arazöz aracı ile düzenli olarak temizlenmektedir. 
Aylara Göre Cadde ve Sokaklarda Yıkama İşlemi (km)

Aylar Cadde ve Sokaklarda Yıkama İşlemi Miktarı (km) Aylar Cadde ve Sokaklarda Yıkama İşlemi Miktarı (km)

Ocak 2.228 Temmuz 5.360

Şubat 3.896 Ağustos 16.048

Mart 3.959 Eylül 4.643

Nisan 4.412 Ekim 4.649

Mayıs 4.170 Kasım 2.139

Haziran 4.796 Aralık 3.930

Toplam 60.230
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TEMİZ ŞEHİR ALTINORDU
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Pazar Yerlerinde Yapılan Temizlik Faaliyeti
İlçede düzenli olarak kurulan semt pazarlarında esnaflar tarafından oluşturulan atıkların toplanması ve alanın yıkama 
aracı ile temizlenmesi faaliyeti gerçekleştirilmektedir.

Aylara Göre Pazar Yerlerinde Yapılan Temizlik Faaliyeti (adet)

Aylar Pazar Yerlerinde Yapılan Temizlik Miktar (adet) Aylar Pazar Yerlerinde Yapılan Temizlik Miktar (adet)
Ocak 18 Temmuz 12
Şubat 20 Ağustos 12
Mart 20 Eylül 12
Nisan 10 Ekim 12
Mayıs 12 Kasım 9
Haziran 12 Aralık 9

Toplam 158
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Aylara Göre Yağmursuyu Izgaralarında Yapılan Temizleme İşlemi Faaliyeti (adet)

Aylar
Yağmursuyu Izgaralarında 
Yapılan Temizleme İşlemi 

(adet)
Aylar

Yağmursuyu Izgaralarında 
Yapılan Temizleme İşlemi 

(adet)

Ocak 977 Temmuz 3.673

Şubat 602 Ağustos 4.844

Mart 1.075 Eylül 4.935

Nisan 891 Ekim 3.584

Mayıs 1.020 Kasım 3.570

Haziran 3.141 Aralık 2.114

Toplam 30.426

Yağmursuyu Izgaralarının Temizlenmesi
Mazgallar ekipler tarafından rutin olarak kontrol edilerek, tıkanmış olanlar tek tek tespit edilmekte, bir 
kısmı vidanjör ile, bir kısmı ise personeller yardımıyla elle açma işlemi yapılmaktadır. Toplam 30.426 
adet mazgal temizliği yapılmıştır.

Yoğun Yağışlarda Oluşan Su Birikintilerine 
Müdahale Edilmesi
İlçemizi etkisi altına alan yoğun yağışlar sonrası 
oluşan su birikintilerine 3 adet vidanjör ve 10 adet 
motopomp ile ivedi olarak müdahale edilmekte-
dir.

Hafriyat ve Büyük Hacimli Atıkların Toplan-
ması ve Nakli
Hafriyat atıklarının toplanması amacı ile 2 adet 
kamyon çalıştırılmaktadır.
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Aylara Göre İbadethane Temizliği Faaliyeti (adet)

Aylar İbadethanelerde Yapılan Temizlik Miktarı (adet) Aylar İbadethanelerde Yapılan Temizlik Miktarı (adet)

Ocak 62 Temmuz 55

Şubat 51 Ağustos 34

Mart 30 Eylül 124

Nisan 0 Ekim 92

Mayıs 14 Kasım 58

Haziran 60 Aralık 60

Toplam 640
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2.2.3.PH3.F3 Kamuya açık alanlarda kirliliğin önlenmesi
İbadethanelerin Temizliği Faaliyeti
Toplam 3 personel bir ekip halinde, yapılan program dâhilinde ibadethanelerin iç temizliğini gerçekleştirmektedir. 2020 yılı içerisinde toplam 640 kez ibadet-
hane temizlenerek vatandaşın hizmetine sunulmuştur.
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Aylara Göre Çöp Konteyneri Dezenfeksiyon Faaliyeti (adet) 

Aylar
Çöp konteynerlerinde Yapılan 

Dezenfeksiyon İşlemi Miktarı (adet)
Aylar

Çöp konteynerlerinde Yapılan 
Dezenfeksiyon İşlemi Miktarı (adet)

Ocak 584 Temmuz 1.033

Şubat 626 Ağustos 708

Mart 143 Eylül 688

Nisan 1.014 Ekim 1.147

Mayıs 1.018 Kasım 930

Haziran 948 Aralık 628

Toplam 9.467
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Aylara Göre Çöp Konteyneri Dezenfeksiyon Faaliyeti (adet)

Çöp Konteyneri Dezenfeksiyon İşlemi Miktarı (adet)

Çöp Konteyneri Dezenfeksiyon İşlemi
İlçe sınırlarında bulunan çöp konteynerleri 2 adet 
özel dezenfeksiyon aracı ile basınçlı su ve dezen-
fektanlar kullanılarak periyodik olarak temizlen-
mektedir.

2.2.3.PH3.F4 Park ve 
bahçeler dışındaki kamu 
alanlarıdaki yabani otlarla 
mücadele edilmesi
Yabani Ot ile Mücadele 
Faaliyeti
Her yıl Mayıs-Ekim aylarını 
kapsayan dönemde 4 kişilik 
yabani otla mücadele ekibi 
kurularak, merkez mahalleler-
deki kaldırımlarda ot biçme iş-
lemi gerçekleştirilmektedir. Bu 
kapsamda 1.722 kez Beledi-
yemize ait cadde ve sokakta 
yabani ot ile mücadele işlemi 
gerçekleştiirlmiştir.



164 2020 YILI İDARE FAALİYET RAPORU

2.2.3.PH3.F5 Temizlik hizmetleri ile ilgili büro ve 
yönetim hizmetleri
Tüm uygulama ve faaliyet Alanlarımız ile İlgili Ka-
tılım Sağlanan Eğitim, Seminer ve Fuarlar
Ambalaj Atığı Toplama Ayırma Tesisi ve 1. Sınıf Atık Ge-
tirme Merkezi ile ilgili Eskişehir ve İstanbulda bulunan 
firma ve ilçe belediyelere teknik gezi düzenlenmiştir.

2.2.3.PH3.F6 Çevre bilinci ve geri dönüşüm 
eğitimlerinin verilmesi, kampanyaların 
düzenlenmesi ve denetimlerin yapılması
Sıfır Atık Projesi Kapsamında Gerçekleştirilen 
Eğitimler
Covid-19 pandemisi sebebi ile okullarda eğitim gerçek-
leştirilememiştir.

Çevre Bilincini Arttırmaya Yönelik 
Gerçekleştirilen Etkinlikler
4 Ekim Hayvanları Koruma Günü kapsamında bölge-
ye yerleştirilen atık karşılığı mama veren otomatlar ile 
vatandaşlara atıkların geri dönüşümünün önemi ko-
nusunda bilgi verilmiş olup, sıfır atık hareketine dikkat 
çekilmiştir.

Çevre Bilincini Arttırmaya Yönelik 
Gerçekleştirilen Yarışmalar
“Öğrenciler Atık Elektrikli ve Elektronik Eşya Top-
luyor Yarışması” adı ile TÜBİSAD (Bilişim Sanayicile-
ri Derneği) ve Altınordu Belediyemiz işbirliği ile 2019-
2020 eğitim döneminde okullar arası yarışması düzen-
lenmiştir. 
İlçemizde yarışma sonucunda TÜBİSAD tarafından ya-
rışma koşullarını sağlayıp ödül almayı hak eden 4 okul 
bulunmaktadır.
“Okullar Arası Ödüllü Atık Pil Toplama Yarışması” 

adı ile TAP (Taşınabilir Pil Üreticileri ve İthalatçıları Der-
neği) ve Altınordu Belediyemiz işbirliği ile 2019-2020 
eğitim döneminde okullar arası yarışma düzenlenmiştir.
İlçemizde yarışma sonucunda 3 okul dereceye girmiştir.

Bitkisel Atık Yağ Denetimi
Bitkisel Atık Yağların Kontrolü Yönetmeliği gereği ilçemiz 
sınırlarında yer alan bitkisel atık yağ üreten işletmelerin 
(restoranlar, cafeler, yemek fabrikaları, oteller vb.) çev-
re lisansı almış geri kazanım tesisleri ile yıllık sözleşme 
yapmalarını sağlamak, kızartma işlemi sonucu oluşan 
kullanım ömrünü doldurmuş yağların özel biriktirme bi-
donlarında biriktirilmesini sağlamak amacı ile denetim-
ler yapılmaktadır. Bu kapsamda 86 adet işletme gezile-
rek denetim gerçekleştirilmiştir.
Söz konusu denetimlerde bitkisel atık yağların çevreye 
zarar verecek şekilde doğrudan veya dolaylı bir biçimde 
alıcı ortama verilmesinin önlenmesi amacı ile oluşan atık 
yağların ayrı toplanması ve lisanslı firmalara teslim edil-
mesi hususunda işletmelere bilgilendirme yapılmakta 
olup, sözleşmeleri bulunup bulunmadığı ve oluşan atık 
yağların özel biriktirme bidonlarında biriktirilip biriktiril-
mediği konularında kontroller de bulunulmuştur. 
Ayrıca, işletmeler tarafından kullanılan kızartmalık 
yağların kullanımları sonucu ne kadar daha ömrünün 
kaldığını veya kullanılmaz duruma gelip gelmediğini 
belirlemek amacı ile polar madde ölçümleri yapılmak-
tadır. Polar madde oranının sınır değerin üstünde çık-
ması kullanılan yağın yavaş yavaş kanserojen madde 
üretmeye başladığı anlamına geldiği ve bu durumdaki 
yağların kesinlikle kullanılmaması gerektiği konusunda 
uyarılarda bulunulmuştur. Kullanım ömrü dolmuş kızart-
ma yağının özel biriktirme bidonunda biriktirilmesi için 
uyarılarda bulunulmuştur.

Diğer faaliyetler
Bitkisel Atık Yağların Toplanması
Lisanslı bitkisel atık yağ toplama firmaları tarafından il-
çede bulunan ve faaliyeti sonucu bitkisel atık yağ üreten 
işletmelerden bitkisel atık yağlar düzenli olarak toplana-
rak geri dönüşümü sağlanmaktadır. Ayrıca vatandaşla-
rın kolaylıkla ulaşabileceği noktalarda 4 adet BAYTOM 
(Bitkisel Atık Yağ Toplama Makinesi) bulunmaktadır. 
Sözleşmeli olduğumuz firma tarafından, hanelerden 
oluşan yağlar bu şekilde toplanarak ekonomiye kazan-
dırılmaktadır. Bu kapsamda 2020 yılında hanelerden ve 
işletmelerden toplam 62.285 kg. bitkisel atık yağ topla-
narak ekonomiye kazandırılmıştır.

Evsel Atık Konteyneri Onarımı 
Yıpranmış, çürümüş ve kullanılması mümkün olmayan 
100 adet galvaniz tip konteynerlerin hurdaya ayrılması 
yerine gerekli tamirat işlemleri yapılarak tekrar kullanıla-
bilecek duruma getirilmesi işlemi gerçekleştirilerek be-
lediye bütçesine katkı sağlanmıştır.
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Konteyner Bakım ve Onarım Faaliyeti
1 şoför 4 personelden oluşan ekip tarafından bölge 
genelinde bulunan eskimiş ve tamir edilebilir olan tüm 
konteynerler bakımı yapılıp, boyanarak tekrar kullanıla-
bilir hale getirilmektedir. Tamiri mümkün olmayan kon-
teynerler ise yenileri ile değiştirilerek sokaklardaki kötü 
görüntülerin önüne geçilmiştir.

Konteyner Tamir ve Bakım İşlemleri Dağılımı

S.N. Faaliyet Konusu Adet

1 Çöp Kovası Montajı 102

2 Bölgeye Konteyner Yerleştirme 240

3 Konteyner Değişimi 226

4 Konteyner Boyama 1.052

5 Konteyner Onarım 268

6 Konteyner Teker Değişimi 370

7 Duba Montajı 126

8 Konteyner Etrafı Demir Montajı 68
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Sokak Hayvanları Besleme Odağı İmalat 
Çalışmaları
Atık malzemeler kullanılarak sokak hayvanları 
için imal edilmiş olan 23 adet besleme odağı 
ve 5 kulübe ile belediye bütçesine ve sıfır atık 
projesine destek sağlanmıştır.
Sokak Hayvanları Besleme Odağı İmalatı

Sokak Hayvanlarının Beslenmesine Yönelik 
Faaliyet
İlçemiz sınırları içerisinde idaremizce belirlenen nok-
talara ve sokak hayvanlarına yönelik hayvan besle-
me faaliyeti gerçekleştirilmiştir. Bu kapsamda top-
lamda 17.145 kg. yem dağıtımı gerçekleştirilmiştir.
Sokak Hayvanı Besleme Faaliyeti (Kilogram)

S.N. Hizmet Adı Birimi Miktarı

1 Köpek Maması Kg 11.740

2 Kedi Maması Kg 6.095

3 Kuş Yemi Kg 105

Toplam 17.940 kg
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Covid-19 Kapsamında Yapılan Dezenfeksiyon 
Faaliyetleri
Dünyayı ve ülkemizi etkisi altına alan ve tehdit etme-
ye devam eden corona (Covid-19) virüsün yaratmış 
olduğu salgına karşı devletimiz tüm kurumlarıyla et-
kin koruyucu önlemleri almış, hastalıkla mücadele 
noktasında kişisel tedbirlerin yanı sıra yerel yöne-
timlerimiz tarafından da bir takım tedbirlerin alınma-
sı ve kararlılıkla hayata geçirilmesi istenmiştir.2020 
yılının 2. yarıyılında ülkemizi etkisi altına alan Co-
vid-19 virüsüne karşı Temizlik İşleri Müdürlüğü ola-
rak yürütmüş olduğumuz çalışmalar kapsamında;

1-Kamu Kurum-Kuruluşları ve Araçları 
İlçemiz sınırları içerisinde faaliyet gösteren kamu 
kurum ve kuruluşları ile araçlarına yönelik dezenfek-
te hizmeti gerçekleştirilmiştir. 
Kamu Kurum-Kuruluşlar ve Araçlarda Yapılan De-
zenfeksiyon İşlemi

S.No Hizmet Adı Birimi Miktarı M2

1
Kamu Hizmet Binası 
İlaçlama 

Adet 164 185.786

2
Kamu Araçları 
Dezenfeksiyon 
Hizmeti 

Adet 1.045 -

2-Sivil Toplum Kuruluşları 
İlçemiz sınırları içerisinde faaliyet gösteren Basın 
Yayın Kuruluşları, Mali Müşvavirler Odası, Bankalar, 
Şoförler ve Otomobilciler Odası, Esnaf ve Sanat-
karlar Odası v.b. sivil toplum kuruluşlarına yönelik 
dezenfekte hizmeti gerçekleştirilmiştir.

Sivil Toplum Kuruluşlarında Yapılan Dezenfeksiyon 
İşlemi

S.No Hizmet Adı Birimi Miktarı M2

1
Hizmet Binası 
İlaçlama 

Adet 340 199.940 m2

3-Toplu Taşıma Araçları 
İlçemiz sınırları içerisinde faaliyet gösteren Ticari 
Taksiler, Servis Minibüsleri, Köy Minübüsleri ve Top-
lu Taşıma Araçları v.b. araçların dezenfekte hizmeti 
gerçekleştirilmiştir.

Toplu Taşıma Araçlarında Yapılan Dezenfeksiyon 
İşlemi

S.No Hizmet Adı  Birimi Miktarı

1
‘T’ Plakalı Ticari Taksilerin 
İlaçlanması

Adet 318

2 ‘M’ Plakalı Köy Minübüsleri Adet 265

3
‘S’ Plakalı Servis 
Minibüsleri

Adet 256

Toplam 839 Adet 

4-Eczaneler  
İlçemiz sınırları içerisinde Eczacılar Odasına bağlı 
olarak faaliyet gösteren eczanelerin ilaçlanması hiz-
meti gerçekleştirilmiştir. 
Eczanelerde Yapılan Dezenfeksiyon İşlemi  

S.No Hizmet Adı Birimi Miktarı M2

1
Nöbetçi Eczanelerin  
İlaçlanması 

Adet 313 22.448

5-İbadethaneler ve Cem Evlerinin  
İlaçlanması ve Temizlenmesi 
İlçemiz sınırları içerisinde faaliyet gösteren Altınor-
du İlçe Müftülüğüne Bağlı İbadethaneler idaremizce 
yapılan program dahilinde temizliği ve dezenfekte 

edilmesi hizmeti gerçekleştirilmiştir.  
İbadethanelerde ve Cem Evlerinde Yapılan Dezen-
feksiyon İşlemi

S.N. Hizmet Adı Birimi Miktarı Alan(m2)

1
İbadethanelerin 
İlaçlanması ve 
Temizlenmesi  

Adet 619 254.439

6-Araç Dezenfeksiyon İstasyonuna Gelen 
Araçların İlaçlanması   
Akyazı Mahallesinde belediyemizce kurulan araç 
dezenfeksiyon istasyonunda haftanın her günü sa-
at 13:00  ile 17:00 saatleri arasında  vatandaşların 
araçlarına yönelik dezenfekte hizmeti verilmiştir. 

Araç Dezenfeksiyon İstasyonunda Yapılan Dezen-
feksiyon İşlemi

S.N. Hizmet Adı Birimi Miktarı

1 Otomobil Adet 3.094

2 Minibüs Adet 364

3 Kamyonet Adet 83

Toplam 3.541 Adet

7- Berberler ve Kuaförler Odasına Bağlı 
Bay-Bayan Kuaför ve Güzellik Merkezlerinin  
İlaçlanması   
İlçemiz sınırları içerisinde faaliyet gösteren Berberler 
ve Kuaförler odasına bağlı Bay- Bayan Kuaför ve ve 
Güzellik Merkezlerine yönelik dezenfekte   hizmeti 
gerçekleştirilmiştir. 
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Bay-Bayan Kuaför ve Güzellik Merkezlerinde Yapı-
lan Dezenfeksiyon İşlemi

S.No Hizmet Adı Miktarı Birimi Alan(m2)

1
Erkek (Bay)  
Berberlerinin 
İlaçlanması  

177 Adet 9.194

2

Bayan Kuaför 
ve Güzellik 
Merkezlerinin 
İlaçlanması  

129 Adet 13.016

Toplam 306 Adet 22.210

8- Esnaf ve Sanaatkarlar Odasına Bağlı 
Kahvehanelerin, Kafeteryaların ve Çay 
Ocaklarının İlaçlanması   
İlçemiz sınırları içerisinde faaliyet gösteren Esnaf ve 
Sanaatkarlar Odasına bağlı olarak faaliyet göste-
ren Kıraathaneler, Çay Evleri, SMM Büroları, Taksi 
Durakları ve Cafelerin dezenfekte edilmesi hizmeti 
gerçekleştirilmiştir.  

Kahvehanelerde, Kafeteryalarda ve Çay Ocakların-
da İlaçlanması Yapılan Dezenfeksiyon İşlemi

S.No Hizmet Adı Miktarı Birimi Alan(m2)

1
Kahvehanelerin 
İlaçlanması   

130 Adet 13.541

2
Çay Ocaklarının 
İlaçlanması

121 Adet 3.733

3 Kafelerin İlaçlanması 23 Adet 3.679

4 Market-bakkal 6 Adet 450

5 SMM Büroları 17 Adet 394

6 Taksi Durakları 80 Adet 1.200

Toplam 377 Adet 22.997

9- Aile ve Sosyal Politikalar İl Müdürlüğüne 
Bağlı Kreş ve Gündüz Bakım Evlerinin 
İlaçlanması  
İlçemiz sınırları içerisinde faaliyet gösteren Aile ve 
Sosyal Politikalar Bakanlığına bağlı olarak faaliyet 
gösteren Kreş ve Gündüz Bakım Evlerinin dezen-
fekte edilmesi hizmeti gerçekleştirilmiştir. 

Kreş ve Gündüz Bakım Evlerinde Yapılan Dezen-
feksiyon İşlemi

S.N. Hizmet Adı Miktarı Birimi Alan (m2)

1
Kreş ve Gündüz Bakım 
Evlerinin İlaçlanması   

96 Adet 23.160

10- Altınordu İlçe Milli Eğitim Müdürlüğüne 
Bağlı Okulların İlaçlanması 
İlçemiz sınırları içerisinde faaliyet gösteren İlçe Milli 
Eğitim Müdürlüğüne bağlı olarak faaliyet gösteren 
okulların dezenfekte edilmesi hizmeti gerçekleşti-
rilmiştir.  

Okullarda Yapılan Dezenfeksiyon İşlemi

S.No Hizmet Adı Miktarı Birimi M2

1 Okulların İlaçlanması   155 Adet 682.705

11- Altınordu İlçe Sağlık Müdürlüğüne Bağlı 
Aile Sağlığı Merkezlerinin (ASM) İlaçlanması 
İlçemiz sınırları içerisinde faaliyet gösteren İlçe 
Sağlık Müdürlüğüne bağlı olarak faaliyet gösteren 
Aile Sağlığı Merkezlerinin dezenfekte edilmesi hiz-
meti gerçekleştirilmiştir.  

Aile Sağlığı Merkezlerinde Yapılan Dezenfeksiyon 
İşlemi

S.No Hizmet Adı Miktarı Birimi M2

1
Aile Sağlık 
Merkezlerinin 
İlaçlanması (ASM)   

93 Adet 24.738

12- Köpüklü Yıkama İle Dezenfekte Yapılan 
Alanlar 
İlçemiz sınırları içerisinde faaliyet gösteren Kamu 
kurum ve kuruşları, İbadethaneler, Sağlık Kuruluş-
ları, vatandaşlarımızın yoğun olarak kullanmakta 
olduğu meydan ve şehir merkezinde bulunan cad-
de, sokak ve bulvarlar köpüklü yıkama ile dezen-
fekte edilmiştir.

Köpüklü Yıkama İle Yapılan Dezenfeksiyon İşlemi

S.No Hizmet Adı Birimi Miktarı Alan (m2)

1
Kamu Kurum ve 
Kuruluş Önü   

Adet 56 8.012

2
İbadethane Önü ve 
Bahçesi 

Adet 262 115.492

3
Sağlık Kuruluşları 
ve Önü

Adet 92 24.787

4 Meydan Adet 113 31.284

5
Sokak, Cadde ve 
Bulvar

Adet 3.684 645.246

Toplam
4.207 
Adet

824.821 m2

13- Pozitif Vakalı Vatandaşlarımızın 
İkametlerinde Yapılan Dezenfeksiyon İşlemi
İlçemiz sınırları içerisinde ikamet eden pozitif vaka-
lı vatandaşlarımızın ikamet ettiklari binaların ortak 
kullanım alanlarının dezenfekte işlemi gerçekleşti-
rilmiştir.
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Binalarda Yapılan Dezenfeksiyon İşlemi
S.No Hizmet Adı Miktarı Birimi Alan (m2)

1 Bina Ortak Alanlarının 
İlaçlaması  

585 Adet 46.814

14- Maske ve Eldiven Kutusu Dağıtımı
İlçemiz sınırları içerisinde vatandaşların yoğun ola-
rak kullanmış olduğu kamu kurum ve kuruluşları, 
bankalar, bankamatik önü v.b. gibi ortak kullanım 
alanlarında vatandaşların kullanmış olduğu maske 
ve eldivenlerin ayrı toplanmasını sağlamak amacıy-
la belirlenen noktalara maskve ve eldiven kutusu 
bırakılarak ayrı toplanması sağlanmıştır.
Maske ve Eldiven Kutusu Dağıtımı (Adet)

S.N. Hizmet Adı Birimi Miktarı

1 Maske ve Eldiven Kutusu   Dağıtımı Adet 70
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ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ

Zabıta Kalemi Faaliyetleri: Zabıta Müdürlüğümüze 
2020 yılı içerisinde 313 adet dilekçe, 233 adet CİMER 
başvurusu, 2826 adet diğer gelen ve giden evrak ol-
mak üzere toplam 3372 adet evrak işlem görmüştür.  

İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı Denetimleri: Müdür-
lüğümüz ekipleri tarafından 4407 adet işyeri denetle-
nerek, işyeri açma-çalışma ruhsatı kontrolü ve umumi 
kontroller yapılmıştır. 12 adet işyerine tutanak düzen-
lenerek, İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı almaları için 
Ruhsat ve Denetim Müdürlüğüne sevk edilmiş olup, 
denetimlerimiz devam etmektedir.

Tutanak düzenlenerek verilen süre sonunda işyeri aç-
ma ve çalışma ruhsatını almayan, ruhsat harici faaliyette 
bulunan ve diğer Resmi Kurumlar tarafından da tespit 
edilen toplam 7 adet işyeri mühürlenerek ticari faaliyet-
ten men edilmiştir. Mühürleme işlemi sonucunda İşyeri 
Açma-Çalışma Ruhsatını alan ve belirli süreler arasında 
mühürlenen 7 adet işyerinin mühürleri kaldırılmıştır. 
Pazar Yeri Denetimleri:Zabıta Müdürlüğü ekipleri 
tarafından ilçemiz dahilinde kurulan semt pazarlarında 
pandemi kapsamında 5102 denetim yapılmıştır 

Gıda Denetimleri: Müdürlüğümüz zabıta ekipleri, 
Ordu Valiliği ve Altınordu Kaymakamlığı ile koordineli 
olarak tüm dünyada olduğu gibi ülkemizde de görülen 
Covid-19 pandemi kapsamında 17 276 denetim ger-
çekleştirmiştir.
Okul Kantinleri Denetimi: Zabıta Müdürlüğümüz 
ekipleri tarafından ilçemiz genelinde faaliyet gösteren 
okul kantinlerinin denetimi yapılmış olup, öğrencilerimi-
zin sağlıklı ortamlarda beslenmesi konusunda kontrol-
lerimiz devam etmektedir.

Dilenciler:  Zabıta Müdürlüğü ekiplerimiz ve Emniyet 
Ekipleri ile işbirliği içerisinde ilçemiz genelinde dilenci-
lik faaliyetinde bulunanlar ile ilgili kontrollerimiz devam 
etmektedir.
Ahır ve Kümes Hayvanı Kontrolleri: Zabıta Müdür-
lüğü ekipleri tarafından ilçemiz dahilinde cadde-sokak 
ve bina altlarında kümes ve ahır hayvanı besleyen 8 
adet ahır ve kümes hayvanı sahibine tutanak düzenle-
nerek, ahır ve kümes hayvanlarını kaldırmaları için süre 
verilmiş olup, verilen süre sonunda yapılan kontrollerde 
şahısların olumsuzlukları giderdikleri görülmüştür.

Metruk Binalar: Zabıta Müdürlüğüz ekipleri tarafından 
Altınordu Kaymakamlığı koordinesinde ilçemiz genelin-
de çevre ve görüntü kirliliği oluşturan ve madde kulla-
nan şahısların uğrak mekânı haline gelen binaların tes-
piti yapılarak, Belediyemiz İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 
koordinesinde yıkım işlemleri yapılmak üzere personel 
desteği sağlanmıştır.

Çevre Zabıta Birimi: Zabıta Müdürlüğümüz Çevre Za-
bıta Amirliği tarafından 7 adet atık su, 9 adet bitkisel 
atık, 137 adet çöp atılması, 15 adet hatalı park, 27 adet 
hurdacı, 3 adet metruk bina temizliği, 123 adet moloz, 
7 adet sahipsiz arsa temizliği, 11 adet yol kirletme, 28 
adet mazgal temizliği, olmak üzere toplam 373 adet 
talep ve şikayete müdahale edilerek sonuçlandırılmıştır. 
Ayrıca, ilçemizin muhtelif sokaklarında 625 adet ikamet 
ve işyerlerine çöp bırakma saatleri ve usulü konusunda 
tebliğ ve uyarılar yapılmıştır. Temizlik İşleri Müdürlüğü 
ekipleri ile ortaklaşa olarak ilçemiz genelindeki okullara 
geri dönüşüm ve sıfır atık bilgilendirmesi ve işletmeler-
de atık yağ denetimi yapılmaktadır. Yetki ve sorumluluk 
alanımızdaki kontrol ve denetimlerimiz devam etmek-
tedir. 

Çöp Evler: İlçemizin muhtelif mahallelerinde bulunan 
ve vatandaşlarımızın sağlığını tehdit eden 6 adet çöp 
ev Zabıta Ekiplerimizin kontrolünde boşaltılarak ilaçla-
tılmıştır.
     
Güvenlik: Zabıta Müdürlüğümüze bağlı güvenlik per-
soneli tarafından koruma ve güvenliğini sağladığı alana 
girmek isteyenlerin x-ray cihazından geçişini sağlaya-
rak tehlike unsuru tespit edilenlerin el detektörü ile üst 
araması yapıldıktan sonra geçişine izin verilmektedir. 
Kurumumuza gelen kapalı koli, kargo, çanta vb. kapa-
lı cisimlerin el dedektörü ile araması yapıldıktan sonra 
tehlikeli cisim tespiti olanların kuruma girişine izin veril-
memektedir. Güvenlik görevlilerimiz görev alanları içeri-
sine, taşıma ruhsatı bulunan ve üzerlerinde silah taşıyan 
vatandaşların silahlarını teslim alarak silah kayıt formuna 
kayıt etmek ve görev alanında can ve mal güvenliğini, 
güvenlik kameralarını takip ederek çalışanların güvenlik 
endişesi olmadan çalışmalarını sağlamaktadır. Kurumu-
muz içinde ve dışında acil, beklenmedik olaylar olması 
durumunda yetkililer ivedilikle haberdar edilmektedir. 

Belediyemize gelen vatandaşlarımızın işlemleri doğrul-
tusunda gerekli birimlere yönlendirilmeleri sağlanmakta 
ve engelli vatandaşlarımızın işlemlerinin yürütülmesinde 
gerekli hassasiyet gösterilerek gerekli birimlere ulaşım-
ları sağlanmaktadır.
Trafik Zabıta:Zabıta Müdürlüğümüz Trafik Zabıta ekip-
leri tarafından ilçemizin muhtelif cadde ve sokaklarında 
yol göçmesi, kanalizasyon baca kapağı kırıkları,  yol ça-
lışmaları, trafik işaret levhaları, hurda araçlar ve diğer 
sorunları tespit edilerek, vatandaşlarımızın can ve mal 
güvenliğinin tehlikeye atılmaması için gerekli güvenlik 
önlemleri alınıp, ilgili kurum ve müdürlüklere bildirilmiş-
tir. Ekiplerimiz tarafından ilçemiz genelinde yapılan yaya 
kaldırım işgali denetimleri sonucunda 2360 adet yaya 
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kaldırımı işgal tespiti yapılmış olup, ekiplerimizin kont-
rolleri devam etmektedir. 

İlçemiz muhtelif mahallelerinde trafik akışının sağlanma-
sı, can ve mal güvenliğinin tehlikeye atılmaması için 250 
adet plastik delinatör, 190 adet çelik duba çalışması 
yapılmıştır. İlçemiz genelinde plastik delinatör ve çelik 
duba çalışmalarımız devam etmektedir.
 
Bozuk Yollar: Zabıta ekiplerimiz tarafından ilçemiz 
sınırları içerisinde bozuk yolların bulunduğu cadde ve 
sokakların adres tespiti yapılarak ilgili müdürlüğe bildi-
rilmiştir.
İlçemiz sınırları içerisinde meydana gelen doğal afet-
lerde oluşan yol çökmesi, kanal tıkanıklığı vb. sorunlar 
ivedilikle tespit edilerek, güvenlik önlemleri alındıktan 
sonra ilgili müdürlüklere bildirilmiştir. 

Ayrıca Zabıta Ekiplerimiz gözetiminde İmar ve Şehircilik 
Müdürlüğümüz tarafından ilçemiz genelinde belirlenen 
imar yollarının açılması sağlanmıştır. 

İlan Faaliyetleri: Zabıta Müdürlüğümüz ilan servisine 
2020 yılı içerisinde 808 adet ilan gelmiş olup, tamamı 
ilan edilerek ve ücretlendirilenlerin ilan edildiğine dair 
tutanakları düzenlenerek ilgili kurumlara gönderilmiş-
tir. İlçemizin genelinde bulunan anons sistemlerimizin 
arızalı olanlarının bakım ve onarımı yapılmış ve anons 
sistemi olmayan mahallelerimizde gerekli çalışmalar 
yapılarak vatandaşların yapılan anonslardan haberdar 
olabilmeleri için uygun görülen yerlere 60 adet kablolu 
ve oluşabilecek elektrik kesintilerinden etkilenmeyen 5 
adet güneş enerjisi panelli ilan hoparlörü takılmıştır. İlçe-
miz genelindeki sesli yayın cihazı çalışmalarımız devam 
etmektedir.

Halk Danışma Merkezleri: Zabıta Müdürlüğümüze 
bağlı Halk Danışma Merkezine 2020 yılı içerisinde 2929 
adet şikâyet, Müdürlüğümüz ve Nöbetçi Ekiplerimize 
802 adet dilekçe ve e-mail şikâyeti gelmiş olup, toplam 
3731 adet şikâyet ilgili ekiplere iletilerek gerekli işlem-
ler yürütülmüştür.

Grup Merkezi Ölçüler ve Ayar Memurluğu: Zabıta 
Müdürlüğümüz bünyesinde hizmet vermekte olan Be-
lediyemiz Grup Merkezi Ölçü ve Ayarlar Memurluğu ta-
rafından sorumluluk alanı içerisinde (Altınordu, Ulubey, 
Perşembe, Gülyalı, Mesudiye, Gölköy Gürgentepe) 91 
adeti ret olmak üzere 1318 adet ölçü ve tartı aletinin 
damgalama işlemi gerçekleştirilmiş olup, 18,042,00 TL   
muayene ve damga ücreti tahsil edilmiştir. Sorumluluk 
alanımız içerisinde kontrollerimiz ve damgalama işlem-
lerimiz devam etmektedir. 

ÖLÇÜ ALETİ 
CİNSİ

PERİYODİK MUAYENE STOK MUAYENE ANİ MUAYENE

DAMGA RET TOPLAM
İŞYERİ 
SAYISI

MUAYENE 
DAMGA 
ÜCRETİ

DAMGA RET TOPLAM
İŞYERİ 
SAYISI

MUAYENE 
DAMGA 
ÜCRETİ

DENETLENEN 
İŞ YERİ SAYISI

DENETLENEN 
ÖLÇÜ ALET 

SAYISI

UYGUN 
OLMAYAN ÖLÇÜ 

ALET SAYISI

CEZA 
UYGULANAN
ÖLÇÜ ALET 

SAYISI
III. ve IV. 
Elektronik Tartı 
Aletleri

108 13 121 148 7.540,2 220 290

III. ve IV. Sınıf 
Mekanik Tartı 
Aletleri

130 10 140 8.326,4

Kütle (Ağırlıklar) 351 68 419 2.175,8
Uzunluk Ölçüleri 
(Tek Parçalı 
Ağaç Metreleri)

- - - - -

Akıcı Maddeler 
İçin Hacim 
Ölçüleri

- - - - -

TOPLAM 589 91 680 148 18.042,0 220 290
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Diğer Faaliyetler: Zabıta Müdürlüğümüz ve Park Bah-
çeler Müdürlüğü ile işbirliği içerisinde ilçemiz genelinde 
cadde ve sokaklarda araç ve yaya güvenliği için tehlike 
oluşturan ağaçlar, fındık dalları bom aracımız yardımı ile 
budanmakta ve tehlikeli boyutta olan ağaçlar kesilmek-
te olup, ilçemiz genelindeki çalışmalarımız ve denetim-
lerimiz devam etmektedir.
 
Ulaşım Hizmetleri: Zabıta Müdürlüğümüz emrinde 
kullanılan araçlar ihtiyaç olması halinde sosyal sorum-
luluk kapsamında ilçemiz genelindeki eğitim kurumla-
rında öğrenim gören öğrencilerin,  vatandaşlarımızın ve 
sivil toplum kuruluşlarının ilçemiz genelinde ve iller arası 
ulaşımını sağlamaktadır.

Teleskopik Hidrolik Sepetli Platformlu Kamyonet: 
Zabıta Müdürlüğümüz hizmetinde kullanılan teleskopik 
hidrolik sepetli platformlu kamyonet (bom aracı) Beledi-
yemiz ve vatandaşlarımızın istekleri doğrultusunda ilgili 
mali yıl ücret tarifesi doğrultusunda hizmet vermektedir. 

Sokak Köpeği Toplama Ekibi: 5199 sayılı Hayvan 
Hakları Kanunu gereği ilçemiz genelinde sokak hayvan-
ları toplama ekibimiz tarafından küpesi olmayan reha-
bilite işlemi yapılmamış, (aşısı, kısırlaştırması) yaralı ve 
bakıma muhtaç sokak hayvanlarının toplama işlemi ya-
pılarak, Ordu Büyükşehir Belediyesine ait geçici bakım 
evine rehabilite işlemleri yapılmak üzere götürülmeleri 
sağlanmıştır. İlgili kanun gereği gerekli rehabilite işlemi 
yapılan sokak hayvanları alındıkları ortama bırakılmak-
tadır.
Ancak, ilçemizin kırsal mahallelerinden ve çevre ilçe-
lerden ilçemiz merkezine yoğun olarak sokak hayvanı 
bırakıldığı ekiplerimiz tarafından toplama işlemi yapılsa 
da Ordu Büyükşehir Belediyesine ait geçici bakım evi-
nin kapasitesinin yetersiz kaldığından dolayı vatandaş-
larımız tarafından sokak hayvanları konusunda yoğun 

şikayet gelmektedir.  
Sokak hayvanları toplama ekibimiz ilçemiz genelinde 
rutin kontrollerini sürdürmektedir.
05.11.2020 tarihinden itibaren bu hizmetimiz Belediye-
miz Temizlik İşleri Müdürlüğüne devredilmiştir.
Buluntu Eşyalar: İlçemizin muhtelif yerlerinde vatan-
daşlarımız tarafından bulunan ve tutanak karşılığı Zabıta 
Müdürlüğümüze teslim edilen 2.100,00 TL buluntu pa-
ra ile 1 adet ziynet eşyası tutanak tanzim edilerek Mü-
dürlüğümüz bünyesinde yed-i emine alınmıştır.

Ölüm Belgesi ve Defin İşlemleri: İlçemizin 92 mahal-
lesinde meydana gelen evde ölüm vakasına Zabıta Mü-
dürlüğümüz ekipleri 7/24 esasına göre, Toplum Sağlığı 
Merkezi ile işbirliği içerisinde nöbetçi doktorun ölüm va-
kasının gerçekleştiği adrese ulaşımı sağlanmıştır.

Uygulanan Cezalar: Zabıta Müdürlüğümüz ekipleri 
tarafından 2020  yılı içerisinde (10) İdari Yaptırım Karar 
Tutanağı ile 1.446,00 TL, Belediyemiz Encümeni ta-
rafından 6.272,00 TL cezai işlem olmak üzere toplam 
7.718,00 TL uygulanmıştır. 2020 yılı içerisinde ekiple-
rimiz tarafından 9 adet yaya kaldırımı işgal cezası, 12 
adet ruhsatsız işyeri, 1 adet ruhsat alanı dışı faaliyet, 
1 adet izinsiz duba montajı, 1 adet kümes hayvanı, 2 
adet çevre kirliliği cezası uygulanmış olup, uygulanan 
cezaların 15 günlük yasal süresi içerisindeki ödenmesi 
halinde % 25 oranında peşin ödeme indirimi yapılmış ve 
yasal süresi içerisinde tahsil edilemeyen cezalar gerekli 
işlemleri yapılmak üzere Ruhsat ve Denetim Müdürlü-
ğüne gönderilmiştir.
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 BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER   
 MÜDÜRLÜĞÜ

1.1.3.PH3.F1  Haber alınması ve haber 
hazırlanması
Altınordu Belediyemizin gerçekleştirdiği çalışma ve faa-
liyetler ile Başkanımız ve Başkan Yardımcılarımızla ilgili 
haberler Müdürlüğümüz tarafından yapılmaktadır. Bu 
haberleri Belediyemiz web sitesinde düzenli olarak ya-
yımlamaktayız. 
Aynı zamanda yerel ve ulusal televizyonlar ile günlük ve 
haftalık yayın yapan gazetelere ve ilimiz ve bölgemiz ge-
nelinde çıkan dergilere de servisini yapmaktayız. 
1.1.3.PH3.F2 Belediyenin faaliyet ve projelerinin 
tanıtımı 
Belediyemiz çalışma ve faaliyetlerinin hem ulusal tele-
vizyonlarda hem de yerel televizyonlarda yayınlanması-
na yönelik çalışmalar, Müdürlüğümüz tarafından düzenli 
olarak gerçekleştirilmektedir.
Belediye Başkanımız ile basın yayın mensuplarının gö-
rüşmeleri, Belediye Başkanımızın gazete, TV, radyo 
kurum ve kuruluşlarına ziyaretini, radyo TV’lerde canlı 
yayınlara katılımı organize edilmiştir. Bu kapsamda ger-
çekleştirilen canlı yayın programları ile Belediyemiz faa-
liyetlerinin kamuoyu ile paylaşımı sağlanmıştır.

1.1.3.PH3.F3 Süreli yayınların hazırlanması faali-
yeti
Belediyemiz tarafından gerçekleştirilen faaliyetlerin halkı-
mıza duyurulması amacı ile paylaşım yapılmıştır.

1.1.3.PH3.F4 Tören ve organizasyonların 
düzenlenmesi ve iletişimi ile ilgili faaliyetler
Belediyemizin gerçekleştirdiği ve aynı zamanda Bele-
diyemizin katkılarıyla düzenlenen tören ve organizas-
yonlar, yazılı ve görsel basın üzerinden duyurulması ve 

vatandaşlarımızın bilgilendirilmesi, Basın Yayın ve Halkla 
İlişkiler Müdürlüğümüz tarafından gerçekleştirilmektedir. 

1.1.3.PH3.F5 Belediye web sayfasının 
güncellenmesi ve izlenmesi
Belediyemiz ile ilgili servisini gerçekleştirdiğimiz haber-
lerimiz, Belediyemiz web sitesi üzerinden de paylaşıl-
makta olup, düzenli olarak güncel haberlerin gönderimi 
gerçekleştirilmektedir.

1.1.3.PH3.F6 Haberlerin arşivlenmesi faaliyeti
Ulusal ve Yerel Basında çıkan, Belediyemiz ve Belediye 
Başkamızı ilgilendiren tüm haberler (gazete ve dergiler-
den kesilerek, internet haberleri ilgili web sitelerinden 
indirilip çıktısı alınarak) kayıt altına alınarak basın arşivi-
miz oluşturulmuştur.

1.1.3.PH3.F7 Tören ve organizasyonlara ses 
düzeni vb. alt yapı desteği sağlanması faaliyeti
Belediyemiz bünyesinde ve işbirliğinde gerçekleştirilen 
tören ve organizasyonlara ses düzeni vb. alt yapı des-
teği, Müdürlüğümüzün mevcut alt yapı sistemleri ve im-
kânları doğrultusunda sağlanmaktadır.

1.1.3.PH3.F8 Halkla İlişkiler (vatandaş şikayet ve 
taleplerinin alınması ve çözüm yolları aranması 
için danışma, çözüm masası ve Cimer gibi halkla 
ilişkiler hizmetleri) faaliyetleri 
Bünyemizde yer alan Cumhurbaşkanlığı İletişim Merke-
zi’ne (CİMER) 796 adet istek ve şikayet gelmiştir. Bu-
nun 710 adeti cevaplandırılarak vatandaşa ve Cumhur-
başkanlığı Sistemine bilgi verilip dosyalar kapatılmıştır.
Akos  Sistemi  üzerinden  Belediyemize  1130  adet 
istek  şikayet  gelmiş,  455 adeti sonuçlandırılmıştır.
WEB sayfamız üzerinden CİMER Koordinatörlüğüne 
256 adet istek, şikayet ve ihbar gelmiş olup, bunun 

145 adeti cevaplandırılarak vatandaşa geri dönüş sağ-
lanmıştır.
Altınordu Kaymakamlığının Açık Kapı Projesi adlı siste-
mimize toplam 33 adet istek, şikayet ve ihbar gelmiş 
olup, bunun 28 adeti sonuçlandırılmıştır.
Belediyemizin yeni hizmet binasına taşınması ile birlik-
te Beyaz Masa Birimini de hayata geçirmiştir. 2020 yılı 
içinde 19 413 adet başvuru alınmıştır. Yapılan başvuru-
ların % 91.4 ‘ü   verilen süre içerisinde tamamlanarak 
vatandaşlarımıza geri dönüş yapılmış ve işlemleri so-
nuçlandırılmıştır.
Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğümüz bünye-
sinde faaliyet gösteren Basın Büro ve CİMER servisi 
ile Beyaz Masa Birimleri; ilgili yasalar ve yönetmelikler 
doğrultusunda ve Belediye Başkanımızın belirlediği 
esaslar çerçevesinde çalışma faaliyetlerini ve hizmetle-
rini gerçekleştirmektedir.

1.1.3.PH3.F9 Basın Yayın ve Halkla İlişkiler 
hizmetleri ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri
• Belediye Başkanımız, Başkan Yardımcılarımız ve tüm 

Müdürlüklerimizin faaliyetleri Müdürlüğümüz tarafın-
dan düzenli olarak takip edilmektedir.

• Belediye Başkanımız, Başkan Yardımcılarımız ve Be-
lediyemiz bünyesinde yer alan tüm müdürlüklerimize 
ait faaliyetler ve çalışmalar, fotoğraf ve video ile kayıt 
altına alınarak arşivlenmektedir.

• Belediyemizin gerçekleştirmiş olduğu hizmet ve faa-
liyetleri, Vatandaşlarımız, sosyal medya hesaplarımız 
üzerinden de takip edebilmektedir. 

Sosyal Medya hesaplarımızda (Twitter, Facebook ve 
Instagram) toplam 13.951 takipçi sayısına ulaşmış bu-
lunmaktayız.  
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       altinordubld      Altınordu Belediyesi
altinordubelediyesi@altinordu.bel.tr      www.altinordu.bel.tr

torenaskin      askintoren1      torenaskn AŞKIN TÖREN
ALTINORDU BELEDİYE BAŞKANI

ATATÜRK’Ü ANMA,
GENÇLİK VE SPOR BAYRAMI

1919

Kutlu        Olsun...

torenaskin       askintoren1      torenaskn altinordubelediyesi@altinordu.bel.tr      www.altinordu.bel.traltinordubld      Altınordu Belediyesi

05 NİSAN

AVUKATLAR GÜNÜ

Demokratik hukuk devletinin 
temellerinden bağımsız ve 

tarafsız yargının kurucu unsuru 
olansavunmayı serbestçe temsil eden 

adaletin temsilcisi avukatlarımızın 
5 Nisan Avukatlar Günü’nü 

tebrik ediyorum.
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ODÜ Rektörü Prof.

Dr. Ali Akdoğan, 2020

yılında yayınlanan en

iyi makale ödülünü alan

Doç. Dr. Dilek Küçük

Alemdar’ı makamında

kabul etti. 
g Syf.4’te

SOSYAL HAKLARDA DA REKOR ZAM

Altınordu Belediyesi’nde en düşük personel maaşı 3 bin 500 lira oldu.

İkramiyede yüzde 140, yemek yardımında yüzde 167, yakacak 

yardımında yüzde 67, çocuk yardımında yüzde 64, eğitim yardımlarında

ise yüzde 614 artış yapılırken, evlilik yardımında da yüzde 2.042 

oranında iyileştirme yapıldı.

ALIN TERİNE SAYGI

Altınordu Belediye Başkanı Aşkın Tören, ”Bu şehir ve hemşerilerimize

hizmet yolunda omuz omuza vererek, birlikte mesai harcadığımız 

emekçilerimize yaptığımız bu artışlar, onların alın terine gösterdiğimiz

saygının ifadesidir ve bütün arkadaşlarımın sonuna kadar hakkıdır” dedi.

Tarım ve Orman Bakanı Bekir 

Pakdemirli, Toprak Mahsulleri Ofisinin

(TMO) fındık alım süresini 30 Nisan

2021'e kadar uzattıklarını bildirdi. 

g Syf.3’te

orduhayatgazetesi@hotmail.com

YIL: 14 SAYI: 4433 FİYATI: 1 TL

www.hayatgazetesiordu.com ÖZGÜR HABER, EVRENSEL DÜŞÜNCE, ÇOK SESLİ İFADE

TEL: 777 0 800 17 ARALIK 2020 PERŞEMBERDU HAYAT
Ordu Veteriner 

Hekimler Odası Başkanı

Taner Canbulut, 

hayvanlardan insanlara

geçen 250'nin üzerinde

zoonotik hastalık 

olduğunu belirterek, "Bun-

lardan birisi de koronavi-

rüs. Veteriner hekimler

yarım asrı aşkın süredir

koronayla mücadele 

ediyor." dedi. g Syf.3’te

"KORONA YARIM
ASIRDIR VAR"

CHP Ordu İl Başkanı Atila Şahin,

1/5000’lik revizyon nazım imar 

planının mahkeme kararıyla iptal 

edildiğini belirterek, "Hala yeni bir 

revizyon planı yok. Bu beceriksiz yö-

netim Altınordu’yu plansız bırakmıştır.

Bu gidişle yaklaşık 1 yıl daha Altınordu

plansız kalacaktır." dedi. g Syf.4’te

"ALTINORDU PLANSIZ KALDI"

Ordu 
Eczacılar Odası

Başkanı Hakan

Öztekin, covid-19

döneminde 
vatandaşların
gıda takviyesine

daha çok 
yöneldiğini belirterek, bu

takviyeler alınır-

ken mutlaka ecza-

nelerden temin

edilmesi gerekti-

ğini, internetten

satılan ürünlerin

büyük bölümünün

sahte olduğunu

söyledi. g Syf.2’de

VİTAMİNLERE
TALEP ARTTI, 

SAHTESİ PATLADI!

FİYAT REVİZESİ 

YOK, UZATMA VAR

TMO’nun fındık alım süresini 

uzatmasını değerlendiren Büyükşehir 

Belediye Başkanı Hilmi Güler, üreticilerin

rahat bir nefes aldığını söyledi.

g Syf.4’te

ÜRETİCİ RAHATLADI

Yargıtay Cumhuriyet Baş-

savcılığı, üniversite öğrencisi

Ceren Özdemir'i evinin

önünde bıçaklayarak öldüren

Özgür Arduç'a ‘canavarca

hisle kasten öldürme’ suçun-

dan verilen ağırlaştırılmış 

müebbet hapis cezasının

onanmasını istedi. g Syf.5’te

YARGITAY'DAN
CEREN 

ÖZDEMİR 
KARARI!

Ordu'da bir eve yapılan 

baskında, kumar oynayan 6 kişi

suçüstü yakalandı. g Syf.3’te

KORONA 

DİNLEMEDİLER, 

KUMAR MASASINDA 

BASILDILAR!

SMMM Yeterlilik sınavında başarılı

olup Ordu Serbest Muhasebeci Mali

Müşavirler Odasına kayıt yaptıran 4

meslek mensubuna SMMM ruhsatları

takdim edildi. 
g Syf.5’te 

MUHASEBECİLER 

RUHSATLARINI ALDI

Civil Irmağı’nda Ordu Büyükşehir Belediyesi

ve Devlet Su İşleri (DSİ) 75. Şube Müdürlüğünce

başlatılan ıslah çalışmaları devam ediyor. 

g Syf.2’de

CİVİL YENİ BİR 

YAŞAMA AKACAK

Emek Partisi, 

Asgari Ücret 
Komisyonu’nun ikinci

toplantısının yapılması

nedeniyle basın 

açıklaması yaparak

işçi ve emekçilere 

mücadele çağrısında

bulundu. g Syf.4’te

"İNSANCA BİR YAŞAM İSTİYORUZ"

EN iYiSi
Asgari ücrette yüzde 15-20’lik zam oranı 

düşünülürken, Altınordu Belediyesi, işçilere

yüzde 50 zam yaparak ülkeye örnek oldu.

EN İYİ MAKALEYE TEBRİK!

Altınordu Belediyesi, şehrin altyapısını yenilemeye
devam ediyor. Yapılan altyapı çalışmalarının
ardından sıcak asfalta kavuşan sokaklarla

Yenimahalle yepyeni bir çehreye kavuşuyor.

YORDU

Yorumu Size Bırakıyoruz...

ORUM
02 ARALIK 2020 ÇARŞAMBA YIL:24 www.orduyorum.com SAYI: 7102 Fiyatı:1 TL TEL : 0452 214 44 20

Ordu Çevre Derneği, Ordu

Büyükşehir Belediyesi’nin

keyfi hareket ettiğini

belirterek, “Ordu’nun

sembolü, tarihi olan iskele

ve Çarşamba Pazarı yerine

nasıl bir proje yapılacağı

belirlenmeden yasal

olmayan yolla yıkılıyor.”

açıklamasıyla tepki

gösterdi.3’TE

OBB’de keyfi uygulamalara devam! “Vatandaşa
bakamıyorsanız
bırakın!”
CHP Ordu Milletvekili Mustafa

Adıgüzel, Cumhurbaşkanı

Erdoğan’ın önlemler paketini

eleştirdi. Erdoğan sanki bu

ülkede yaşamıyor diyen

Adıgüzel, “Millet yüzyıllardır

devletine bakıyor, devlet

de 14 gün milletine

bakar. Bunu

beceremiyor-

sanız bırakın

becerenler

gelsin.”

dedi.

4’DE

“BORÇLANMADAN
HiZMET!”

1 kuruş borçlanma yok!
Yenimahalle’de yapılan altyapı çalışmalarını değer-

lendiren Altınordu Belediye Başkanı Aşkın Tören,

“Şehrimiz genelinde yürüttüğümüz tüm bu hizmet-

lerimizi tek 1 kuruş borçlanmadan, herhangi bir

menkul ya da gayrı menkul satışı yapmadan

Altınorduluların kaynaklarını faize harcamadan

belediyemizin öz kaynakları ile yapıyoruz.” dedi.

Birçok noktada çalışma!
Şehrin birçok noktasında altyapı ve üstyapı çalış-

malarının devam ettiğini belirten Tören; “Bunun

yanında merkez ve kırsal arasındaki açığı kapatmak,

kırsal mahallelerin ulaşımda yaşadıkları zorlukları

ortadan kaldırmak, ulaşımda konforu sağlamak

amacıyla yol çalışmalarımız da aralıksız devam

ediyor.” şeklinde konuştu.SAYFA 4’DE

Ünye ilçesinde

zabıta ekipleri, yeni

tip koronavirüs

(Kovid-19) önlem-

leri kapsamında

vatandaşlara

megafon

aracılığıyla

uyarılarda

bulundu.2’DE

Yeni tip koronavirüs (Kovid-19) önlemleri kap-

samında, Ordu Devlet Hastanesi'ndeki bazı

poliklinikler, başka sağlık kuruluşu binasına

taşınıyor.3’TE

Zabıtan Kovid-19 uyarısı

Poliklinikler
taşınıyor!

Ordu Büyükşehir Belediyesinin şehir

trafiğinin yoğun olduğu bölgelerde başlat-

tığı kavşak düzenleme ve yenileme çalış-

maları Ünye ilçesi Sanayi Kavşağı’nda

devam ediyor.5’TE

Ünye akıllı
kavşaklara
kavuşuyor!

Mustafa
Adıgüzel

Aşkın
Tören

BASINDA ALTINORDU BELEDİYESİBASINDA ALTINORDU BELEDİYESİ
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ULUSAL BASINDA ALTINORDU BELEDİYESİ



180 2020 YILI İDARE FAALİYET RAPORU

BASINDA ALTINORDU BELEDİYESİKÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ

Arabalı Sinema Etkinliği
Altınordu Belediyemiz Covid-19 salgı-
nı kapsamında sinema salonlarının ka-
panmasıyla beyaz perdeye hasret kalan 
vatandaşlar için düzenlediği Ordu’da bir 
ilk olan “Arabalı Sinema” etkinliğiyle Altı-
nordu’lulara nostalji dolu unutulmaz bir 
gece yaşatmıştır.

“Arabalı Sinema” Etkinliğinde Hafta 
Sonu Çocuk Filmlerinin Gösterimi 
Yapılmıştır.
Altınordu Belediyemiz “Arabalı Sinema” 
etkinliği hafta sonunda gösterimi yapılan 
animasyon filmleriyle çocuklara yıllarca 
unutamayacakları keyifli iki akşam ya-
şatmışır.

“Arabalı Sinema” Etkinliği “Minderli 
Açık Hava Sineması” ile Son Buldu.
Altınordu Belediyemizce organize edi-
len “Arabalı Sinema” etkinliğinin son 
günü bir ilke daha imza atılmıştır. “Min-
derini Al Gel”sloganıyla yapılan çağrıyla 
bu kez “Açık Havada Sinema” etkinliği 
düzenlenmiştir. Açık havada Sinema’nın 
düzenleneceği Tayfun Gürsoy Parkına 
saatler öncesinde giden Altınordu Be-
lediyemiz ekipleri, alanın sosyal mesafe 
kurallarına göre düzenlenmesini sağla-
yarak, etkinliğe hazır hale getirmiştir. Ko-
ronavirüs tedbirlerinin alındığı alan filmin 
başlamasına saatler kala minder, masa 
ve sandalyeleri ile gelen vatandaşlarla 
dolmuştur..
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Altınordu’da Hafta Sonu Pandemi 
Etkinlikleri 
Altınordu Belediyemiz hafta sonu uygu-
lanan sokağa çıkma kısıtlamalarında ev-
lerinde kalan vatandaşların moral ve mo-
tivasyonunu arttırmak amacıyla “Pande-
mi Etkinlikleri” kapsamında gerçekleşen 
organizasyonda ‘Ambulans’ adı ile geniş 
izleyici kitlesine sahip bilinen ve Ordulu-
ların beğeni ile takip ettikleri şehrimizin 
müzisyen gruplarından yerel sanatçılar 
Tibet ve Cem OKAN 20 Aralık 2020 tari-
hinde sahne almıştır.

Altınordu Belediyemiz hafta sonu uygu-
lanan sokağa çıkma kısıtlamalarında ev-
lerinde kalan vatandaşların moral ve mo-
tivasyonunu arttırmak amacıyla “Pande-
mi Etkinlikleri” kapsamında gerçekleşen 
organizasyonda Teras Sahne Orkestrası 
eşliğinde geniş izleyici kitlesine sahip, 
bilinen ve Orduluların beğeni ile takip et-
tikleri şehrimizin müzisyen gruplarından 
yerel sanatçılar Betül ve Remzi 27 Aralık 
2020 tarihinde sahne almıştır.
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Sevimli Dostlar Tiyatro Oyunu
26 Ocak 2020 Pazar Günü Ordu Kültür Sanat Merkezi Büyük Salon’da 13.00 ve 
16.00 saatlerinde 2 seans olarak çocuklara karne hediyesi “Sevimli Dostlar” adlı ti-
yatro oyunu izleyici ile buluşmuştur.
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Türk Sanat Müziği Konseri
Altınordu Belediyesi Kültür ve Sosyal İşler 
Müdürlüğü olarak kültür sanat etkinlikleri 
kapsamında 21 Ocak 2020 Salı günü Or-
du Kültür Sanat Merkezi Büyük Salonda 
saat 20:00’da Samsun Devlet Klasik Türk 
Müziği Korosu tarafından  “Türk Sanat 
Müziği Konseri” gerçekleştirimiştir.
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Mevlana Haftası Kutlama Programı
Mevlana haftası kutlama programı kapsamında Mevlana’nın hayatı ve Şeb-i Arus 
Programı düzenlenmiştir.
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Kadir Gecesi Özel Programı
Altınordu Belediyesi, Kadir Gecesi dolayısıyla özel bir program düzenlenmiştir. Ko-
ronavirüs salgını nedeniyle ibadethanelerin kapalı olmasından dolayı vatandaşların 
ibadetlerini evde yaptığı bu dönemde, Altınordu Belediyesi tarafından düzenlenen 
etkinlikle Kadir Gecesi coşkusu canlı yayınla evlere taşınmıştır.
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Fetih Kutlaması ve Ecdada Saygı Programı
İstanbul’un Fethi’nin 567. yıl dönümünü kapsamında Kur’an-ı Kerim tilaveti ile meh-
ter takımının gösterisi düzenlendi.
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1071’den 15 Temmuz’a
“1071’den 15 Temmuz’a” milletimizin kahramanlık destanını hafizalarda tazeledik.
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Gözyaşı Geceleri

Şehitlerimizi Dualarla Yad Ettik
Düzenlediğimiz ‘Gözyaşı Geceleri Hz. Mevlâna ve Şems, Aşkın Çığlığı’ programı ile 
İdlib şehitlerimizi ve Anadoluyu kanları ve canlarıyla bzilere vatan kılan aziz şehitleri-
mizi dualarla yad ettik.
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Ramazan-ı Şerif Aşkın Yolculuğu
Altınordu Belediyemiz tarafından hazırlanan ‘Ramazan-ı Şerif “AŞKIN YOLCULUĞU” 
program ile Ramazan coşkusu evlere taşınmıştır. Sokağa çıkma kısıtlaması bulunan 
günlerde, mahallelerde ve toplu konut alanlarında düzenlenen program vatandaşlara 
moral kaynağı olmuştur. Düzenlenen etkinliklerde gerçekleştirilen semazen gösterisi 
hem evlerinin balkonlarından programı takip eden, hem de canlı yayınlara katılan 
vatandaşların beğenisini toplamıştır. Öte yandan programda sevilen ilahilerin yanı 
sıra, tasavvuf musikisi ve ney dinletisi vatandaşlara Ramazan-ı Şerif coşkusunu ya-
şatmıştır.
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Altınorduda 19 Mayıs Kutlaması
19 Mayıs Atatürk’ü Anma, Gençlik ve Spor Bayramında düzenlenen organizasyon-
da oluşturulan bando, kortej eşliğinde Altınordunun cadde ve sokaklarını dolaşarak 
konser vermiştir. Altınordu Belediyesi tarafından da istiklal mücadelesinin ilk adımının 
101. yıl dönümü anısına gökyüzüne 101 adet dilek feneri bırakılmıştır.
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23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk 
Bayramı Kutlamaları
Altınordu Belediyesi Koronavirüs salgını 
dolayısıyla sokağa çıkma kısıtlaması bu-
lunan Ordu ilinde 23 Nisan için anlamlı 
bir etkinlik gerçekleştirilmiştir.Altınordu 
Belediyesi tarafından oluşturulan ekipler 
ilk olarak şehirde bulunan tüm cadde so-
kakları ve Cumhuriyetimizin banisi Gazi 
Mustafa Kemal Atatürk’ün şehrimizi teş-
riflerinde konakladığı mekân olan Paşa 
Konağı, Atatürk anıtları gibi birçok tarihi 
mekânı bayrak ve balonlarla donatmıştır.
Daha sonra 23 Nisan’ı evde kutlayan ço-
cuklar için özel bir sürpriz hazırlanmıştır. 
Hazırlanan etkinlikte yerli ve yabancı çiz-

gi film karakterleri tarihi şahsiyetlere ait 
kostümlerle hijyen kurallarını dikkate ala-
rak kapı kapı dolaşıp şehit, gazi, engelli, 
down sendromlu çocuklar başta olmak 
üzere tüm çocuklara çeşitli hediyeler 
takdim edilmiştir.
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Cumhuriyetimizin 97’inci Yılı 29 Ekim Cumhuriyet Bayramı
Altınordu Belediyemiz tarafından Cumhuriyetin ilanının 97. yılı etkinlikleri kapsamında 
vatandaşlara bayrak ve üzerinde ’29 Ekim Cumhuriyet Bayramı kutlu olsun’ yazılı 
bere ve kaşkol hediye edilmiştir.
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Kadına Yönelik Her Türlü Şiddet ile Mücadele Günü
Altınordu Belediyemiz tarafından belediye hizmet binasına asılan “Kadınlara şiddete 
son vermek bizim elimizde. Söz verelim birlikte harekete geçelim” yazılı dev pankart 
asılmıştır. Kadına karşı şiddete dikkat çekmek ve vatandaşları kadına karşı şidde-
tin önlenmesi konusunda bilinçlendirmek isteyen Altınordu Belediyemiz, Köprübaşı 
mevkiinde stant açmıştır. Burada vatandaşlara bilgiler veren belediye ekipleri ‘top-
lumsal duyarlılık oluşması amacıyla vatandaşlara “kadına şiddete sıfır tolerans” yazılı 
maske dağıtmıştır.
Belediye içerisindeki tüm birimleri de tek tek dolaşan ekiplerimiz, çeşitli bilgiler ve-
rirken yine günün anısına tüm personele üzerinde ‘kadına yönelik şiddete son’ yazılı 
kokart dağıtımı yapmıştır.
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14 Şubat Sevgililer Günü
2020 faaliyet yılı etkinlikleri kapsamında 14 
Şubat Sevgililer Gününde kurabiye dağıtımı 
yapılmıştır.

8 Mart Kadınlar Günü
Tarihin her döneminde fedakârlığın, sevginin 
ve emeğin simgesi ailenin sarsılmaz kalesi 
olan kadınlarımızın 8 Mart Dünya Kadınlar 
Gününü çeşitli etkinliklerle kutladık

Anneler Günü
Anneler Gününde Şehit ve Engelli Anneleri 
başta olmak üzere varlık sebeplerimiz anne-
lerimizi unutmadık

Babalar Günü
Altınordu Belediyesi Babalar Günü dolayısıyla 
düzenlediği etkinlikte şehit, gazi, doktor, öğ-
retmen, sanatçı, sporcu, balıkçı, işçi, çiftçi, 
engelli ve çeşitli meslek kollarından şehrimi-
zin önemli isimlerinin de aralarında bulundu-
ğu babaları evlerinde ziyaret ederek çeşitli 
hediyelerle Babalar Gününü kutlamıştır.

Babalar Gününde İlk Kez Baba Olanlara 
Sürpriz
İlk defa baba olma duygusunu tadan babalar 
Altınordu Belediyesinin sürpriziyle çifte mutlu-
luk yaşamışlardır.
Ziyarette Başkanımızın tebriklerini ve göz ay-
dınlığı dileklerini babalara ileten Başkan Yar-
dımcımız Ahmet Akyurt, ailelere Belediyemiz-
ce hazırlanan ‘Altınordu Belediyesi Yeni Do-
ğan Bebek Paket’ni hediye ederek Babalar 
gününü kutlamıştır. 

Öğretmenler Günü
İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve İlçe Milli Eğitim 
Müdürlüğünü ziyaret eden Altınordu 
Belediyemiz ekipleri, ardından alanlarında 
çeşitli başarılara imza atmış öğretmenleri 
konutlarında ziyaret ederek çiçek ve 
hediyeleri takdim etmişlerdir. Ayrıca 24 Kasım 
Öğretmenler Gününü çeşitli etkinliklerle 
kutlayan Altınordu Belediyesi, ülke genelinde 
yürütülen “Geleceğe Nefes” fidan dikim 
etkinliği çerçevesinde öğretmenlere şükran 
ifadesi olarak Altınordu Belediyesi web 
sayfasında yayınlanan linke adını yazdıran 
her öğretmenin adına özel fidan bağışında 
bulunulmuştur.

Yaşlılar Günü Kutlaması
Şehrimizin kültür, sanat, sosyal ve ekonomik 
hayatına meslekleriyle değer katan büyükle-
rimizi konutlarında ziyaret edip, günleri kut-
lanmıştır.
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19 Eylül Gaziler Günü
19 Eylül Gaziler Günü etkinlikleri kap-
samında Atatürk anıtına çelenk sunu-
munun ardından Belediye Başkan Yar-
dımcılarımız koordinesinde şehrimizde 
bulunan Gazi Dernekleri ve Gazilerimiz 
ekiplerimizce ziyaret edilmiştir. Gerçek-
leşen ziyaretlerde gazilerimize Altınor-
du Belediyemizin hediyelerini sunup 
çiçek takdiminde bulunan ekiplerimiz, 
gazilerimizin 19 Eylül gaziler gününü de 
kutlamışlardır.

Kahraman Gazilerimize Saygı ve 
Minnetle
Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti’nin 37. 
kuruluş yıldönümü vesilesiyle şehrimiz-
de bulunan kahraman gazilerimizi ev-
lerinde ziyaret ederek Belediye Başka-
nımızın selamlarıyla hediyeleri takdim 
edilmiştir.

İtfaiye Teşkilatında 306. Yıl 
Altınordu Belediyesi, Türk İtfaiye Teş-
kilatının kuruluşunun 306. yıldönümü 
ve İtfaiyeciler Haftası kapsamında Or-
du Büyükşehir Belediyesi İtfaiye Daire 
Başkanlığında, İtfaiye Dairesi Başkanı 
Yusuf Çınkıl ve teşkilatı ziyaret ederek 
belediyemiz adına çiçek takdiminde 
bulunmuştur.

Dünya Eczacılar Günü
25 Eylül Dünya Eczacılar günü vesi-
lesiyle birimimiz personeli tarafından 
Altınordu ilçesinde bulunan eczaneler 

ziyaret edilerek Başkanımızın kutlama 
dilekleri ve hediyeleri takdim edilmiştir.

Dünya Eczacılar Günü
25 Eylül Dünya Eczacılar günü vesi-
lesiyle birimimiz personeli tarafından 
Altınordu ilçesinde bulunan eczaneler 
ziyaret edilerek Başkanımızın kutlama 
dilekleri ve hediyeleri takdim edilmiştir.

Lösemili Çocuklarımızı Unutmadık
Altınordu Belediyemiz, aileleri ve an-
ne baba adaylarını çocuk kanserlerine 
karşı bilinçlendirmek, löseminin yay-
gınlığı ve tedavi edilebilirliği konularına, 
lösemi tedavisi gören çocukların moral 
ve motivasyonunun sevgiyle yüksek 
tutulmasının önemine dikkat çekmek 
adına düzenlenen “Lösemili Çocuklar 
Haftası”nda lösemi hastalığı ile müca-
dele eden çocuklara geçmiş olsun di-
lekleri ile hediyelerini takdim etmişlerdir.

Dünya Engelliler Günü
3 Aralık Dünya Engelliler gününde Or-
du Sakatlar Derneği; Belediye hizmet 
binamız çatısı altında; hemşehrilerimi-
ze yakışır modern bir hizmet ofisine 
kavuşturulmuştur. 
Engelli vatandaşlarımızın hayatını ko-
laylaştırmak ve yalnız olmadıklarını his-
settirmek adına engelli vatandaşlarımı-
za ziyaretlerde bulunup çeşitli hediyeler 
takdim edilmiştir.



198 2020 YILI İDARE FAALİYET RAPORU

4 Ekim Hayvanları Koruma Günü
Altınordu Belediyemizden can dostlar için farkındalık et-
kinliği:
Düzenlenen etkinliklerde şehrin merkezi noktalarına ku-
rulan stantlarda vatandaşlara bilgilendirme yapılırken, 
mama ve mama kabı dağıtımı da gerçekleştirilmiştir. 
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Her Can Bize Emanet
Sosyal Belediyecilik faaliyetleri kapsamında Altınordu Belediyemiz ‘‘Her Can Bize 
Emanet” anlayışıyla sokak hayvanlarının yiyecek bulmakta güçlük çekebilecekleri 
düşüncesiyle Koronavirüs tedbirleri kapsamında yemleme ve besleme çalışmalarını 
arttırmıştır. Bu kapsamda ekiplerimiz tarafından şehrimizin muhtelif noktalarında her 
gün düzenli olarak kuş yemleme, kedi ve köpek besleme çalışması yürütülmüştür.
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Altınordu Belediyesi’nden Sağlık Çalışanlarına Anlamlı Jest
Altınordu Belediyesi personelleri Altınordu sahilinde yaptığı anlamlı etkinlikle sağlık 
çalışanlarının Sağlık Haftası’nı kutladı.
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Demir Ali İçin Kurabiye Etkinliği
Altınordu Belediyemiz, Başkanımız Aşkın TÖREN’in talimatlarıyla Belediyemiz hizmet 
binasının önünde düzenlediği ‘Kurabiye Günü’ etkinliği ile “Demir Ali’ye Umut Ol” 
kampanyasına güçlü bir destek vermiştir.
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Regaip Kandili Kandil Simidi Dağıtımı
“Paylaşmanın ve Bereketin Yurdu Altınordu” sloga-
nıyla 27 Şubat Perşembe günü Regaip Kandilinde 
toplumsal birliktelik ve dayanışmayı sağlamak adına 
hemşerilerimize kandil simidi dağıtımı yapılmıştır. Yalı 
Cami, Orta Cami, Ensar Cami, İmam Hatip Cami ve 
Köprübaşı mevkiinde kurulan stantlarda dağıtım ger-
çekleşmiştir.

Mevlid Kandili
Altınordu Belediyemiz tarafından pandemi tedbirleri 
alınarak şehrin birçok noktasına kurulan stantlarda 
mevlid kandili dolayısıyla kandil simidi dağıtılmıştır. 
“Paylaşmanın ve Bereketin Yurdu Altınordu”sloganıyla 
sosyal yönlü çalışmalarına aralıksız devam eden, dini 
ve milli günleri dayanışma ve bir arada olma günlerine 
dönüştürmeyi hedefleyen Altınordu Belediyemiz, bu 
kapsamda mevlid kandili dolayısıyla kandil simidi da-
ğıtımı etkinliği gerçekleştirilmiştir.

PAYLAŞMANIN VE BEREKETİN YURDU ALTINORDU



2020 YILI İDARE FAALİYET RAPORU 203

Altınordu Belediyesinden İftar Sofralarına Sıcak Ye-
mek
Ramazan ayının paylaşma ve dayanışma ayı olması sebebiy-
le her gün yaşlı, engelli, kendi yemeğini yapabilecek durum-
da olmayan  ve yalnız yaşayanlar başta olmak üzere ihtiyaç 
sahibi aileler için iftar yemeği ve sahurluk dağıtımı gerçekleş-
tirilmiştir.

Askıda Ekmek Projesi
Altınordu Belediyesi oluşturduğu komşuluk hakkı noktaların-
da “ihtiyacı olan alsın, imkânı olan bıraksın” sloganıyla şehrin 
muhtelif yerlerine yerleştirilen ekmek dolapları ile “Askıda Ek-
mek” projesi hayırseverlerin de katkılarıyla vefa sosyal destek 
grubu çalışmalarının bir parçası olarak sürdürülmektedir. 

İyilik Seferberliği Gıda Dağıtımı
Pandemi sürecinin ekonomik ve sosyal risklerini en aza in-
dirgemek için şehirde ‘İyilik Seferberliği’ başlatan Altınordu 
Belediyemiz ramazan ayı boyunca  gıda paketi dağıtımını Al-
tınordu’nun 92 mahallesinde gerçekleştirmiştir.
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Altınordu Belediyemizden İlkokula Başlayan 
Üçbin Öğrenciye Çanta ve Kırtasiye Seti Hedi-
yesi
Altınordu İlçemiz sınırları içerisinde bulunan okullarda 
ilköğretim 1. sınıf öğrencilerine çanta ve kırtasiye seti 
dağıtımı yapılmıştır.
Türkiye’nin Dört Bir Yanına Kitap Sürprizi
Sosyal medya üzerinden bizleri takip eden ve yorum-
larda bulunan Türkiye’nin dört bir yanından 86 kişiye 
(roman) kitap gönderimi yapılmıştır.
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İzmirli Kardeşlerimize Dayanışma Ruhumuzu ve 
Kardeşliğimizi Gönderiyoruz
Altınordu Belediyemiz 30 Ekim günü İzmir’de yaşanan 
depremden etkilenen vatandaşlara ulaştırılmak üzere 1 
tır dolusu yardım malzemesi göndermiştir.

SINIR AŞAN YARDIMLARIMIZ
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Sel Afetine Maruz Kalan Dereli Halkını Yalnız 
Bırakmadık
Sel afeti nedeniyle can ve mal kaybının yaşandığı Gire-
sun’un Dereli ilçesine Altınordu Belediyemizin kardeşlik 
eli uzandı.
Altınordu Belediyesi olarak sel afetinin izlerinin silinmesi 
için yoğun bir çalışma yürütülen Dereli ilçesine iş ma-
kinesinden Mobil sağlık aracına, Arazöz’den Vidanjöre 
birçok ekip ve ekipmanın yanında 50 personel ile birlikte 
gıda ve hijyen paketi desteğinde bulunduk.
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Hatay Reyhanlı Siirt Baykan

Altınordu Belediyesi’nden Suriye’deki İç Savaşın Yetim Çocuklarını Unutmadık

DAİMA MAZLUMUN, MUHTACIN, YETİMİN YANINDA OLDUK, OLMAYA DA DEVAM EDECEĞİZ

Altınordu Belediyesi olarak Suriye’de yaşanan insanlık dramına duyarsız kalmadık. 
Suriye’deki iç savaşın yetim çocuklarına Altınordu’luların kardeşlik elini götürdük. 

Depremi yaşayan Siirt Baykan’a da elimizi uzattık. Milletimizin birliği kardeşliği ve da-
yanışmasının bir yansıması olarak çocuklara eğitim yardımlarımızı ulaştırdık.
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SuriyeOvacık
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Şehir Düşünce Enstitüsü 
Taşbaşında bulunan Teknoloji Tasarım Atölyesi 
olarak kullanılan binada hizmet verilecektir. Tek-
nik çizim aşamasındadır. Teknik detayların netleş-
mesinin ardından tadilat işi başlayacaktır.
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Uyumayan Kütüphane
Proje aşamasındadır. Cumhuriyet mahallesinde bulunan yaşlı ya-
şam merkezi olarak bilinen binanın içinde yer aldığından dolayı, 
genel tadilatın bitmesine müteakip projeyle ilgili işlemler başlaya-
caktır. Proje tefrişat alım süreci devam etmektedir.
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İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM 
MÜDÜRLÜĞÜ

1.4.1.PH1.F1 Organizasyon şemasının norm 
kadro çerçevesinde güncellenmesi 
1) Kadro ve Teşkilatlandırma 
12/11/2012 tarihli ve 6360 sayılı Kanun kapsamın-
da yeni kurularak ilk mahalli idareler genel seçimle-
rinden sonra tüzel kişiliği oluşturulmuştur.
Bu itibarla, Kadro; kamu hizmeti yapan kurumların 
teşkilatını, kamu personelinin teşkilat içindeki gö-
revlerini, yetki ve sorumluluklarını, özlük haklarını 
gösteren ve düzenleyen hukuki kavramdır. Bir ku-
rumun kullanacağı kamu görevlilerinin sayısı “ kad-
ro” sayısı ile belli olur. Kadro yalnızca sayıyı göster-
mekle kalmaz, aynı zamanda hangi nitelikte kamu 
görevlisi kullanılabileceğini de gösterir. 
5393 sayılı Belediye Kanunu‘nun 48. Maddesi Be-
lediyemiz için, “Belediye teşkilâtı, norm kadroya 
uygun olarak Yazı işleri, Mali Hizmetler, Fen işleri ve 
Zabıta birimlerinden oluşur. 
Beldenin nüfusu, fiziki ve coğrafi yapısı, ekonomik, 
sosyal ve kültürel özellikleri ile gelişme potansiyeli 
dikkate alınarak, norm kadro ilke ve standartları-
na uygun olarak gerektiğinde sağlık, itfaiye, imar, 
insan kaynakları, hukuk işleri ve ihtiyaca göre di-
ğer birimler oluşturulabilir. Bu birimlerin kurulması, 
kaldırılması veya birleştirilmesi belediye meclisinin 
kararıyla olur.” Hükmüne amirdir.
Bu hüküm doğrultusunda, İçişleri Bakanlığınca,  
22/02/2007 tarihli ve 26442 sayılı Resmi Gazete-
de yayımlanan “Belediye ve Bağlı Kuruluşları 
ile Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadro İlke ve 
Standartlarına Dair Yönetmelik” yürürlüğe gir-
miştir. Anılan Yönetmelik ve zaman içinde yapılan 
değişiklikler doğrultusunda yapılan veya yapılması 
gereken durumlar birlikte değerlendirildiğinde;

Norm Kadro; Kamu kurum ve kuruluşlarının, gö-
revlerini etkin ve verimli bir şekilde yerine getirebil-
meleri için ihtiyaç duydukları kadroların nitelik ve 
sayısal açıdan tespit edilmesidir.
Belediyemiz 6360 sayılı Kanun kapsamında kurul-
duğundan dolayı, Norm Kadro İlke ve Standartla-
rına dair Yönetmelik’de, (C12) alt gurubunda yer 
alan Belediyemizin 2020 yılı memur kadro sayısı 
272 adet, daimi işçi kadrosu ise 58 adet olarak 
tahsis edilmiştir. Norm Kadro İlke ve Standartlarına 
dair Yönetmelik çerçevesinde, 5393 Sayılı Bele-
diye Kanunun 48. maddesi ve “Belediye ve Bağlı 
Kuruluşları ile Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadro 
İlke ve Standartlarına Dair Yönetmelikte Değişiklik 
Yapılmasına İlişkin Yönetmelik” hükümleri doğrul-
tusunda, Belediye Teşkilatı en son Belediye Mecli-
sinin 02/01/2020 tarih ve 2020/07 sayılı Kararı ile 
yeniden düzenlenerek işlem tesis edilmiştir. 
Belediyemizin Teşkilat yapısı, doğrudan Belediye 
Başkanına bağlı olarak 3 Başkan Yardımcısı, Özel 
Kalem Müdürlüğü, Yazı İşleri Müdürlüğü, İnsan 
Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü, Mali Hizmetler 
Müdürlüğü, Temizlik İşleri Müdürlüğü, İmar ve 
Şehircilik Müdürlüğü, Fen İşleri Müdürlüğü, Za-
bıta Müdürlüğü, Destek Hizmetleri Müdürlüğü, 
Hukuk İşleri Müdürlüğü, Basın Yayın ve Halkla 
İlişkiler Müdürlüğü,  Park ve Bahçeler Müdürlü-
ğü, Teftiş Kurulu Müdürlüğü, Bilgi İşlem Müdür-
lüğü, Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü, Ruhsat ve 
Denetim Müdürlüğü, Muhtarlık İşleri Müdürlüğü, 
Kadın ve Aile Hizmetleri Müdürlüğü, Gençlik 
ve Spor Hizmetleri Müdürlüğü, Dış İlişkiler Mü-
dürlüğü ve Tarımsal Hizmetler Müdürlüğü olmak 
üzere hizmet verilmektedir.  
Belediye Başkanı, Belediye Kanununun 42. mad-
desine dayanarak hizmetin aksamadan hızlı, ve-

rimli ve etkili bir şekilde yürütülmesi için görev ve 
yetkilerinden bir kısmını Başkan Yardımcılarına 
devretmiştir. 
5393 Sayılı Belediye Kanun’unun 42 inci madde-
sinde, “Belediye Başkanı, görev ve yetkilerin-
den bir kısmını uygun gördüğü takdirde, yö-
neticilik sıfatı bulunan belediye görevlilerine 
devredebilir.” Denilmektedir.
Başkan ve Başkan Yardımcılarına birimler bağlan-
mış olup, ayrıntılı olarak teşkilat şeması aşağıda 
sunulmuştur.

1.4.1.PH1.F2  Belediyenin insan kaynakları ve 
kariyer planlaması 
İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğümüz bünye-
sinde 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu kapsa-
mında 1 Müdür, Memur statüsünde 3 adet Bordro 
Tahakkuk Görevlisi, Daimi İşçi statüsünde 1 adet 
Özlük İşleri Sorumlusu ve Müdürlüğümüz bünye-
sinde görev yapmakta olan 4 adet Albel A.Ş. Şir-
ket İşçisi olmak üzere, toplam 9 adet personelden 
oluşmaktadır.
2020 yıl sonu itibariyle, 91 Adet Memur, 34 Adet 
Daimi İşçi, 2 Adet Geçici İşçi ve 15 Adet Sözleş-
meli personel ile, 4734 sayılı Kanun kapsamında 
taşeron statüsünde çalışmakta iken, 696 sayılı 
Kanun Hükmünde Kararname gereğince belediye 
şirketinde işçi statüsünde 401 işçi ile şirket kadro-
sunda çalışan 64 işçi olmak üzere 2020 yıl sonu iti-
bariyle toplam 607 adet personelin maaş ve özlük 
işleri hizmetleri yürütülmektedir. 
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2020 YILI İÇİNDE İŞE ALINAN MEMUR LİSTESİ 
 (NAKLEN TAYİN, AÇIKTAN ATANMA ve SÖZLEŞMELİ PERSONEL OLARAK GÖREVE BAŞLAYANLAR)

S.N Adı ve Soyadı Atanma Durumu
Atandığı 
K/D

Atandığı Kadro 
Unvanı

Atandığı Birim Atandığı Tarih Yasal Dayanak
Nakil Geldiği / Önceki 

Kurum

1 Mustafa AYDIN Naklen Tayin 5 Mühendis  Fen İşleri Müdürlüğü 11.02.2020 657 S.K. 74. Mad. 
Ordu Büyükşehir 
Belediyesi 

2 Ahmet AKKAYA Açıktan Atanma 5 Memur Özel Kalem Müdürlüğü 30.04.2020 657 S.K. . 93. Mad. 
Ordu İl Emniyet 
Müdürlüğü

3 Banu AVCI Naklen Tayin 5 Blgisayar İşletmeni
Ruhsat ve Denetim 
Müdürlüğü

12.05.2020 657 S.K. 74. Mad. 
Erciş Belediye Başkanlığı 
/ VAN

4 Şefik ŞENSOY Naklen Tayin 1
Temizlik İşleri 
Müdürü

Temizlik İşleri Müdürlüğü 03.07.2020 657 S.K. 74. Mad. 
Saray Kaymakamlığı / 
VAN

5 Önder YILMAZ Naklen Tayin 4 Zabıta Memuru Zabıta Müdürlüğü 17.09.2020 657 S.K. 74. Mad. 
Kayseri Büyükşehir 
Belediyesi

6 Özhan ÖZEN Naklen Tayin 1
Tarımsal Hizmetler 
Müdürü

Tarımsal Hizmetler 
Müdürlüğü 

01.10.2020 657 S.K. 74. Mad. 
Ordu Arıcılık Araştırma 
Enstitüsü Müd.

7 Yılmaz CÜREBAL Naklen Tayin  5 Mühendis 
İmar ve Şehircilik 
Müdürlüğü 

28.10.2020 657 S.K. 74. Mad. 
Akkuş Belediye 
Başkanlığı / ORDU

8 Eyüp Birkan ÇANAK Naklen Tayin 5 Mühendis
İmar ve Şehircilik 
Müdürlüğü

31.10.2020 657 S.K. 74. Mad. 
Eyüpsultan Belediye 
Başkanlığı / İSTANBUL

9 Oktay AKSOY Açıktan Atanma 6 Memur  Bilgi İşlem Müdürlüğü 03.11.2020
657 S.K. 
93. Mad. 

Ordu İl Emniyet 
Müdürlüğü

10 Zafer TURAN Açıktan Atanma 6 Memur Zabıta Müdürlüğü 08.12.2020 657 S.K. . 93. Mad. 
Ordu İl Emniyet 
Müdürlüğü

11 Akın TÜRKYILMAZ Geçici Görevli 1 Müdür
Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

15.12.2020 5393 S.K. 49/6. Maddesi 
Ordu Üniversitesi 
Rektörlüğü

12 Oğuzhan Muhammet ŞENSOY Sözleşmeli Personel _ Avukat Hukuk İşleri Müdürlüğü 13.01.2020 5393 S.K. 49/3. Maddesi -

2) Personel Alımı 
Kamu kurum ve kuruluşlarına memur personel alımı, Kamu Personeli Seçme (KPSS) Sınavını kazanan adaylardan alınmak suretiyle yapılmaktadır. 
Kurumumuzdan emeklilik, istifa, ölüm ve başka kurumlara tayin gibi nedenlerden dolayı meydana gelen personel eksikliği nedeniyle, açık bulunan kadro ve pozisyonlara 
eleman temini kurumun ihtiyacına göre tespit edilerek yapılması planlanmaktadır.   
Kurumumuzda, norm kadro ilke ve standartları çerçevesinde, 657 S.K 74. maddesi uyarınca 2020 yılı içinde 11 adet memur ile 1 adet sözleşmeli personelin istihdamı uygun 
görülmüştür.
2020 Yılında Göreve Başlayan Personellerle ilgili tablo aşağıda sunulmuştur.
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2020 YILI İÇİNDE EMEKLİ, NAKLEN TAYİN, İSTİFA vb. NEDENLERLE İŞTEN AYRILAN MEMUR ve SÖZLEŞMELİ PERSONEL LİSTESİ

S.No Adı Soyadı Ayrılış Durumu
Atandığı 

K/D
Atandığı Kadro 

Unvanı
Atandığı Kurum

 Emeklilik / 
Atandığı Tarih

Yasal Dayanak

1 İbrahim GÜZELTEPE Emeklilik - - - 16.03.2020 -

2 Mehmet ÇİÇEK Emeklilik - - - 16.06.2020 -

3 Baki KARA Emeklilik - - - 16.07.2020 -

4 Nigar ODABAŞI YÜKSEL Naklen Tayin 5 Avukat 
Ordu İl Milli Eğitim 
Müdürlüğü

09.09.2020 657 S.K. 74. Mad

5
Hatice Kübra KIRCA

(Sözleşmeli)

Kendi isteğiyle 
İstifa 

- - - 09.09.2020 -

Belediyemizde dönem içerisinde, 5393 Sayılı Belediye Kanunun 49/3. mad-
desi gereğince,  10 adet Mühendis kadrosuna karşılık, 1 adet Geomatik 
Mühendisi, 2 adet Çevre Mühendisi, 1 adet Peyzaj Yüksek Mimarı, 2 adet 
Makine Mühendisi, 3 adet İnşaat Mühendisi ve 1 adet Jeofizik Mühendisi,  
2 adet Tekniker kadrosuna karşılık 2 adet İnşaat Teknikeri, 2 Adet Eko-
nomist kadrosuna karşılık 2 adet Ekonomist, 1 adet Şehir Plancısı kad-
rosuna karşılık 1 adet Şehir Plancısı ve 1 Adet Avukat kadrosuna karşılık 
1 Adet Avukat olmak üzere 16 adet personel (Sözleşmeli statüsünde) işe 
başlatılmıştır.
Yine, 2020 yılı içerisinde, 1 adet Ekonomist kadrosuna karşılık 1 adet Eko-
nomist istihdamı sağlanmış, ancak ilgili personel kendi isteği ile 09.09.2020 
tarihinde görevinden ayrılmıştır. 
2020 yılı içerisinde, 312 adet görevlendirme evrağı düzenlenmiş olup, 989 
personelimize Kurum içi ve Kurum dışı görevlendirme yapılmıştır.
 Yine 2020 yılı içerisinde, kurum içinde hizmetin daha etkin ve verimli olması, 
ihtiyaç olan birimlerimizin talepleri, kurum dışından nakille gelenler vb. ne-
denlerden dolayı 42 adet görev ve görev yeri değişikliği evrağı düzenlenmiş 

olup, 105 personelimize hizmet gereği görev ve görev yeri değişikliği işlemleri 
yapılmıştır.
3) Emeklilik   
a- Memur
Emeklilik hakkı, personelin belli süre çalışmalarının sonunda emeklerinin kar-
şılığı olarak, yaşamlarını huzur ve güven içinde sürdürebilmelerini temin ama-
cıyla yasayla tanınmış bir haktır. Buna karşılık personelin emekliliği süresince 
yıpranması karşılığında ise tazminat ve emekli ikramiyesine hak kazanmak-
tadır. 
Emeklilik nedeniyle ayrılan personellerin emeklilik işlemleri tamamlanarak, 
emekli ikramiyeleri T.C. Sosyal Güvenlik Kurumu, Emekli Sandığı Genel Mü-
dürlüğü (Devredilen) kanalı ile ilgililere ödenir. 
Emekliye ayrılan memura, 375 sayılı KHK’nin 1/D maddesi uyarınca emeklilik 
sonrası tazminatı ödenir. 
Kurumumuzda, 2020 yılı içerisinde Emeklilik, Nakil, İstifa vb. nedenlerden 
ötürü görevinden ayrılan memur personellere ait bilgiler aşağıdaki tabloda 
sunulmuştur. 
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b-İşçi
2020 yılı içerisinde emeklilik nedeniyle görevinden ayrılan personellere ödenen Kıdem Tazminatı ücret tutar cetvelini gösteren tablo aşağıda sunulmuştur.

2020 YILI
EMEKLİLİK VB. NEDENLERDEN DOLAYI AYRILAN İŞÇİ VE ÖDENEK LİSTESİ

S.N Adı -Soyadı Kadro Unvanı
Ayrıldığı 

Tarih
Birimi

Aldığı Emekli 
İkramiyesi (Brüt)

İzin Ücreti
Harcırah 
Tutarı

Ayrılış Nedeni

1 Hami ÖZDEMİR DAİMİ İŞÇİ 14.02.2020
Ruhsat ve Denetim 
Müd.

229.404,39 37.796,36 1.980,30 Emeklilik

2 Hayati SAYLAN DAİMİ İŞÇİ 14.02.2020
Ruhsat ve Denetim 
Müd.

199.358,41 17.907,12 1.980,30 Emeklilik

3 Yusuf MAĞDEN DAİMİ İŞÇİ 14.02.2020
Temizlik İşleri 
Müdürlüğü

178.404,30 - 1.980,30 Emeklilik

4 Kadir ÖZCANLI DAİMİ İŞÇİ 14.05.2020 Fen İşleri Müdürlüğü 175.112,97 - 1.980,30 Emeklilik

5 Mükerrem BEDİR GEÇİCİ İŞÇİ 14.09.2020 Zabıta Müdürlüğü 208.091,11 - 2.094,18 Emeklilik

Toplam Tazminat ve Harcırah Tutarı 990.371,18 55.703,48 10.015,38

GENEL TOPLAM (Brüt) 1.056.090,04.- TL

2020 YILI İÇERİSİNDE EMEKLİLİK VS. NEDENLERDEN DOLAYI AYRILAN
 PERSONELE ÖDENEN TOPLAM ÜCRET TUTARI

STATÜSÜ AYRILIŞ NEDENİ
2019 YILI 2020 YILI

KİŞİ SAYISI
TAZMİNAT VE HARCIRAH 

TUTARI
KİŞİ SAYISI

TAZMİNAT VE HARCIRAH 
TUTARI

MEMUR Emeklilik 2 168.145,92.-TL 3 303.870,60.-TL

MEMUR 657 S.K. 74. Mad. 1 - 1 -

MEMUR İstifa - - - -

MEMUR Harcırah Tutarı - 1.877,23.-TL 3 6.054,78.-TL
SÖZLEŞMELİ 
PERS.

İstifa 1 - 1 -

İŞÇİ Emeklilik-Tazminat 6 1.010.096,30.-TL 5 990.371,18.-TL

İŞÇİ İş Akdi Fesih - - - -

İŞÇİ Vefat - - - -

İŞÇİ Harcırah Tutarı 6 9.386,15.-TL 5 10.015,38.-TL

İŞÇİ İzin Ücreti 6 106.614,67.-TL 5 55.703,48.-TL

TOPLAM 1.296.120,27.-TL 1.366.015,42.-TL
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4) Görevde Yükselme 
04/07/2009 tarihli ve 27278 sayılı Resmi Gazete-
de yayımlanarak yürürlüğe giren “Mahalli İdareler 
Personelinin Görevde Yükselme ve Ünvan Deği-
şikliği Esaslarına Dair Yönetmelik” ve 07/05/2014 
tarihli ve 28993 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan 
anılan yönetmelikte değişiklik yapılmasına dair yö-
netmelik hükümleri gereğince, liyakat ve kariyer il-
keleri çerçevesinde hizmet gerekleri esas alınarak, 
657 sayılı Devlet Memurları Kanununa tabi olarak 
çalışan Devlet Memurlarından Müdür ve daha alt 
görevlere görevde yükselme suretiyle atamalarının 
yapılması sağlanmaktadır.
1.4.1.PH1.F3 Belediye çalışanlarının moral 
ve motivasyonları ile verimliliklerinin 
artırılmasına yönelik faaliyetler 
Eğitim Seminerleri 
Personelin görev alanlarına göre günümüz şartları-
na uyum sağlamaları, hizmetin verimliliği, vatandaş 
odaklı birimlerde çalışanların halkla iletişimi ve ben-
zer konularda İnsan Kaynakları birimi olarak 2020 
yılında oldukça verimli bir eğitim programı yapılma-
sı planlanlanmıştır. Ancak, 2020 yılı içerisinde ülke-
mizi ve tüm dünyayı etkisi altına alan koronavirüs 
(Covid 19) nedeniyle yapılması planlanan tüm eği-
timler ertelenmiştir.
Bu kapsamda 2020 yılı içerisinde 2 adet hizmet 

içi eğitim semineri programı gerçekleştirilerek, top-
lamda 118 personel katılım sağlamıştır.
2020 yılında; 
1. Tüm birimlerimizde daimi işçi, geçici işçi ve söz-
leşmeli personel statüsünde görev yapmakta olan 
personellere yönelik, 12 Mart 2020 tarihinde “Te-
mel İş Sağlığı ve Güvenliği, Teknik ve Sağlık 
Konuları”  üzerine, yine 13 Mart 2020 Cuma günü 
ise Fen İşleri Müdürlüğünde daimi işçi ve sözleşmeli 
personel statüsünde çalışmakta olan personelle-
rimize yönelik sadece “Teknik  Konular” ın yer 
aldığı eğitim programı düzenlenmiştir. Düzenlenen 
eğitim seminerlerine 41 personel katılım sağlamıştır.
2. Belediyemiz birimlerinde büro hizmetlerinin yü-
rütümüyle görevli bulunan tüm personellere yöne-
lik “Resmi Yazışmalarda Uygulanacak Usul ve 
Esaslar Hakkında Yönetmelik” doğrultusunda, 
24 – 25 Haziran 2020 tarihinde eğitim semineri 
düzenlenmiştir. İki ayrı eğitim şeklinde düzenlenen 
eğitim seminerine 77 personel katılım sağlamıştır.
2020 yılı içerisinde yaşanan Koronavirüs (Co-
vid-19) salgınının toplum sağlığı ve kamu düzeni 
açısından oluşturduğu risk göz önünde bulundu-
rulduğunda, 2020 yılı içerisinde planlanan eğitim 
seminerleri ertelenmiştir. 
1.4.2.PH2.F1 Hizmet içi eğitim 
Hizmet İçi Eğitim  Programları :

 Modern kamu yönetiminin tamamlayıcı bir yönü 
de eğitimdir. Milyonluk bir kitleyi teşkil eden ka-
mu personelinin gereği gibi üretken, verimli, karlı 
olabilmesi hatta alışılmış olağan görevlerini normal 
olarak yürütebilmesi, diğer bir deyişle kamu hizme-
tini “en iyi” şekilde yerine getirebilmesi mesleki bilgi 
ve eğitim seviyesine bağlıdır.
Hizmet-İçi Eğitim;
657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, Hizmet İçi 
Eğitimi Devlet Memurları için mecburiyet haline ge-
tirmiş olup, anılan kanunun 10. Maddesinde de“ 
Amir durumunda olanları mahiyetindeki me-
murlarını yetiştirmekten, hal ve hareketlerini 
takip ve kontrol etmekten görevli ve sorumlu 
tutmuştur.”   
Bu bağlamda, İlgili mevzuatı gereğince Kurumu-
muzca yılda iki kez Hizmet-İçi Eğitim programı 
uygulanacaktır. Yapılacak olan Hizmet İçi Eğitimin 
amacı çalışan personelin yapmakla ödevli bulun-
duğu işin daha iyi yapılmasını sağlamak, bilgisini 
artırmak, beceri kazandırmak, sürekli değişen ve 
gelişen günümüz şartlarında personelin kendine 
olan özgüveninin artmasını sağlayarak, Kurumun 
misyon ve vizyonuna uygun bireyler haline gelme-
lerini temin ve tesis etmeye çalışmak ve bu yönde 
çağdaş eğitim normlarına uygun eğitim program-
ları geliştirmek ve planlamaktır.
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İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜNDE ÇALIŞAN 
MEMUR VE İŞÇİLERE ÖDENEN MAAŞ, İKRAMİYE VB. TUTARI

STATÜSÜ

2019 YILI
(01/01/2019 - 31/12/2019)

2020 YILI 
(01/01/2020 - 31/12/2020)

DEĞİŞİM ORANI 
%

PERS.
SAYISI

BRÜT 
TUTARI

NET
TUTAR

PERS. 
SAYISI

BRÜT 
TUTAR

NET 
TUTAR

BRÜT NET

Memur (Maaş) 4 297.671,90.- 221.196,19.- 4 291.188,08 248.081,10 -2,18 12,15

Memur (İkramiye) - - - - - -
İşçi
(Maaş ve İlave Tediye Dahil)

2
(1’i Emekli)

215.120,67.- 120.849,41.-
1

90.050,69 50.510,36 -58,14 -58,20

Genel Toplam 6 512.792,57.- 342.045,60.- 6 381.238,77 298.591,46 -25,65 -12,70

1.4.3.PH3.F1  Personel bordro tahakkuk ve özlük işlemleri

Memur Maaşı     
Belediyede istihdam edilmekte olan Memur, İşçi ve diğer statülerde çalışan personelin yapmış oldukları görev ve emeğe karşılık, 657 Sayılı Devlet Memurları 
Kanunu, Mülga 1475 Sayılı İş Kanunu ve 4857 Sayılı İş Kanunu ile diğer kanun, tüzük ve yönetmeliklerden doğan yasal haklarla verilen ücret karşılığı net ve 
brüt maaş tutarı, toplamı aşağıya sunulmuştur.  
Müdürlüğümüz bünyesinde görev yapmakta olan 1 müdür, 3 memur ve 1 işçi personele 2020 yılı içinde, aşağıdaki cetvel’de gösterilen tutarda maaş ödemesi 
yapılmıştır.
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Kurumumuzda, 657 sayılı Devlet 
Memurları Kanunu kapsamında 
görev yapmakta olan memur per-
sonellere ait 2020 yılı aylık maaş 
tutarlarını gösterir tablo cetveli aşa-
ğıda gösterilmiştir.

5393 sayılı Belediye Kanunun 
49. Maddesi gereğince 
Kurumumuzda istihdam edilen 
15 adet sözleşmeli personele 
ait 2020 yılı aylık rakamsal 
maaş verileri aşağıdaki tabloda 
gösterilmiştir.

İşçi  Ücret Artışı ve Maaş 
Durumu  
Altınordu Belediyesi ve Belediye-
İş Sendikası arasında 15.10.2018 
tarihinden başlamak 14.10.2020 
tarihinde sona ermek üzere, 2 
yıl süreli bağıtlanan sözleşme 
hükümlerine göre, ilgili sendika 
üyesi işçilere günlük ortalama 
223,93.-TL ücret ödenmektedir. 

          MEMUR MAAŞ TABLOSU

2020 YILI AYLIK ÖDEME TABLOSU (TOPLAM)

2019 YILI 2020 YILI
DEĞİŞİM ORANI %BRÜT VE NET MAAŞ TUTARI

(01/01/2019 – 31/12/2019)
BRÜT VE NET MAAŞ TUTARI

(01/01/2020 – 31/12/2020)

AYLAR KİŞİ BRÜT MAAŞ NET MAAŞ KİŞİ BRÜT MAAŞ NET MAAŞ BRÜT NET

OCAK 76 590.627,30.- 442.793,94.- 84 721.770,04 540.294,25 22,20 22,02

ŞUBAT 77 566.804,36.- 420.866,79.- 85 701.209,86 522.474,01 23,71 24,14

MART 78 587.310,29.- 439.148,15.- 85 719.388,88 540.467,81 22,49 23,07

NİSAN 84 624.845,15.- 467.000,79.- 84 700.352,27 523.352,41 12,08 12,07

MAYIS 85 626.521,43.- 465.989,75.- 86 709.176,70 527.933,99 13,19 13,29

HAZİRAN 85 640.711,70.- 476.805,46.- 86 720.533,25 538.236,24 12,46 12,88

TEMMUZ 85 682.383,67.- 497.616,69.- 86 776.625,72 571.936,79 13,81 14,94

AĞUSTOS 84 657.098,75.- 473.439,80.- 86 747.534,61 540.478,92 13,76 14,16

EYLÜL 84 654.701,89.- 473.002,31.- 84 757.866,93 552.050,33 15,76 16,71

EKİM 84 675.092,85.- 488.816,58.- 86 778.539,11 566.624,15 15,32 15,92

KASIM 84 676.113,22.- 490.108,55.- 90 792.790,02 575.463,64 17,26 17,42

ARALIK 84 675.816,69.- 490.421,95.- 91 843.070,91 618.713,15 24,75 26,16

YILLIK 
TOPLAM

990 7.658.027,30.- 5.626.010,76. 1033 8.968.858,30 6.618.025,69 17,12 17,63

SÖZLEŞMELİ PERSONEL MAAŞ TABLOSU

2019 YILI 2020 YILI
DEĞİŞİM
ORANI %

BRÜT VE NET MAAŞ TUTARI
(01/01/2019-31/12/2019)

BRÜT VE NET MAAŞ TUTARI
(01/01/2020-31/12/2020)

AYLAR KİŞİ BRÜT NET KİŞİ BRÜT NET BRÜT NET

OCAK 11 41.090,70 29.956,18 16 219.763,30 153.736,37 62,92 61,24

ŞUBAT 10 85.960,07 58.870,68 16 151.248,41 103.179,08 75,95 75,26

MART 10 85.078,52 58.127,30 16 151.245,43 103.914,58 77,77 78,77

NİSAN 16 137.674,27 93.408,68 16 158.251,95 106.295,85 14,95 13,80

MAYIS 16 139.143,52 93.053,82 16 159.325,29 104.417,62 14,50 12,21

HAZİRAN 16 137.395,58 89.727,51 16 159.972,72 104.392,64 16,43 16,34

TEMMUZ 16 153.395,75 99.975,62 16 175.203,64 114.919,09 14,22 14,95

AĞUSTOS 16 156.991,63 97.693,65 16 171.463,37 108.939,47 9,22 11,51

EYLÜL 16 166.442,74 99.637,48 15 169.316,20 102.789,90 1,73 3,16

EKİM 16 166.647,23 101.220,29 15 173.243,84 104.469,94 3,96 3,21

KASIM 15 159.117,71 94.477,79 15 171.522,99 98.876,89 7,80 4,66

ARALIK 15 80.772,26 46.650,89 15 91.478,90 56.690,07 13,26 21,52

YILLIK TOPLAM 173 1.509.709,98 962.799,89 188 1.799.216,74 1.157.186,93 19,18 20,19
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Buna göre, İşçi personelin hizmet yılları ve çalışma koşullarına göre mesai ücretleri de dahil olmak üzere net ve brüt ücret durumu aşağıya çıkartılmıştır. 

ALTINORDU BELEDİYESİ İŞÇİ (DAİMİ VE GEÇİCİ) MAAŞ TABLOSU

2019 YILI 2020 YILI
DEĞİŞİM
ORANI %

BRÜT VE NET MAAŞ TUTARI
(01/01/2019 - 31/12/2019)

BRÜT VE NET MAAŞ TUTARI
(01/01/2020-31/12/2020)

AYLAR KİŞİ BRÜT NET KİŞİ BRÜT NET BRÜT NET

OCAK 47 434.472,45 256.535,45 41 373.611,04 218.128,77 -14,01 -14,97

ŞUBAT 47 439.359,57 261.527,21 41 448.646,12 268.361,37 2,11 2,61

MART 47 412.593,32 239.739,84 38 343.068,10 199.167,42 -16,85 -16,92

NİSAN 47 419.380,71 232.298,45 38 341.215,68 190.843,66 -18,64 -17,85

MAYIS 47 406.784,97 222.975,71 38 356.958,57 199.588,88 -12,25 -10,49

HAZİRAN 47 409.608,10 220.592,46 37 371.320,05 203.593,32 -9,35 -7,71

TEMMUZ 47 427.635,75 222.247,34 37 348.798,49 187.388,46 -18,44 -15,68

AĞUSTOS 46 409.007,08 205.836,02 37 356.668,64 181.772,54 -12,80 -11,69

EYLÜL 45 418.603,07 211.747,87 37 363.768,24 183.161,97 -13,10 -13,50

EKİM 44 425.207,82 216.104,24 36 381.636,15 199.677,77 -10,25 -7,60

KASIM 42 406.211,06 210.267,46 36 368.264,89 183.928,59 -9,34 -12,53

ARALIK 41 364.212,96 181.765,29 36 367.658,96 178.477,43 0,95 -1,81

YILLIK TOPLAM 547 4.973.076,86 2.681.637,34 452 4.421.614,93 2.394.090,18 -11,09 -10,72

İŞÇİLERE (DAİMİ ve GEÇİCİ) ÖDENEN İLAVE TEDİYE TUTARI
2019 YILI GİDERİ

(01/01/2019 – 31/12/2019)
2020 YILI GİDERİ

(01/01/2020 – 31/12/2020)
DEĞİŞİM ORANI %

İŞÇİ 
SAYISI

İKRAMİYE 
GÜN SAYISI

BRÜT 
TUTARI

NET
TUTARI

İŞÇİ 
SAYISI

İKRAMİYE GÜN 
SAYISI

BRÜT TUTARI NET TUTARI BRÜT NET

47 13 146.797,89 85.829,12 41 13 140.972,46 82.019,48 -3,97 -4,44

47 13 154.137,85 84.339,79 37 13 132.541,30 73.003,27 -14,01 -13,44

46 13 150.676,70 76.486,59 37 13 132.541,30 68.814,99 -12,04 -10,03

41 13 140.972,46 70.817,73 36 13 128.678,52 64.628,50 -8,72 -8,74

181 52 592.584,90 317.473,3 151 52 534.733,58 288.466,24 -9,76 -9,14
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BAŞKANLIK MAAŞ TABLOSU

2019 YILI 2020 YILI                               
DEĞİŞİM ORANI %BRÜT VE NET MAAŞ TUTARI

(01/01/2019 - 31/12/2019)
BRÜT VE NET MAAŞ TUTARI

(01/01/2020 - 31/12/2020)

AYLAR BRÜT MAAŞ NET MAAŞ BRÜT MAAŞ NET MAAŞ BRÜT NET

OCAK 26.500,88.- 21.423,98.- 53.632,19 35.169,21 102,38 64,16

ŞUBAT 27.099,53.- 21.282,70.- 54.862,52 35.578,55 102,45 67,17

MART 19.906,83.- 14.962,41.- 56.611,15 35.105,95 184,38 134,63

NİSAN 39.175,61.- 23.737,25.- 48.209,79 30.331,75 23,06 27,78

MAYIS 45.063,53.- 29.087,97.- 46.810,84 27.660,56 3,88 -4,91

HAZİRAN 48.108,00.- 30.060,09.- 51.707,16 29.965,15 7,48 -0,32

TEMMUZ 51.178,42.- 31.157,50.- 53.147,38 30.762,40 3,85 -1,27

AĞUSTOS 45.702,60.- 26.822,35.- 54.570,38 32.732,45 19,40 22,03

EYLÜL 57.086,27.- 32.921,27.- 58.385,42 33.584,41 2,28 2,01

EKİM 54.323,34.- 30.994,58.- 49.713,85 31.591,10 -8,49 1,92

KASIM 50.344,95.- 29.004,02.- 46.041,55 29.231,98 -8,55 0,79

ARALIK 53.130,98.- 33.404,84.- 46.996,57 29.845,50 -11,55 -10,66

YILLIK TOPLAM 517.620,94.- 324.864,96.- 620.688,80 381.559,01 19,91 17,45
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3308 sayılı Çıraklık ve Meslek Eğitim Kanunu doğrultusunda, 2019 - 2020 (Ocak) Eğitim Öğretim döneminde toplam 10 stajyer öğrenci Beceri Eğitimini ta-
mamlayarak, bu öğrencilere mezkur Kanun uyarınca, öğrenci başına net Asgari Ücretin % 30’u oranında ücret ödenmiştir.

2020 YILI ÖĞRENCİ MAAŞ ÖDEMELERİ 

(3308 Sayılı Kanun gereği, İşletme Stajı Yapanlar)
(01/01/2020 - 31/12/2020)

AYLAR
2019 YILI 2020 YILI

DEĞİŞİM 
ORANI %

STAJYER SAYISI
(2019)

BRÜT MAAŞ NET MAAŞ
STAJYER SAYISI

(2020)
BRÜT MAAŞ NET MAAŞ BRÜT NET

OCAK 16 7.672,44 7.672,44 10 5.881,21 5.881,21 -23,35 -23,35

ŞUBAT 16 4.846,85 4.846,85 10 6.269,92 6.269,92 29,36 29,36

MART 16 8.760,91 8.760,91 10 5.870,16 5.870,16 -33,00 -33,00

NİSAN 16 12.803,00 12.803,00 10 6.312,00 6.312,00 -50,70 -50,70

MAYIS 16 8.724,33 8.724,33 - - - - -

HAZİRAN 16 8.212,22 8.212,22 - - - - -

EKİM 10 5.962,54 5.962,54 - - - - -

KASIM 10 5.413,84 5.413,84 - - - - -

ARALIK 10 5.413,84 5.413,84 - - - -

GENEL TOPLAM 126 67.809,97 67.809,67 40 24.333,29 24.333,29 -64,12 -64,12
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2020 Yılında Kurumumuzda çalışan tüm personele ödenen toplam maaş verileri aşağıdaki tabloda gösterilmiştir. 

YILLIK PERSONEL GİDERİ GENEL TOPLAMI

STATÜSÜ
2019 YILI 2020 YILI DEĞİŞİM ORANI %

BRÜT NET BRÜT NET BRÜT NET

MEMUR 7.658.027,30 5.626.010,76 8.968.858,30 6.618.025,69 17,12 17,63

SÖZLEŞMELİ PERSONEL 1.509.709,98 962.799,89 1.799.216,74 1.157.186,93 19,18 20,19

İŞÇİ 4.973.076,86 2.681.637,34 4.421.614,93 2.394.090,18 -11,09 -10,72

İŞÇİ İLAVE TEDİYE 592.604,90 317.473,23 534.733,58 288.466,24 -9,77 -9,14

MEMUR İKRAMİYE (5393 SK.49/9) --- --- --- ---    

BAŞKANLIK ÖDENEĞİ 517.620,94 324.864,96 620.688,80 381.559,01 19,91 17,45

ENCÜMEN 
HUZUR HAKKI

59.827,63 47.703,55 55.469,20 43.059,56 -7,28 -9,74

3308  SAY. ÖĞRENCİ 
STAJ GİDERİ

67.809,97 67.809,67 24.333,29 24.333,29 -64,12 -64,12

ASKER MAAŞI --- --- --- ---    

TAZMİNAT  VE HARCIRAH 1.298.203,64 1.290.435,70 1.366.015,42 1.054.505,94 5,22 -18,28

ALBEL A.Ş. PERSONELLERİNE 
ÖDENEN KIDEM TAZMİNATI

95.938,92 95.236,76 119.687,23 118.848,87 24,75 24,79

ALBEL A.Ş. PERSONELLERİNE 
ÖDENEN MAAŞ ÜCRETİ

26.272.277,07 25.387.085,47 32.512.710,11 31.864.761,69 23,75 25,52

MECLİS ÜYELERİ HUZUR HAKKI 108.054,01 90.333,11 101.792,52 85.322,62 -5,79 -5,55

GENEL TOPLAM 43.153.151,22 36.891.390,44 50.525.120,12 44.030.160,02 17,08 19,35
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2020 YILI PERSONEL GİDERLERİ

Memur

Sözleșmeli Personel

Meclis Üyeleri Huzur Hakkı

8.968.858,30

1.799.218,74

4.421.614,93

534.733,58

620.688,80

55.469,20

24.333,29

1.366.015,42

119.687,23

32.512.710,11

101.792,52

0 1.000.000.000 2.000.000.000 3.000.000.000 4.000.000.000

Albel A.Ș. Pers. Ödenen Maaș Ücreti

Albel A.Ș. Pers. Ödenen Kıdem Tazminatı

Tazminat ve Harcırah

Asker Maașı

3308 Say. Öğrenci Staj Gideri

Encümen Huzur Hakkı

Bașkanlık Ödeneği

Memur İkramiye

İșçi İlave Tediye

Daimi - Geçici İșçi

1) Mesleki ve Çıraklık Eğitimi   
3308 sayılı Çıraklık ve Meslek Eğitim Kanunu doğ-
rultusunda, 2019 – 2020  Eğitim Öğretim döne-
minde toplam 10 stajyer öğrenci Beceri Eğitimini 
tamamlayarak, bu öğrencilere mezkur Kanun uya-
rınca, öğrenci başına net Asgari Ücretin % 30’u 
oranında ücret ödenmiştir.
2020 Yılı Yaz stajını Belediyemizde yapmak için 
yazılı olarak Kurumumuza müracaatta bulunan   
fakülte ve yüksekokul öğrencilerinin başvuruları 
değerlendirilerek, branşları ile ilgili birimlerde, 12 
üniversite ve yüksekokul öğrencisinin ücretsiz staj 
yapmaları sağlanmıştır.
2)  Performans Değerlendirmesi 
Devlet Memurları Sicil Yönetmeliği gereği, 657 sa-
yılı Devlet Memurları Kanununa tabi olarak görev 
yapmakta olan memurlara verilmekte olan sicil no-
tu uygulaması, 25.02.2011 tarihli ve 27857 sayı-
lı Resmi Gazetede yayımlanan 6111 Sayılı Torba 
Kanunun 116. Maddesi ile kaldırılması sonucu, 
Mezkûr yasanın yürürlüğe girdiği tarihten itibaren 
sicil notu uygulaması kaldırılmıştır. Yasada yapılan 
yeni düzenleme ile, bundan böyle sekiz yıl içinde 
disiplin cezası almayan memurlara bir kademe iler-
lemesi verilmesi yönünde işlem yapılmaktadır.
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Geçici İşçi vizesi
Bilindiği üzere, Geçici İşçilerin Sürekli İşçi Kadro-
larına veya Sözleşmeli Personel Statüsüne Geçiril-
melerine dair 5620 sayılı Kanunun Geçici 1. mad-
desinin ikinci fıkrasında; “Sözleşmeli personel 
statüsüne geçmeyi kabul etmeyenler, 2006 
yılındaki çalışma sürelerini aşmamak kaydıy-
la bu Kanunun 3 üncü maddesinde belirtilen 
usule göre vizesi yapılacak geçici iş pozis-
yonlarında istihdam edilmeye devam olunur-
lar.” Hükmü yer almaktadır.
 Bu itibarla, 5620 sayılı Yasa uyarınca, sözleşmeli 
personel statüsüne geçmeyi kabul etmeyip mev-
cut statüsünde (geçici iş pozisyonlarında, geçici 
işçi olarak) çalışmayı tercih eden geçici işçilerin 
2006 yılı hizmet süresini geçmeyecek şekilde 2014 
yılında vizeleri, 6360 sayılı Kanun kapsamında, Bü-
yükşehir belediyesine dönüştürülen Ordu Beledi-
ye Meclisinin 08/01/2014 Tarihli ve 2014/23 Sayılı 
Kararı ile 12 işçinin 12 ay, 144 adam/ay üzerinden 
vize edildiğinden dolayı, Mezkur Kanun kapsamın-
da kurulan Devir Tasfiye ve Paylaştırma Komisyonu 
kararıyla Belediyemize devredilen 2 geçici işçi de 
Belediye Meclisinin 02.01.2020 tarihli ve 2020/03 
karar nolu kararıyla alınan vize ile 2020 yılında ça-
lışmaya devam etmiştir.

ALTINORDU BELEDİYESİ
GENEL PERSONEL DURUMU (2020 YILI AÇIKLAMALI)

KADRO DURUMU
NORM KADROYA 
GÖRE TOPLAM

DOLU BOŞ
TOPLAM ÇALIŞAN PERSONEL SAYISI 

(ŞAHSA BAĞLI DONDURULMUŞ KADRO DAHİL)

MEMUR 272 88 184 88

SÖZLEŞMELİ PERSONEL 
(5393 SK. 49/3. MAD. GÖRE) 
(MÜNHAL KADRO KARŞILIĞI 
ÇALIŞTIRILMAKTADIR)

- - - 15

ŞAHSA BAĞLI DONDURULAN 
MEMUR KADROSU

- 3 - 3

DAİMİ İŞÇİ 58 34 24 34

GEÇİCİ İŞÇİ - 2 - 2

TOPLAM 330 127 208 142
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PERSONEL İSTİHDAM TABLOSU

MEMUR

%64,09
DAİMİ İŞÇİ

%23,94
SÖZLEŞMELİ PERSONEL

%10,56
GEÇİCİ İŞCİ

%1,41

01.01.2020 – 31.12.2020 TARİHİ İTİBARİYLE 
İSTİHDAM EDEN PERSONEL LİSTESİ

STATÜSÜ
31.12.2019 TARİHİNDE PERS. 

SAYISI
31.12.2020 TARİHİNDE 

PERS. SAYISI
BİR ÖNCEKİ

YILA ORANLA ARTIŞ VE AZALIŞ

MEMUR 84 91 8,33

DAİMİ İŞÇİ 39 34 -12,82

GEÇİCİ İŞÇİ 2 2 0,00

SÖZLEŞMELİ 
PERSONEL 

15 15 0,00

TOPLAM 140 142 1,43
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MEMUR, SÖZLEŞMELİ PERSONEL EĞİTİM DURUMU3) Personelin Öğrenim Durumu 
a- Memur
Eğitim Durumu ve Hizmet Sınıfı 

 b- İşçi   

ÖĞRENİM DURUMU İTİBARIYLA
2020 YILI MEMUR – SÖZLEŞMELİ PERSONEL DÖKÜMÜ

Mezuniyet Durumu Personel Sayısı % Oranı

Lise Mezunu 16 15,09

Ön Lisans 26 24,53

Lisans 59 55,66

Yüksek Lisans 5 4,72

Toplam Personel Sayısı 106 % 100

ÖĞRENİM DURUMU İTİBARIYLA İŞÇİ DÖKÜMÜ

Mezuniyet Durumu Personel Sayısı % Oranı

İlkokul Mezunu 7 % 19,44

Ortaokul Mezunu 5 % 13,89

Lise Mezunu 15 % 41,67

Ön Lisans 8 % 22,22

Lisans 1 %2,78

Yüksek Lisans 0 % 0

Toplam Personel Sayısı 36 % 100

5
%4.7

1
%2.1

8
%21.3

15
%38.3

5
%12.8

7
%25.5

59
%55.7

26
%24.5 16

%15.1

YÜKSEK LİSANS LİSANS ÖNLİSANS LİSE
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HİZMET DURUMU İTİBARİYLE MEMUR DURUMU

%67,03

%31,87

%1,10

GENEL İDARE HİZMETLERİ

TEKNİK HİZMETLERİ

SAĞLIK HİZMETLERİ

HİZMET SINIFI İTİBARIYLA MEMUR DURUMU

HİZMET SINIFI SAYI % ORANI

Genel İdare Hizmetleri 61 % 67,03

Teknik Hizmetleri 29 % 31,87

Sağlık Hizmetleri 1 %   1,10

Din Hizmetleri - -

Yardımcı Hizmetleri - -

Avukatlık Hizmetleri - -

TOPLAM 91 % 100

4) Hasta Sevk İşlemleri  
657 sayılı Devlet Memurları Kanunun değişik 209. 
maddesi ile Devlet Memurlarının Tedavi Yardımı ve 
Cenaze giderleri Yönetmeliği gereği, Belediyemiz-
de çalışmakta olan memur personel ile bunların 
bakmakla yükümlü bulundukları aile fertlerinin il 
dışı sevki yapılmaktadır.
“Devlet Memurlarına verilecek Hastalık Raporları ile 
Hastalık ve Refakat İznine İlişkin Usul ve Esaslar 
Hakkında Yönetmelik” ve diğer mevzuat hüküm-
leri doğrultusunda, Sağlık Kurulu Raporu üzerine 
verilen hastalık izinleri ile kanser, verem, akıl has-
talığı, şeker hastalığı ve açık kalp ameliyatı gibi 
uzun süreli bir tedaviye ihtiyaç gösteren hastalığa 
yakalananların kullandığı hastalık izinleri ve hasta-

lıkları sebebiyle resmi yataklı tedavi kurumlarında 
yatarak gördükleri tedavi süreleri ile şeker hastalığı 
ve açık kalp ameliyatına bağlı olarak görülen teda-
vi süreleri hariç olmak üzere bir takvim yılı içinde 
kullanılan hastalık izin süreleri toplamının 7 günü 
aşması halinde, aşan günlere isabet eden zam 
ve tazminatlar % 25 eksik ödenmektedir. Ancak, 
657 sayılı Devlet Memurları Kanununun 104 üncü 
maddesi uyarınca kadın memura doğumdan önce 
ve doğumdan sonra verilen sekizer haftalık “Ma-
zeret İzinleri”, yukarıda belirtilen “Hastalık İzinleri” 
kapsamına girmediğinden bu süre içinde zam ve 
tazminatlar kesilmeden tam olarak ödenmektedir.
Memur personelin hastalık nedeniyle almış oldu-

ğu sağlık raporları, çeşitli nedenlerle alınan heyet 
raporları, bayan personelin doğum öncesi ve do-
ğum sonrası almış olduğu izinler rapor dosyasına 
işlenmiştir. 
Yıl içinde 40 günden fazla rapor alan memur per-
sonelin raporları sağlık kurumlarına sevki yapılarak, 
heyet raporuna dönüştürülmesi için gerekli yazış-
malar yapılmıştır.
657 sayılı Devlet Memurları Kanunu ile 4857 sayılı 
İş Kanunu ve Toplu İş Sözleşmesi hükümlerine gö-
re personelin yıllık izinleri verilmektedir.
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5) Koronavirüs Kapsamında İdaremiz 
Tarafından Yapılan Uygulamalar:
Koronavirüs (Covid-19) salgınının toplum sağlığı ve 
kamu düzeni açısından oluşturduğu riski yönetme, 
sosyal izolasyonu temin, fiziki mesafeyi koruma 
ve hastalığın ülkemizde ve ilimizdeki yayılımının en 
aza düşürülmesi amacıyla, kurumumuz tarafından 
yapılan uygulamalar maddeler halinde aşağıda su-
nulmuştur.
1) Cumhurbaşkanlığı İdari İşler Başkanlığının 

13/03/2020 tarihli ve E.12362 sayılı Genelge-
si kapsamında Belediyemiz bünyesinde görev 
yapmakta olan Hamileler, yasal süt izni kulla-
nanlar, engelli statüsünde çalışanlar, yönetici 
pozisyonundakiler hariç 60 yaş ve üzerinde 
olanlar ile Sağlık Bakanlığının belirlediği de-
zavantajlı gruptaki (bağışıklık sorunu olanlar, 
kanser hastaları, kronik solunum yolu hastaları, 
obezite ve diabet, kalp damar hastaları, organ 
nakli olanlar, kronik hastalığı)  bulunan perso-
nellere, hastalıklarını raporlandırılması şartıy-
la, ilgili birim amiri, işyeri hekimi ve idaremizin 
kontrol ve bilgisi dahilinde uygun görmesi ha-
linde 16.03.2020 – 01.06.2020 tarihleri arasın-
da 128 personel idari izinli olarak tedbir amaçlı 
evde kalmak üzere gönderilmiştir.

YILLIK İZİN DÖKÜM CETVELİ

STATÜSÜ

2019 YILI 2020 YILI
DEĞİŞİM ORANI

(İZİNGÜN 
SAYISI)

İZNE AYRILAN PERSONEL
(Yapılan İzin İşlem 

Sayısı)

KULLANILAN 
İZİN GÜNÜ

SAYISI

İZNE AYRILAN PERSONEL
(Yapılan İzin İşlem 

Sayısı)

KULLANILAN 
İZİN GÜNÜ

SAYISI

MEMUR 719 2562 724 2762 7,81

İŞÇİ 301 1788 267 1070 -40,16

TOPLAM İZİN 1020 4390 991 3832 -12,71

MEMUR, SÖZLEŞMELİ PERSONEL VE İŞÇİ TARAFINDAN YIL İÇİNDE KULLANILAN HASTALIK İZNİ 
DÖKÜMÜ TABLOSU

STATÜSÜ

2019 YILI 2020 YILI

DEĞİŞİM 
ORANI 
RAPOR 
KULL.

   PERS. SY

DEĞİŞİM 
ORANI TOPLAM 

KULLANILAN 
GÜN SAYISI

TO
PL
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MEMUR
86

(2 Emekli)
116 913

94
(3 Emekli)

142 811 22,41 -11,17

SÖZLEŞMELİ 
PERSONEL

15 24 58 15 19 90 -20,83 55,17

İŞÇİ
47

(6 Emekli)
66 266

41
(5 Emekli)

64 395 -3,03 48,50

TOPLAM 148 206 1237 142 225 1296 9,22 4,77
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2) Sağlık Bakanlığının belirlediği dezavantajlı grup-
lardan olan ‘kronik hastalıklar’ grubunda olup 
olmadığı hususunda tereddüt edilen hastalık 
raporları, değerlendirilmek üzere Ordu İl Sağlık 
Müdürlüğüne gönderilmektedir. Kronik hastalık 
grubuna dahil olmadığı değerlendirilen raporlar 
hakkında ilgili hastanelerle yazışmalar gerçek-
leştirilmiştir.Sağlık Müdürlüğü tarafından kronik 
hastalık olarak değerlendirilmeyen raporlar, il-
gili personele tebliğ edilerek göreve başlaması 
sağlanmıştır.

3) Yine Cumhurbaşkanlığının 2020/4 sayılı Genel-
gesi kapsamında kamu hizmetini aksatmaya-
cak şekilde, ihtiyacı karşılayacak kadar asgari 
sayıda personelin bulundurulması şartıyla esnek 
ve dönüşümlü çalışma sistemi uygulanmıştır.

4) COVID-19 kapsamında, 609 (2020 Yılı Mart – 
Haziran dönemi) personelimizden 128 perso-
nelimiz idari izinli, ortalama (haftalık) 25 perso-
nelimiz Yıllık İzin, Hastalık Raporu, Ölüm İzni vb. 
kullanmış, ortalama (haftalık) 456 personelimiz 
esnek ve dönüşümlü çalışarak, Belediyemiz 
hizmetleri bu personellerimizin özverili gayretle-
riyle aksatılmadan yürütülmüştür.

0 25 50 75 100

(2020 Mart - Haziran)

Kronik Hastalıklar

COVID 19 KAPSAMINDA İDARİ İZNE AYRILAN
PERSONELE AİT RAKAMSAL VERİLER
(2020/4 Saylı Genelge Doğrultusunda)

Engelliler

Hamileler

Süt İzni

60 Yaș Üstü

97

22

4

4

1
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5) Belediye hizmet binası önünde, Belediyemize ait bulu-
nan Mobil Sağlık Aracında, işyeri hekimi ve sağlık perso-
neli ile personellere yönelik ön muayene yapılarak, ateş, 
öksürük, boğaz ağrısı vb. şikayetler olup olmadığı ince-
lenmiştir.

6) Günlük ateş ölçümü ve takibini yapmak üzere ilk yardım 
eğitimi almış olan personellerden, İş Güvenliği Uzmanla-
rınca verilen kısa eğitime istinaden ateş ölçüm personeli 
görevlendirilmiştir.  Günde iki kez ( 11:00 - 15:00 saat-
lerinde ) olmak üzere personelin temassız ateş ölçümü 
yapılarak ateş ölçüm formu üzerinden günlük takip edil-
mektedir. (5 adet Ateş Ölçerden; 1 adedi Müdürlüğümüz 
bünyesinde, 1 adedi Zabıta Müdürlüğüne, 1 adedi  Park 
ve Bahçeler Müdürlüğüne ve 2 adedi Temizlik İşleri Mü-
dürlüğüne teslim edilmiştir.)

7) İşyeri Hekimi ve İş Güvenliği Uzmanı tarafından birim-
lerde alınan tedbirler yerinde incelenmiştir. Personelin el 
hijyenine, maske kullanımına, izolasyon ve sosyal mesa-
fe kuralına uyması hususunda bilgilendirme yapılmıştır. 
Birimlerde asgari sayıda personel ve ziyaretçi bulunması, 
yakın mesafede bulunan masaların aralarının açılması, 
yapılamıyor ise masalar arasında birer boşluk ara olacak 
biçimde dönüşümlü çalışma uygulanması, ziyaretçi san-
dalyelerinin sosyal mesafeye uygunluğunun sağlanması, 
ortak malzemelerin sık sık dezenfekte edilmesi, sürekli 
ortamın sürekli havalandırılması ve benzer hususlarda il-
gili birim amirlerine gerekli bilgilendirmeler aralıklarla yazılı 
ve şifaen yapılmaktadır. 

8) COVID – 19 salgınının ilçemizdeki yayılımının azaltılma-
sına ve önlenmesine yönelik belediyemizce yapılan yo-
ğun çalışmalar kapsamında, idari izinli personellerimizin 
çokluğuna rağmen, 7/24 çalışma esasına göre yapılan 
dezenfekte çalışmaları kapsamında, 158 Temizlik Perso-
nellerimize özverili çalışmalarından dolayı Hizmet Özen-
dirme İkramiyesi (113.459,92.-TL) ödemesi yapılmıştır.

0 100 200 300 400 500

İdari İzinli Personel

COVID 19 KAPSAMINDA DÖNÜȘÜMLÜ ÇALIȘAN GÜNLÜK PERSONEL SAYISI
(2020/4 Sayılı Genelge Doğrultusunda)

(2020 YILI MART - HAZİRAN)

Yıllık İzin, Hastalık İzni vb.
(Ortalama)

Günlük Çalıșan
Personel Sayısı

128

25

456
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9) COVID-19 kapsamında, 2020/8 sayılı Genel-
ge gereği Sağlık Bakanlığının belirlediği kro-
nik hastalığı bulunan riskli kategoride yer alan 
personellerin e-nabız sistemi üzerinden sorgu-
lamaları yapılarak işyeri hekimi tarafından sağ-
lık gözetimine tabi tutulmuştur. 128 İdari İzinli 
personelden (80’i Kronik Hasta, 22 Engelli Per-
sonel, 8 Hamile/Süt İzni olmak üzere) e-nabız 
sistemi üzerinden 110 personelin sorgulaması 
yapılmıştır. Sorgulaması yapılan bu personeller-
den Riskli kategoride kronik rahatsızlığı bulunan 
15 personel ile 2 hamile personelin idari izinli 
olarak tedbiren ikinci bir emre kadar evlerinde 
kalmalarının uygun olacağı değerlendirilmiştir.

10) İşçişleri Bakanlığı İller İdaresi Genel Müdürlü-
ğünün 30.11.2020 taarihli ve 20077 sayılı ya-
zısı doğrultusunda Covid – 19 salgınının yayılı-
mının en aza indirilmesi kontrollü sosyal hayat 
çerçevesinde insan yoğunluğunun azaltılması 
ve salgının bulaş hızının kontrol altına alınması 
amacıyla kamu kurum ve kuruluşlarının baş-
lama ve bitiş   saatlerinin 02.12.2020 tarihin-
den itibaren 10.00 – 16.00 olarak belirlenmesi 
kapsamında, salgınla mücadeleyi ve salgının 
etkilerinin azaltılmasına yönelik Belediyemizde 
02.12.2020 tarihi itibariyle mesai saatlerinin 
10.00 – 12.30, 13.00 – 16.00 saatleri arasında 
uygulanması uygun görülmüştür.
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11) 2020 Yılı içerisinde Covid 19 kapsamında Po-
zitif ve İzole Vaka olan Personellerin rakamsal 
verileri aşağıdaki grafikte gösterilmiştir.

12) İş Sağlığı ve Güvenliği kapsamında müdürlü-
ğümüz ile belediyemiz birimleri arasında koor-
dineli yürütülen hizmetler ;
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COVİD 19 İLE MÜCADELEDE
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1- Hijyen Kuralları
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Kuralları

2- Dezenfeksiyon
İșlemleri

4- İkram Yasakları
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6- İș Yeri Hekimi
Kontrolü

7- Günlük Ateș
Ölçümü

8- Tehlikeli Atık
Kutusu
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1.4.3.PH3.F2 Toplu iş sözleşmeleri kapsamında 
işçi ve kamu görevlileri sendikaları ile ilgili 
işlemlerin yürütülmesi       
Hizmet akdinin yapılması, muhtevası ve sona ermesi 
ile ilgili hükümlerle birlikte üyelerin sosyal, ekonomik 
ve kültürel düzeylerini yükseltmeyi, iş yerinde sosyal 
güvenliğin, işçi sağlığının ve iş güvenliğinin gerçekleş-
tirilmesi için gerekli önlemlerin alınması her işçinin işine 
vasıf ve yeteneklerine uygun bir işte çalıştırılması, işçile-
rin işsizlik korkusu ve tehditlerinden uzak geleceğe gü-
venle bakmalarını, iş yerinde düzenli ve verimli çalışma-
larını sağlamak, hizmet ve üretimi arttırmak, iş düzenini 
disiplinini temin ve uygulamak, bunların tarz ve usulle-
riyle geliştirilmiş iş şartlarını getirmek tarafların hak ve 
menfaatlerini dengelemek, karşılıklı iyi niyet ve güvenle 
iş barışını sağlamak ve taraflar arasında doğabilecek 
uyuşmazlıkları uzlaştırıcı yollarla çözümlemektir.
1.4.3.PH3.F3 Asker ailelerine yardım hizmetleri   
Kurumumuzca, 2020 Yılı içerisinde Asker Ailelerine 
nakdi yardım yapılması yönünde çalışma olmamıştır.
1.4.3.PH3.F4  İnsan kaynakları ile ilgili  büro ve 
yönetim hizmetleri
1.4.4.PH4.F1 Belediye çalışanlarının performans 
ölçümü 

MEMUR VE İŞÇİ DİSİPLİN İŞLEMLERİ   
a) Memur ve Sözleşmeli Personel Disiplin 
İşlemleri
Disiplin, Kamu Hizmetlerinin gereği gibi yürütülmesini 
sağlamak amacı ile Kanunların, Tüzüklerin ve Yönetme-
liklerin Devlet memuruna emrettiği ödevleri yurt içinde 
veya yurt dışında yerine getirmeyenlere, uyulmasını 
zorunlu kıldığı hususlara uymayanlara, yasakladığı iş-
leri yapanlara durumun niteliğine ve ağırlık derecesine 
göre, 657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu doğrultusun-
da yapılacak soruşturma neticesinde mezkur Kanunun 

125 inci Maddesinde sıralanan disiplin cezalarından bi-
risi verilir.    
b) İşçi Disiplin İşlemleri
4857 Sayılı İş Kanunu doğrultusunda, Mevcut Toplu-İş 
Sözleşmesi gereği, İşçi Disiplin Kurulunun oluşumu 
sağlanmıştır. 2020 yılı içerisinde 5 adet personelimize 
ise idari disiplin soruşturması açılmıştır.
1.4.4.PH4.P1  Kariyer Merkezi
Altınordu İlçemizde iş aramakta olan işsiz vatandaş-
larımıza kişisel profillerine uygun sektör ve mesleklere 
yönlendirerek yardımcı olmak amacıyla, işverenlerin 
vasıf ve niteliklerine göre talepte bulundukları bireyler 
ile görüşmelerini sağlayarak, gençlere kariyer ve hedef 
noktasında destek olmak için oluşturulan Kariyer Mer-
kezi iş arayan ile işveren arasında aracılık hizmetini ger-
çekleştirmektir.
Bu bağlamda, 2020 yılı içerisinde Belediyemiz hiz-
metleri kapsamında oluşturulan Kariyer Merkezi fiziki 
anlamda tamamlanmış olup, önümüzdeki günlerde iş 
arayan vatandaşlarımızla işverenler arasında köprü gö-
revini oluşturarak hizmete açılımı sağlanacaktır.
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KADIN VE AİLE HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ 

3.3.1.PH1.F1 Kamu kurum ve kuruşlarının 
işbirliğiyle panel, seminer ve konferans 
düzenlenmesi
Tamamlayıcı Sağlık Hizmetleri
Belediyemize hibe yoluyla kazandırılan sağlık ta-
rama aracı ile kırsal mahallelerimizde ve beledi-
ye personellerimize tamamlayıcı sağlık hizmetleri 
olarak sağlık taramaları yapılmıştır. Yapılan sağlık 
taramaları aşağıdaki gibi olup, toplamda 470 ki-
şiye sağlık taraması yapılmıştır.

TARİH MAHALLE KİŞİ SAYISI

03.03.2020 Erenli Mahallesi 67 kişi

05.03.2020 Gökömer Mahallesi 62 kişi

11.03.2020 Kayabaşı Mahallesi 116 kişi

12.03.2020 Günören Mahallesi 127 kişi

26.03.2020
Altınordu Belediyesi Büro 
Personelleri

42 kişi

03.04.2020
Temizlik İşleri Müdürlüğü 
Personelleri

56 kişi
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3.3.1.PH1.F3 Belediye hizmetlerine erişimi 
kısıtlı kalmış toplumsal kesimlerin ihtiyaç 
duydukları hizmetlerin sunulması
Engelsiz Araç Uygulaması
Engelli birimimizde 1 şoför ve 1 araç bulunmak-
tadır. Müdürlüğümüze müracaat eden, toplu ta-
şıma araçlarını kullanamayan, tekerlekli sandalye 
kullanan engellilerimiz, öğrenciler, diyaliz hastala-
rı, fizik tedavisi için hastaneye gelenler, günü birlik 
işleri için evlerinden çıkması gerekenler her gün 
evlerinden alınıp tekrar evlerine bırakılmaktadır. 
2020 yılında 820 engelli vatandaşımıza hizmet 
verilmiştir.

Engelli ve Engelli Derneklerine Yapılan 
Hizmet Uygulaması
Engelli vatandaşlarımızın belediye hizmetlerinden 
daha fazla yararlanmaları ve bir çatı altında olma-
ları için Ordu Sakatlar Derneğine, Belediyemiz 
binası içerisinde yer tahsis edilmiştir.   

Tek Durak Hizmet Noktası
Altınordu Belediyesi Hizmet Binasının zemin katında 
hizmete girecek olan Tek Durak Hizmet Noktası 
teknik proje doğrultusunda tamamlanmış olup, engelli 
vatandaşlarımızın tüm belediye hizmetlerine tek nok-
tadan ulaşabilmesi sağlanacaktır. Engelli Tek Durak 
Hizmet Noktası ile hiçbir işleme gerek kalmadan tüm 
işlemleri bu noktadan yapılabilecektir.
Toplam 200 m² alana sahip olan Tek Durak Hizmet 
Noktasında ayrıca tekerlekli sandalye şarj istasyonu 
da yer almaktadır. Bu sayede belediye ile ilgili hizmet 
sunumu yapılırken engelli aracı şarjı da mümkün ola-
bilmektedir.
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8 Mart Dünya Kadınlar Günü Faaliyetlerimiz
8 Mart Dünya kadınlar Günü dolayısıyla 3 şehit annesi, 
3 engelli annesi ve huzurevinde kalan kadınlar ziyaret 
edilmiştir. Ziyaret edilen şehit ve engelli anneleri ile hu-
zur evinde kalan kadınların talepleri dinlenmiştir.
    
3.3.1.PH1.F2 Sivil toplum kuruluşlarıyla sosyal 
etkinliklerin düzenlenmesi
Engelli Dernekleri ve Engelli Aileleri Ziyaretleri
Engelli dernekleri ziyaret edilmiştir. Engelli Günü dolayı-
sıyla engelli aileleri ziyaret edilerek çiçek ve çeşitli hedi-
yeler takdim edilmiştir.   

Kadına Yönelik Şiddete Karşı Uluslararası 
Mücadele ve Dayanışma Günü Etkinliği
Kadına karşı şiddete dikkat çekmek ve vatandaşları 
kadına karşı şiddetin önlenmesi konusunda bilinçlen-
dirmek için “Kadına Yönelik Şiddete Karşı Uluslararası 
Mücadele Günü” dolayısıyla;
- Belediye binasına afiş asıldı.
- Billboardlara “Kadına Şiddet İnsanlığa İhanettir” yazılı 

afişler asıldı.
- Personele maske ve yaka kokardı dağıtıldı.
- Köprübaşı Ceren Özdemir Anıtı önünde stant kurula-

rak maske ve yaka kokardı dağıtıldı.
- Kadın sığınma evinde kalan kadınlarımıza çiçek, ço-

cuklarına oyuncak verildi.
 
3.3.1.PH1.F4 Altınordu Belediyesi Travma ve Aile 
Danışmanlığı Merkezi’nin kurulması
Kadın ve Aile Danışma Merkezi Hizmetleri
Kadın ve Aile Danışma Merkezi ile ilgili projelendirme 
çalışmaları tamamlanmış, Teknik Proje doğrultusunda 
merkezimizin inşaatı bitmiş olup, mefruşatı ve personeli 
temin edildikten sonra hizmet vermeye başlayacaktır.
Danışma merkezlerine başvuran kadınlara gerekli bil-

gilendirmeleri yaparak rehberlik ve danışmanlık hizmeti 
vermek, ilgili kurum ve kuruluşlarla iletişim kurmalarına 
ve gerekli hizmetleri almalarına destek olmak amacıyla 
Aile Danışma Merkezi kurulmuştur. 
- Aile Danışma Merkezinde ilçemiz sınırları içinde ika-

met eden yaşlı, kadın, çocuk engelli vb. vatandaşların 
yaşam standartlarının iyileştirilmesi yönünde çalışma-
lar yapılacaktır.

- Aile Danışma Merkezinde ailenin korunması ve şidde-
tin önlenmesine dair kanun hükümlerinin gerektirdiği 
şekilde kadın ve ailenin korunmasına yönelik hizmet-
ler verilecektir.

- Merkezimizde aile, kadın, çocuklarla ilgili çeşitli eğitim 
hizmetleri de sunulacaktır.

3.3.1.PH1.P1Üreten Kadın Kooperatifi
Kadın Kooperatifi ile İlgili Çalışmalarımız
- Girişimci kadınlarla ve STK’larla toplantı yapıldı.
- Kadın kooperatifleriyle ilgili bilgileri içeren sunum dos-

yası hazırlandı.
- Meclis Salonunda girişimci kadınlara Başkan Yardım-

cımız başkanlığında kadın kooperatifi  ile ilgili sunum 
yapıldı.

- Kadın kooperatifinin kurulması desteklenerek, 1 Eylül 
2020 de 7 kurucu üye ile kurulması sağlandı.

- Kadınların ürettikleri ürünlerin pazara arz edilmesini 
sağlanarak, pazarlamasına destek vermek için kadın 
kooperatifine yer temin edilerek çalışmaları destek-
lendi.

3.3.1.PH1.P4 Altınordu Çocuk Evi – Belediye 
Kreşleri
Kreş ve Gündüz Bakımevi İle İlgili Çalışmalar
Kreş ve Gündüz Bakımevi binasının tadilatı ile ilgili pro-
jenin ihalesi yapılmış, proje doğrultusunda tadilata baş-
lanmıştır. İçerisinde kullanılacak olan tefrişatı, çalışacak 
olan personelin tespiti ve işletilmesi ile ilgili çalışmalar 
devam ediyor.
Anneler Günü Etkinlikleri
Şehit, gazi ve engelli annelerine Anneler Günü etkinli-
ğinde yapılan çiçek ve hediye dağıtımı ile ilgili çalışmalar
  
Pandemi döneminde sokağa çıkmalarına izin verilen 65 
yaş üstü annelerimize sokağa çıktıklarında çiçek dağı-
tımı yapılmıştır.
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Projeler

PROJE ADI SEVİYE PAYDAŞLAR İLERLEME NOTLAR

52 Bin Fidan Uygulama
Park ve Bahçeler 
Müd.- İmar ve 
Şehircilik Müd.

1000 adet fidan alımı gerçekleştirilmiş olup, 
okullara ve park bahçelere dikilmektedir. 2021 
yılı içerisinde fidan alımları devam edecektir.

Ata Tohum 
Merkezi

Hazırlık
İmar ve Şehircilik 
Müd.

Proje Aşamasında

Gastronomi Hazırlık
Kültür ve Sosyal 
İşler  Müd.

Proje Aşamasında

Kadın 
Kooperatifi

Hazırlık
Kadın ve Aile Hiz. 
Müd.

Proje Aşamasında

Tarım 
Makinaları 
Parkı

Hazırlık
İmar ve Şehircilik 
Müd.-Fen İşleri 
Müd.

Proje Aşamasında

TARIMSAL HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

3.3.3.PH3.F1 Kırsal ve tarımsal alanlarda dere ve yeraltı su kaynaklarının 
kullanımı için depolanması
3.3.3.PH3.F2 Çiftçi eğitim ve yayım hizmetleri (broşür, seminer, gezi)
3.3.3.PH3.F3 Destekleme proje hizmetleri (bitkisel tohum, fide, fidan, sera 
naylonu, kümes vs.)
3.3.3.PH3.F4 Kırsal mahallelerdeki fiziki, sosyal altyapı çalışmaları için 
gereken malzemelerin karşılanması
3.3.3.PH3.F5 Tarla yollarının düzenlenmesi
3.3.3.PH3.F6 Tarımsal üretim analiz hizmetleri (toprak, yaprak vs.)
Tarımsal üretim analiz hizmetleri 
Altınordu Belediyesi ile Altınordu Ziraat Odası tarafından tarım ile uğraşan çiftçiler 
doğru toprağa, doğru gübre uygulaması kapsamında Tarımsal Amaçlı Toprak ve 
Bitki Analiz Laboratuvarı İş Birliği Protokolü imzalanmıştır. Yapılan toprak tahlilleri 

sonucunda verim ve kalitesi yüksek ürünler elde edilecektir. Çiftçilerimizin gelirinin 
yükseltilmesi sağlanacaktır. Yapılacak bu hizmetler tamamıyla çiftçilerimizin menfaati 
amacı taşıyacaktır.
3.3.3.PH3.F7 Ziraat mühendisliği teknik danışmanlık hizmetleri
3.3.3.PH3.F8  Koruyucu veteriner hekimlik hizmetleri
3.3.3.PH3.F9 Tarımsal hizmetler ile ilgili büro ve yönetim hizmetleri
3.3.3.PH3.P1  Tarımsal Destek Kooperatifi : Müdürlüğün yeni kurulması ve pan-
demi sebebiyle sonraki yıllar için yapılması düşünülmektedir.
3.3.3.PH3.P2 Sokak Hayvanları Rehabilitasyon Merkezi ve Altınordu Veteri-
ner Kliniği 
İmar planı revizyonu beklenilmektedir.
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52 Bin Fidan Projesi
Altınordu Belediyesi “52 bin Fidan” projesi kapsamında binlerce fidanı gele-
ceğe nefes olması ümidiyle toprakla buluşturmuştur.
Ekonomik, ekolojik ve sosyal açıdan büyük öneme sahip olan yeşil alanla-
rımızı korumak, sürdürülebilir şekilde yönetmek ve gelecek nesillerimiz için 
şehrimizi daha sağlıklı ve yaşanabilir kılmak amacıyla ilçe genelinde Belediye 
Başkanımız Aşkın Tören’in katılımıyla “52 bin Fidan” projesi kapsamında fi-
dan dikim etkinliği düzenlenmiştir. Fidanlarımız Altınordu İlçemizde bulunan 
park bahçelere ve okullara dikimleri gerçekleştirilmiştir.
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DIŞ İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ

3.3.2.PH2.F1
AB ve Dış İlişkiler Merkezinin Kurulması
Dış İlişkiler Müdürlüğü bünyesinde AB ve Dış İlişkiler 
Merkezi kurulmuş olup, faaliyetlerine devam etmekte-
dir.

3.3.2.PH2.F2
Şehircilik ve Belediyecilikle İlgili Ulusal ve Uluslararası 
Birliklere Üye Olunması, Çalıştay ve Forumlara Katılım 
Sağlanması
Covid-19 pandemisi sebebiyle bu faaliyet kapsamında 
2020 yılında herhangi bir işlem yapılamamıştır.

3.3.2.PH2.F3
Yurtiçi ve Yurtdışı Şehirler ile Ortak Projeler Yapılması
Covid-19 pandemisi sebebiyle bu faaliyet kapsamında 
2020 yılında herhangi bir işlem yapılamamıştır.

3.3.2.PH2.F4
AB-Dünya Bankası Bünyesinde Finansal Kaynaklara 
Erişim ve Kullanım Destekli Projeler Geliştirilmesi
Faaliyet kapsamında Müdürlüğümüz tarafından 2020 
yılında 10 hibe projesi hazırlanarak başvuru yapılmıştır. 
Bunlar tarih sırasıyla;

1. Altınordu Bisiklet Yolu Projesi 
Türkiye Belediyeler Birliği tarafından belediyelerin kent 
içi ulaşımda bisikletle erişilebilirliğin yaygınlaştırılması 
amacıyla “Bisikletli Ulaşım Fikir ve Proje Uygulama Ya-
rışması” düzenlenmiş ve yarışmaya katılım sağlanmış-
tır. Proje kapsamında yapılacak yeni bisiklet yolları ile 
sahil bölgesindeki bisiklet yolu ile iç taraflardaki ticari, 
sosyal, yönetim, eğitim ve konut alanlarına olan bağ-

lantısının sağlanması ve bisikletin gezinti amacı dışında 
bir ulaşım aracı olarak da kullanılması amaçlanmak-
tadır. Birinci aşama olan fikir aşamasına 04.08.2020 
tarihinde başvurulmuş ve 17.09.2020 tarihinde Bele-
diyemiz jüri tarafından başarılı bulunarak 250.000 TL 
ödül almaya hak kazanmıştır. 

2. Altınordu Yerel Lezzet Durağı Projesi
DOKA tarafından finanse edilen “Coğrafi İşaretli Ürün-
ler Mali Destek Programı” kapsamında başvuru yapıl-
mıştır. Proje kapsamında Altınordu İlçesinde bulunan 
Çavuşlar Köy Okulu bahçesindeki atıl yapıda başta 
yöresel ürünler olmak üzere yiyecek içecek servisinin 
yapıldığı Altınordu Yerel Lezzet Durağı oluşturulması 
planlanmaktadır. Projenin bütçesi 600.244,44 TL olup, 
bu tutarın 450.183,33 TL’lik kısmı hibe olarak destek-
lenmeye uygun görülmüştür. Kalan kısmı eş finansman 
katkısı olarak Belediyemiz tarafından karşılanacaktır. 
16.11.2020 tarihinde sözleşme imzalanmış olup, pro-
jenin 24 ay içinde tamamlanması hedeflenmektedir.
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3. Altınordu Belediyesi Hazır Giyim Uygulamaları 
Merkezi Projesi
DOKA tarafından finanse edilen “Sosyal Gelişmeyi Des-
tekleme Programı (SOGEP)” kapsamında başvuru ya-
pılmıştır.  Proje kapsamında yapılacak uygulamalı eği-
timler ile birlikte işsiz 60 kadın ve 60 genç olmak üzere 
toplam 120 dezavantajlı kişi tekstil alanında Dokuma, 
Konfeksiyon ve Makineci modülü Eğitimini tamamlamış 
ve bu konuda meslek sahibi olmuş olacaktır. Meslek 
sahibi olan hedef kitle bir sonraki aşamada işe yerleş-
tirilecek ve ilçe genelinde istihdamın azalmasına doğ-
rudan katkı sağlanacaktır. Proje tamamlandığında, 40 
adet profesyonel konfeksiyon makinesi ve profesyonel 
olarak dikiş yapabilmek için gerekli ekipmanları bulu-
nan Mesleki Eğitim Merkezi, 2 ayrı sınıfı bulunan teorik 
eğitim merkezi faal durumda olacaktır. Projenin bütçe-
si 1.277.413,89 TL olup, bu tutarın 900.000,00 TL’lik 
kısmı hibe olarak desteklenmeye uygun görülmüştür. 
Kalan kısmı eş finansman katkısı olarak Belediyemiz ta-
rafından karşılanacaktır. 23.10.2020 tarihinde sözleşme 
imzalanmış olup, projenin 18 ay içinde tamamlanması 
hedeflenmektedir.

4. Altınordu Coğrafi İşaretli Ürün Tanıtım Noktası 
Projesi
DOKA tarafından finanse edilen “Coğrafi İşaretli Ürünler 
Mali Destek Programı” kapsamında başvuru yapılmıştır. 
Proje kapsamında Altınordu İlçesinde bulunan Çavuşlar 
Köy Okulunda yapılacak Coğrafi İşaretli Ürün Tanıtım 
Noktasında Ordu ilindeki coğrafi işaretli ürünler olan 
Akkuş Fasulyesi, Perşembe Ceviz Helvası, Kabataş 
Helvası, Dürme Pancarı Turşusu ve Ordu Kivisi 
ürünlerinin satışının yapılması planlanmaktadır. Projenin 
bütçesi 307.777,14 TL olup, bu tutarın 276.999,42 
TL’lik kısmı hibe olarak desteklenmeye uygun 
görülmüştür. Kalan kısmı eş finansman katkısı olarak 

Belediyemiz tarafından karşılanacaktır. 09.10.2020 
tarihinde sözleşme imzalanmış olup, projenin 12 ay 
içinde tamamlanması hedeflenmektedir.

5. Textile Career for Women Project (TEXWOP) 
(Kadınlar İçin Tekstil Kariyeri Projesi)
Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı tarafından 
finanse edilen “Cinsiyet Eşitliği Odağında Geleceğin 
İnsana Yakışır İşleri Yaklaşımının Desteklenmesi Hibe 
Programı” kapsamında başvuru yapılmıştır. Proje kap-
samında kurulacak Mesleki Eğitim Merkezi ile 400 işsiz 
kadına eğitim verilerek, Tekstil Operatörü olmaları ve 
işgücü piyasasına katılmaları hedeflenmektedir. Proje-
nin tahmini bütçesi 302.500,00 € olup, sözleşme im-
zalanmasından itibaren 12 ay içinde tamamlanması he-
deflenmektedir. Proje başvurusu 23.01.2020 tarihinde 
yapılmış olup, sonuçların açıklanması beklenmektedir.

6. Üç Boyutlu Modelleme Yazılımı Eğitimi Projesi
DOKA tarafından finanse edilen “Teknik Destek Prog-
ramı” kapsamında başvuru yapılmıştır. Proje kapsa-
mında Altınordu Belediyesi bünyesinde bulunan 15 
teknik personelin SketchUp programını öğrenmesi ve 
3 boyutlu modelleme yaparken aktif olarak kullanması 
amaçlanmaktadır. Projenin tahmini bütçesi 12.000,00 
TL olup, sözleşme imzalanmasından itibaren 15 gün 
içinde tamamlanması hedeflenmektedir. Proje başvuru-
su 27.02.2020 tarihinde yapılmış olup, proje DOKA ta-
rafından kabul edilmiş ancak salgın nedeniyle eğitimler 
ileri bir tarihe ertelenmiştir.

7. Altınordu İlçesi COVID-19 Önlemleri Projesi
DOKA tarafından finanse edilen “COVID-19 ile Müca-
dele ve Dayanıklılık Programı” kapsamında başvuru 
yapılmıştır. Proje ile Altınordu İlçesinin COVID19 sal-
gını ile mücadelesine katkı sağlayarak ilçedeki salgı-

nın azaltılmasına yönelik faaliyetleri gerçekleştirilmesi 
amaçlanmıştır. Projenin tahmini bütçesi 511.170,00 
TL olup, sözleşme imzalanmasından itibaren 3 ay için-
de tamamlanması hedeflenmektedir. Proje başvurusu 
20.04.2020 tarihinde yapılmış ancak bu program kap-
samında hiçbir projeye DOKA tarafından destek sağ-
lanmamıştır. 

8. NEETs Cooking, Codification and Call Center 
Operator Training Center (Mutfak Akademisi, 
Kodlama ve Çağrı Operatörü Eğitim Merkezi Pro-
jesi)

Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı tarafın-
dan finanse edilen “Ne Eğitimde Ne İstihdamda Olan 
Gençler İçin İşgücü Piyasası Destek Programı İçin Hibe 
Programı (NEET PRO)” kapsamında başvuru yapılmış-
tır. Proje kapsamında Altınordu İlçesinde yaşayan yak-
laşık 1.000 kişilik ne eğitimde ne istihdamda olmayan 
gençler (NEET) için Aşçılık, Kodlama ve Çağrı Merkezi 
Operatörü Eğitim Merkezi kurulacaktır. Projenin tahmini 
bütçesi 315.000,00 € olup, sözleşme imzalanmasından 
itibaren 12 ay içinde tamamlanması hedeflenmektedir. 
Proje başvurusu 29.06.2020 tarihinde yapılmış olup, 
sonuçların açıklanması beklenmektedir. 

9. Kayabaşı Fide ve Fidan Serası Projesi
 TKDK tarafından finanse edilen “Çiftlik Faaliyetlerinin 
Çeşitlendirilmesi ve İş Geliştirme” tedbiri kapsamında 
başvuru yapılmıştır. Proje ile Kayabaşı Mahallesinde 
bulunan Altınordu Belediyesine ait 9 dönümlük alanda 
kurulacak serada fidan ve fide yetiştiriciliği yapılarak ön-
celikle Altınordu Belediyesinin Park ve Bahçe Müdür-
lüğü ihtiyacı olan ürünlerin tedarikinin yapılması amaç-
lanmaktadır. Projenin tahmini bütçesi 1.447.718,18 TL 
olup, sözleşme imzalanmasından itibaren 12 ay içinde 
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tamamlanması hedeflenmektedir. Proje başvurusu 
07.07.2020 tarihinde yapılmış ancak başvuran fir-
manın KOBİ olması şartı sağlanamadığından dolayı 
başvuru kabul edilmemiştir.

10. Altınordu Climate Change Precautions 
(Altınordu İklim Değişikliği Önlemleri Projesi)
Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından finanse edi-
len “İklim Değişikliğine Uyum Hibe Programı (CCA-
GP)” kapsamında başvuru yapılmıştır. Proje kapsa-
mında, iklim değişikliği tehdidinin ortadan kaldırıl-
ması için Altınordu Belediyesi bünyesinde Sıfır Atık 
Tesisi kurulması, Altınordu ilçesinde yaşayan belde 
sakinleri tarafından üretilen atıkların verimli bir şekilde 
geri dönüştürülmesi, ayrıca ilçemizde yeni bir bisiklet 
yolu yapılması, bu sayede ilçedeki karbon ayak izinin 
azaltılması hedeflenmektedir. Projenin tahmini büt-
çesi 500.000,00 € olup, sözleşme imzalanmasından 
itibaren 18 ay içinde tamamlanması hedeflenmekte-
dir. Proje başvurusu 15.12.2020 tarihinde yapılmış 
olup, sonuçların açıklanması beklenmektedir.

3.3.2.PH2.F5
Dış İlişkiler Hizmetleri ile İlgili Büro ve Yönetim Hiz-
metleri
Dış İlişkiler Müdürlüğü hizmetleri ile ilgili büro ve yö-
netim hizmetleri 2020 yılında yerine getirilmiştir.

OYUN VE MASAL EVİ

Kadınların çalışma hayatına, üretim sahasına katılı-
mını sağlamak için ailelerin gönlünü rahatlatacak, 
çocukların vakitlerine değer, günlük hayatlarına an-
lam katacak oyun ve masal evi açmak projenin orta-
ya çıkma nedenini oluşturmaktadır.
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3.3.2.PH2.P1
Şehir Dışında Altınordu Kültür Evi
Faaliyet kapsamında kullanılacak binanın araştırma ça-
lışmaları tamamlanmış ve Ankara, Sakarya Mahallesi 
Hacıayvaz Sokakta bulunan 2 katlı binanın Altınordu 
Kültür Evi olarak kiralanmasına karar verilmiştir. Altınor-
du Kültür Evinde Ankara’da bulunan Ordulular bir araya 
gelebilecek ve günübirlik ihtiyaçlarını giderebileceklerdir.
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ÇAMAŞIRHANE
Ordu Üniversitemizin Cumhuriyet yerleşke-
sine yakın bir noktada olan çamaşırhane 
projesi üniversite öğrencilerimizin genel kul-
lanımı için yapılmıştır.
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ALTINORDU SPOR KOMPLEKSİ
Belirli çalışmalara dayandırılarak hazırlanacak spor 
kompleksi katılımcı tüm bireylerin fiziksel aktivitelerini 
geliştirmeyi ve ihtiyaçlarına cevap verebilmeyi hedef-
lemektedir. Öngörülen hedef doğrultusunda sporun 
bireyler üzerinde bir yaşam felsefesine dönüşmesine, 
spor ve sporcuların desteklenerek bu faaliyetlerin sü-
rekliliğinin sağlanması amaçlanmaktadır. İlçemizin geli-
şen mahallelerinden Cumhuriyet Mahallesinde yer ala-
cak olan 9.807 m2 alanına sahip kompleks birçok spor 
dalı için kullanılabilir durumda olacaktır.

Günümüzdeki yoğun yapılaşma ve çalışma temposu 
içerisinde spor alanlarına ulaşımın zorlaşması bu çer-
çevede kent içerisinde yakın çevrelerde spor ve rek-
reasyon alanlarının korunarak geliştirilmesi zorunlu bir 
ihtiyaç halini almıştır. Bu bağlamda Altınordu ilçesi ve 
çevre ilçelere hizmet verecek spor kompleksi kurulması 
çok öncelikli bir yatırım projesidir.

Proje içerisinde; 
• 2 adet yüzme havuzu (25m x 13m boyutların-
da 994 m2),
• Soyunma odaları/duş (240 m2),
• Squash salonu (94 m2),
• 4 adet tenis kortu (2.592 m2),
• 1.500 m2 alana sahip sentetik çimli futbol sa-
hası (50 m x 30 m)
• 840 m2 alana sahip 2 adet basketbol sahası 
(28 m x 15 m), 
• Tırmanma duvarı,
• Fitness salonu (94 m2), 
• Yürüyüş ve koşu yolu (350 m x 6,5 m) - Bisiklet 
yolu (650 m x 4 m)
• Kitap Cafe - Etno Müze,
• Kafeterya (700 m2), 

• İdari ofisler ve
• Otopark yer alacak olup toplam 3.095 m2 ka-
palı alana sahip olacaktır.

 
ALTINORDU SPOR SALONU
İlçemizde yaşayan vatandaşlarımızın sağlıklı bir yaşam 
sürdürebilmelerine katkı sağlamak, spor alanında ilçe-
deki kapasiteye katkı sağlamak amacıyla belediyemiz 
Hizmet Binasının giriş katında yer alan kısımda 600 m2 
alana sahip bir spor merkezi kurulacak ve vatandaşları-
mızın hizmetine sunulacaktır.
Günümüzdeki yoğun yapılaşma ve çalışma temposu 
içerisinde spor alanlarına ulaşımın zorlaşması bu çer-
çevede kent içerisinde yakın çevrelerde spor alanla-
rının geliştirilmesi zorunlu bir ihtiyaç halini almıştır. Bu 
bağlamda merkezi mahallelerden olan Yeni Mahallede 
kapalı ortamda spor yapılabilmesine ve kişisel gelişime 
destek sağlayan bir spor merkezi gereği doğmuştur. 
Bu proje ile Cumhuriyet Mahallesinde yapılması planla-
nan Spor Kompleksinin birbirinin tamamlayıcısı olması 
beklenmektedir. 
Proje kapsamında;
• Aletli spor merkezi açılması (600 m2)
• Sporcular için dinlenme alanı oluşturulması,
• Giyinme odaları yapılması,
• Çocuklar ve gençlerin spora özendirilmesi 
amaçlanmaktadır.

SENTETİK ÇİMLİ SAHA
Bireylerin zamanlarının büyük çoğunluğunu iş/okul ve-
ya farklı sosyal uygulamalara ayırdığı tempo içerisinde 
bu zamanın bir kısmını belirli bir sosyal faaliyet çerçeve-
sinde aynı binayı, aynı sokağı veya aynı mahalleyi pay-
laştığı bireylerle geçirebilmesi sağlanacaktır. Altınordu 
İlçesindeki sportif yapı kapasitesini artırmak üzere her 

biri 1500 metrekare olmak üzere 3 futbol sahasından 
oluşan toplam 4.500 metrekare alanda sportif faaliyet 
sürdürülmesi amaçlanmaktadır.

Gelişen ve büyüyen genç nüfusun yoğun olduğu kent 
bölgelerinde sportif faaliyetlere duyulan ihtiyacın art-
ması ile büyüyen kentlerdeki sokak veya mahalle arası 
müsabaka veya turnuva kültürünün devam ettirilmesi-
nin sağlanması projenin ortaya koyulma nedenini oluş-
turmaktadır.

Yoğunlaşan genç nüfusun beklentilerini karşılamak 
üzere 3 merkezi mahallemize standartları yüksek sen-
tetik çim saha uygulaması yapılacak olup bu sayede 
mahalleler içerisinde spor kültürü ön planda tutulacak-
tır. Çim sahaların çeşitli aktivite, turnuva, mahalleler ara-
sı müsabaka, amatör kulüpler için idman sahası olarak 
kullanılması sağlanacaktır.
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PERSPEKTİF
ORDU SPOR TESİSİ

PERSPEKTİF
ORDU SPOR TESİSİ
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HAYVAN HASTANESİ (GEÇİCİ BAKIM EVİ)
İlçe sınırları içerisinde büyükşehir idaresince yönetilen hayvan barı-
nakları bulunmakta olup henüz hayvanların yaşam koşullarını daha 
donanımlı şekilde sürdürebilmelerini ve uygun bir ortamda rehabi-
lite edilmelerine imkân sağlayacak geniş kapsamlı bir tesis veya 
bakımevi bulunmamaktadır. İdaremiz bu bağlamda kapsamlı bir 
hayvan hastanesi inşasını uygulama projesi haline getirmiş ve bu 
proje sürecinde faaliyete geçirmeyi planlamaktadır.
İdaremiz yatırım programı içerisinde minimum 70 hayvan (50 kö-
pek & 20 kedi) kapasiteli olacak şekilde sokak hayvanlarının bakım, 
beslenme ihtiyaçlarının giderilebildiği, teknolojinin sunduğu ekip-
manlar yardımı ile veteriner hekimlerce koordine edilecek bir Geçici 
Bakımevi (Hayvan hastanesi) kurmayı planlamıştır. Bu çerçevede 
uygulama projesi ve yaklaşık maliyet çalışmaları tamamlanmıştır. 
İnşa edilecek Geçici Bakımevi bu projenin tamamlayıcı unsuru ola-
caktır. Proje ile uygulamaya alınacak Altın Pati Geçici Bakımevi te-
sisinin içerisinde Muayene, Acil Müdahale, Osteosentez, Röntgen, 
İlaç/Malzeme Deposu, Ameliyathane ve Ameliyat Öncesi Hazırlık, 
Yoğun Bakım, Görüntüleme/Laboratuvar, Köpek ve Kedi Karanti-
na, Sterilizasyon, Postoperatif Üniteler, Yemekhane, Kafe, Dinlen-
me, Lobi bölümleri bulunacaktır.



2020 YILI İDARE FAALİYET RAPORU 247

GENÇLİK VE SPOR 
HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

TEFTİŞ KURULU MÜDÜRLÜĞÜ

Dünyayı ve ülkemizi etkisi altına alan Covid-19 salgını nedeniyle hükümetimizin almış olduğu tedbirler 
doğrultusunda her türlü sportif ve sosyal etkinlikler iptal edilmiştir. Bu doğrultuda 2020 yılı bütçemizden 
sadece ilçemizde faaliyet gösteren amatör spor kulüplerimize talepleri doğrultusunda ayni ve  nakdi des-
tek sağlanmıştır.

Başkanlığımız talimatları ve onayları doğrultuzunda yü-
rütmüş olduğumuz proje;

Japonya Büyükelçiliği “ The Project For 
Provision Of Mobile Health Center İn 
Altinordu”(Altınordu İlçesi Mobil Sağlık Aracı 
Temini) Projesi

Japonya Büyükelçiliğinin Yerel Projelere Hibe Programı 
kapsamında Altınordu Belediye Başkanlığımız tarafın-
dan Japonya   Büyükelçiliğine göndermiş olduğumuz 
“Altınordu Belediyesi Mobil Sağlık  Aracı Kazandırma” 
projemiz için  27.06.2018 tarihinde Japonya Büyükel-
çiliği Ekonomi Bölümü Diplomatı İkinci Katip Toshifumi 
ENDO ve Durna ÖZKAYA belediyemizi ziyaret ederek, 
proje bölgemiz olan Altınordu İlçemizi kontrol ederek ön 
değerlendirme sürecini tamamlamıştır.
Ön değerlendirme süreç takibi itibariyle Japonya Bü-
yükelçiliği Yerel Projeleri Hibe Programı kapsamında 
Altınordu Belediye Başkanlığı adına yapmış olduğumuz 
“Altınordu Belediyesi Mobil Sağlık  Aracı Kazandırma 
“ adlı projemiz ön değerlendirme aşamasında uygun 
bulunan projeler detaylı değerlendirme aşamasına geç-
meye hak kazandığını gösterir belge olarak, Japonya 
Büyükelçiliği ekte görüleceği üzere 13 Temmuz 2018 

tarihinde resmi sayfalarında projenin onaylandığını ya-
yınlamıştır.
Projenin Amacı; Altınordu İlçemiz sınırları içerisinde ya-
şamakta olan ve sağlık hizmetlerine ulaşmakta zorluk 
çeken vatandaşlarımız ile Suriye’deki iç savaş sebebiyle 
ilçemize sığınan Suriyeli muhacir kardeşlerimizle birlik-
te İlçemize yaz aylarında gelen mevsimlik tarım işçileri 
kardeşlerimize hizmet verecek sağlık merkezi oluştur-
mak temel amacımızdır. Projemizin ihalesi 30/10/2019 
tarihinde yapılmıştır.5 Şubat 2020 tarihinde projemiz 
amaçları doğrultusunda hizmet vermeye başlamıştır.
 Proje ortaklarımız; İl Sağlık Müdürlüğü-İl Gıda Tarım ve 
Hayvancılık Müdürlüğü-Çalışma ve İş Kurumu İl Müdür-
lüğü-Ordu Valiliği Yatırım İzleme ve Koordinasyon Mü-
dürlüğüdür. Proje ortaklarımıza personel temini ve tarım 
işçileri tespiti konularında destek olunmuştur.
“Altınordu Belediyesi Mobil Sağlık Aracı Kazandırma” 
Projesi maliyet hibe tutarı KDV Hariç 82.854 USD 
(82.854X4.490=372.014,46 TL) dir. KDV tutarı olan 
14.913 USD (14.913X4.490=66.962,60 TL) Başkanlı-
ğımız tarafından karşılanmıştır.
Projenin yürütülmesi aşamaları;

01/31/03/2019: Projenin bütçesi 81.100 USD hibe 
miktarının Başkanlığımız hesabına aktarılması ve he-

sabın kullanılması şartlarına dair tahahhütname ile ilgili 
belgeler hazırlanarak Japonya Büyükelçiliğine gönderil-
miştir.

01-30/04/2019: Proje ortağımız Ordu İl Sağlık Müdür-
lüğünce görevlendirilen uzman ekiplerle araç içi mal ve 
malzemelerin İhale Teknik Şartnamesi hazırlanmış olup, 
Sağlık teknik personeller ile toplantılar düzenlenerek ha-
zırlıklar başlatılmıştır.

01-31/05/2019: Başkanlığımız Teknik Personelleri ta-
rafından araç teknik şartnamesi hazırlanarak, makine 
mühendisleri tarafından teknik özellikleri ve içerisinde 
kullanılacak tıbbi malzemeler göz önünde bulunduru-
larak hazırlanması için çalışmalar yapılmış ve tamam-
lanmıştır.

01-30/06/2019: Ordu İl Sağlık Müdürlüğü ile birlikte ka-
nun ve yönetmeliklere uygun hazırlanan teknik şartna-
me hazırlama işlemleri tamamlanarak İl Sağlık Müdür-
lüğünün ve Başkanlığımızın teknik personelleri ile son 
onay halini almıştır.

01-29/07/2019: Proje ihalemizin yapılabilmesi için yak-
laşık maliyet hazırlanması işlemlerinde kullanılmak üzere 
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Mobil Sağlık Aracı Tarama İstatistik Verileri

 TARİH  YER
 SAĞLIK TARAMASI 

YAPILAN KİŞİ SAYISI

03.03.2020 Erenli Mahallesi 67 Kişi

05.03.2020 Gökömer Mahallesi 62 Kişi 

11.03.2020 Kayabaşı Mahallesi 116 Kişi 

12.03.2020 Günören Mahallesi 127 Kişi

26.03.2020
Altınordu Belediyesi Büro 

Personeli
42 Kişi

03.04.2020
Temizlik İşleri Müdürlüğü 

Personeli Tarama
56 Kişi

 TOPLAM    470 Kişi

ilgili firmalara teklifler gönderilerek, gelen fiyatlar doğrul-
tusunda yaklaşık maliyet çıkarılmıştır.
Başkanlığımız onayları doğrultusunda ara raporlar ha-
zırlanarak Japonya Büyükelçiliğine düzenli olarak rapor-
lama işlemleri mail yoluyla gönderilmiştir. 24.04.2020 
tarihinde Türkiye Atom Enerjisi Kurumu (TAEK) Mobil 
Sağlık Aracımıza Nükleer Denetleme Kurumu tarafın-
dan lisans çıkarılmış olup, ilgili yetkili kişiler tarafından 
incelenerek lisans onayı tamamlanmıştır.

Mevcut durumunda,  Mobil Sağlık Aracı İlçe Sağlık Mü-
dürlüğümüz ile koordineli olarak haftanın en az 2, en 
fazla 3 günü hizmet vermektedir. Planlarımız doğrultu-
sunda 2 Nisan 2020 -15 Haziran 2020 tarihleri arasında 
yaklaşık 615 Belediye personelimiz ve 470 vatandaşı-
mız ile birlikte toplam 1085 kişinin sağlık taraması ya-
pılmış olup, Aile Hekimlerimiz, İş Sağlığı ve Güvenliği 
uzman doktorumuz, röntgen teknikeri ve hemşire eşli-
ğinde gerçekleştirilen muayenelerde gerekli durumlarda 

röntgen çekimi ve ilaç yazma işlemi de yapılmıştır.
Projenin son aşamasında ise, final raporu hazırlanarak, 
proje 13.02.2020 tamamlanmış ve Japonya Büyükelçi-
liğine gönderilmiştir. Mobil Sağlık Tarama aracının  ilgili 
müdürlüklerle koordineli çalışmaları devam etmektedir.
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3.3.4.PH4.F1 Muhtarlar toplantısı düzenlenmesi
27 Şubat 2020 tarihinde Belediye Başkanımız Sayın 
Aşkın TÖREN ve Belediye Başkan yardımcılarının ka-
tılımlarıyla gerçekleştirilen, 92 Mahalle Muhtarımızla 
birlikte Karaoluk Mahallesinde ‘Kahvaltı Programı’ dü-
zenlenmiştir.
17 Kasım 2020 tarihinde Belediye Başkanımız Sayın 
Aşkın TÖREN ve Belediye Başkan yardımcılarının ka-
tılımlarıyla gerçekleştirilen, 92 Mahalle Muhtarımızla 
birlikte Çavuşlar Mahallesinde ‘Kahvaltı Programı’ dü-
zenlenmiştir.

3.3.4.PH4.F2 Muhtarlık Bilgi Sistemi ve mobil 
denetim yoluyla vatandaşlardan ve kurumlardan 
gelen taleplerin değerlendirilmesi
2020 yılı dönemi içerisinde Muhtar Bilgi Sistemi ku-
rumsal web sayfası üzerinden muhtarlarımız tarafından 
toplam bir adet talep gelmiştir, talep ilgili birime havale 
edilip cevaplandırılmıştır.

3.3.4.PH4.F3 Sosyal medyanın etkin kullanılması
2020 yılı içerisinde sosyal medyadan talep gelmemiştir.

3.3.4.PH4.F4 Paydaşlardan (iç ve dış) gelen talep 
ve şikayetlerin değerlendirilmesi
2020 yılı içerisinde paydaşlardan bir adet talep gelmiş-
tir, talep ilgili birime havale edilip cevaplandırılmıştır.

3.3.4.PH4.F5 Muhtarlık hizmetleri ile ilgili büro ve 
yönetim hizmetleri
Muhtarlık ve büro yönetim hizmetleri Altınordu Beledi-
yesi binasının 3.katında hizmet vermektedir.

3.3.4.PH4.F6 Her Mahalleye Danışman
Nitelikli kişiler üzerinde yapılan çalışmalar tamamlana-
madığından danışman ataması yapılamamıştır.

2- Diğer Faaliyet ve Projeler
1- Muhtarlar Günü
19 Ekim Muhtarlar Günü münasebetiyle 92 Mahalle 
Muhtarımıza hediye paketi dağıtımı gerçekleştirilmiştir.
2- Muhtarlık Binalarına Bilgisayar Kurulumu
Muhtarlık İşleri Müdürlüğü ve Bilgi İşlem Müdürlüğü 
koordinesiyle gerçekleştirilen, mahalle muhtarlarımızın 
muhtarlık binalarına 56 adet bilgisayar kurulumu ger-
çekleştirilmiştir.

MUHTARLIK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
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2- Performans Sonuçları Tablosu
GÖSTERGE DURUM TABLOSU

Birim Adı: MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 99,45          Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü Ölçü 
Birimi

Periyodu Ağırlık. Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı Ağrlık 
Puanı

Sonuç

1.1.1.PH1.F1.G1 Hazırlanan idare performans programı sayısı Çıktı Adet Yarıyıl 5 1 1 100,00 5,00

1.1.1.PH1.F1.G2 İdare Performans programının elektronik ortamdan takip edilmesi 
yüzdesi

Kalite Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

1.1.1.PH1.F2.G3 2020-2024 yıllarını kapsayan Altınordu Belediyesi stratejik planının 
istatistiklerinin takip edilmesi yüzdesi

Verimlilik Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

1.1.1.PH1.F2.G4 Belediye birimlerinin tüm faaliyetlerinin izlenme yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

1.1.1.PH1.F2.G5 Ara ölçüm ve izleme raporu hazırlatılan birim sayısı Verimlilik Adet Ay 5 21 21 100,00 5,00

1.1.1.PH1.F2.G6 Yapılan performans programı değerlendirme toplantısı sayısı Verimlilik Adet Ay 5 12 12 100,00 5,00

1.1.1.PH1.F2.G7 Diğer birimler ile koordinasyon kurarak çalışma yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

1.1.1.PH1.F3.G8 Hazırlanan birim ve idare faaliyet raporu sayısı Çıktı Adet Yarıyıl 5 1 1 100,00 5,00

1.1.1.PH1.F3.G9 Faaliyet raporlarının elektronik ortamdan takip edilmesi yüzdesi Kalite Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

1.1.1.PH1.F4.G10 Hazırlanan yatırım değerlendirme raporu sayısı Verimlilik Adet Çeyrekyıl 5 4 4 100,00 5,00

1.1.1.PH1.F4.G11 Yatırımların izlenmesi oranı Sonuç Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

1.1.2.PH2.F1.G12 Yapılan kurum içi kapasite araştırmaları sayısı Sonuç Adet Yarıyıl Bilgi

1.1.2.PH2.F2.G13 İç kontrol sisteminin kurulması, standartlarının uygulanması ve 
geliştirilmesi yüzdesi

Kalite Yüzde Yarıyıl 5 90 90 100,00 5,00

1.1.2.PH2.F3.G14 Belediyede kalite yönetimine geçiş yüzdesi Kalite Yüzde Yarıyıl 5 100 95 95,00 4,75

1.1.4.PH4.F1.G15 Birim yönetmeliklerinin güncellenmesi yüzdesi Kalite Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

1.1.4.PH4.F1.G16 İş süreçlerinin güncellenerek takip edilmesi yüzdesi Kalite Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

1.5.2.PH2.F1.G17 Bütçe gelir yönünden gerçekleşme oranı Sonuç Yüzde Yıl 3 85 82 96,35 2,89

1.5.2.PH2.F1.G18 Bütçe gider yönünden gerçekleşme oranı Sonuç Yüzde Yıl 5 85 82 96,19 4,81

1.5.2.PH2.F1.G19 Aktarma yapılan bütçe oranı Sonuç Yüzde Ay Bilgi 1

1.5.2.PH2.F1.G20 Bütçe uygulamalarının elektronik ortamda kaydedilmesi ve takibi 
yüzdesi

Kalite Yüzde Ay 6 100 100 100,00 6,00
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Birim Adı: MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 99,45          Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü Ölçü 
Birimi

Periyodu Ağırlık. Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı Ağrlık 
Puanı

Sonuç

1.5.2.PH2.F2.G21 Tüm birimlerden gelen ödeme emri belgesi sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 1558

1.5.2.PH2.F3.G22 Personel harcamalarının toplam gidere oranı Sonuç Yüzde Ay Bilgi 13

1.5.2.PH2.F3.G23 Sosyal güvenlik kurum harcama giderlerinin toplam gidere oranı Sonuç Yüzde Ay Bilgi 2

1.5.2.PH2.F3.G24 Mal ve hizmet giderlerinin toplam gidere oranı Sonuç Yüzde Ay Bilgi 55

1.5.2.PH2.F3.G25 Faiz giderlerinin toplam gidere oranı Sonuç Yüzde Ay Bilgi 10

1.5.2.PH2.F3.G26 Cari transferlerin toplam gidere oranı Sonuç Yüzde Ay Bilgi 2

1.5.2.PH2.F3.G27 Sermaye giderlerinin toplam gidere oranı Sonuç Yüzde Ay Bilgi 16

1.5.2.PH2.F3.G28 Sermaye transferlerinin toplam gidere oranı Sonuç Yüzde Ay Bilgi

1.5.2.PH2.F3.G29 Belediye vergilerinin toplam gelire oranı Sonuç Yüzde Ay Bilgi 33

1.5.2.PH2.F3.G30 Diğer (katlım payları,  cezalar,  sermaye gelirleri,  vb. ) gelirlerin 
toplam gelire oranı

Sonuç Yüzde Ay Bilgi 56

1.5.2.PH2.F3.G31 Bağış ve yardımların toplam gelire oranı Sonuç Yüzde Ay Bilgi 6

1.5.2.PH2.F3.G32 Teşebbüs ve mülkiyet gelirlerinin toplam gelire oranı Sonuç Yüzde Ay Bilgi 2

1.5.2.PH2.F4.G33 Avans ve kredi mahiyetinde yapılan ödeme işlemi sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 209

1.5.2.PH2.F4.G34 Kaydedilen ihale ve vergi teminatları tutarı Sonuç Türk Lirası Ay Bilgi 8.605.600,88

1.5.2.PH2.F5.G35 Bir önceki yılın yönetim dönemine ilişkin hazırlanan cetvellerin 
sayısı

Sonuç Adet Yıl 3 12 13 100,00 3,00

1.5.2.PH2.F6.G36 Önceki yıl bütçe kesin hesabının hazırlanması yüzdesi Sonuç Yüzde Yıl 3 100 100 100,00 3,00

1.5.2.PH2.F7.G37 Harcama dosyalarının incelenmesi ve ön mali kontrol sürecinde 
karşılaşılan hatalı dosya sayısı

Sonuç Adet Ay Bilgi 60

1.5.2.PH2.F8.G38 Yedek ödeneğin bütçeye oranı Sonuç Yüzde Ay Bilgi 1

1.5.2.PH2.F9.G39 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Kalite Adet Ay 5 48 48 100,00 5,00
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Birim Adı: BİLGİ İŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 86,75                  Toplam Ağırlık:100,00

Kodu Tanımı Türü Ölçü 
Birimi Periyodu Ağırlık. Önceki Yıl 

Değeri Hedef Gerçekleşme Puanı Ağrlık 
Puan Sonuç

1.2.1.PH1.F1.G1 Alınan bilgisayar sayısı Kalite Adet Yarıyıl 7 30 214 100,00 7,00

1.2.1.PH1.F1.G2 Kamera sistemi kurulan park sayısı Kalite Adet Yarıyıl 7 5 0 0

1.2.1.PH1.F1.G3 Alınan lisanslı yazılım sayısı Çıktı Adet Yarıyıl 7 20 6 30,00 2,10

1.2.1.PH1.F2.G4 Belediye bünyesinde işletilen switch (ağ cihazı) sayısı Kalite Adet Ay 7 20 20 100,00 7,00

1.2.1.PH1.F3.G5 e-Belediye sistemine geçiş yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 7 100 100 100,00 7,00

1.2.1.PH1.F3.G6 Web otomasyon belediyeciliğine geçiş yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 7 100 100 100,00 7,00

1.2.1.PH1.F3.G7 Haberleşme faaliyetinin işletilmesi için ödenen fatura sayısı Verimlilik Adet Ay 7 7 7 100,00 7,00

1.2.1.PH1.F4.G8 Mevcut kamera sistemlerinin işletilmesi yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 7 100 100 100,00 7,00

1.2.1.PH1.F5.G9 Bilgisayar donanım ve yazılımlarının rutin bakım ve onarımlarının 
yapılma yüzdesi

Verimlilik Yüzde Ay 7 100 100 100,00 7,00

1.2.2.PH2.F1.G10 Birimlerden gelen teknik arıza taleplerine yapılan müdahale sayısı Verimlilik Adet Ay 7 1200 969 80,75 5,65

1.2.2.PH2.F2.G11 Sistem datalarının yedeklerinin alınması sayısı Verimlilik Adet Ay 10 264 264 100,00 10,00

1.2.2.PH2.F2.G12 Gelen şikayet ve taleplerin yerinde incelenmesi yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 10 100 100 100,00 10,00

1.2.2.PH2.F2.G13 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Verimlilik Adet Ay 10 24 24 100,00 10,00
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Birim Adı: DESTEK HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 47,08       Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

1.5.3.PH3.F1.G1 Gerçekleştirilen ihale sayısı Girdi Adet Ay Bilgi 16

1.5.3.PH3.F1.G2 Elektronik ortamda teklif alınan ihale sayısı Girdi Adet Ay Bilgi

1.5.3.PH3.F1.G3 Sözleşme imzalanan ihale sayısı Girdi Adet Ay Bilgi 16

1.5.3.PH3.F1.G4 İptal edilen ihale sayısı Girdi Adet Ay Bilgi 3

1.5.3.PH3.F1.G5 İhalelere ait ortalama tenzilat oranı (%) Sonuç Yüzde Yarıyıl 15 15 19 100,00 15,00

1.5.3.PH3.F1.G6 Gerçekleştirilen doğrudan temin sayısı Girdi Adet Ay Bilgi 171

1.5.3.PH3.F2.G8 İdare malı iş makinesi/atık toplama/ekipman aracı sayısı Girdi Adet Yarıyıl Bilgi 20

1.5.3.PH3.F2.G7 İdare malı binek araç sayısı Girdi Adet Yarıyıl Bilgi 3

1.5.3.PH3.F2.G9 Satın alınan araç sayısı Girdi Adet Yarıyıl Bilgi 5

1.5.3.PH3.F2.G10 Kiralanan araç sayısı Girdi Adet Yarıyıl Bilgi 93

1.5.3.PH3.F3.G11 Alım yapılan tedarikçi sayısı Girdi Adet Ay Bilgi 167

1.5.3.PH3.F3.G12 Konusu yapım işi olan doğrudan temin sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 24

1.5.3.PH3.F3.G13 Konusu hizmet alımı olan doğrudan temin sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 32

1.5.3.PH3.F3.G14 Konusu mal alımı olan doğrudan temin sayısı Kalite Adet Ay Bilgi 102

1.5.3.PH3.F3.G15 Konusu yapım işi olan ihale sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 7

1.5.3.PH3.F3.G16 Konusu hizmet alımı olan ihale sayısı Kalite Adet Ay Bilgi 5

1.5.3.PH3.F3.G17 Konusu mal alımı olan ihale sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 6

1.5.3.PH3.F3.G18 DMO kanalıyla yapılan satın alma sayısı Girdi Adet Ay Bilgi

1.5.3.PH3.F3.G19
Kamu İhale Bülteni ve/veya yerel gazetede yayımlanan 
ilan sayısı

Çıktı Adet Ay Bilgi 23

1.5.3.PH3.F3.G20 Yayımlanan ilan giderleri için harcanan toplam tutar Çıktı
Türk 
Lirası

Ay Bilgi 66.432,90

1.5.3.PH3.F4.G21 Harcanan elektrik tüketim gideri Çıktı
Türk 
Lirası

Ay Bilgi 900.140,90

1.5.3.PH3.F4.G22 Harcanan genel aydınlatma elektrik tüketim gideri Çıktı
Türk 
Lirası

Ay Bilgi 889.794,81



254 2020 YILI İDARE FAALİYET RAPORU

Birim Adı: DESTEK HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 47,08       Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

1.5.3.PH3.F4.G23 Harcanan su abonelikleri tüketim gideri Çıktı
Türk 
Lirası

Ay Bilgi 68.495,27

1.5.3.PH3.F4.G24 Harcanan doğalgaz tüketim gideri Çıktı
Türk 
Lirası

Ay Bilgi 62.614,69

1.5.3.PH3.F5.G25 Yapılan süreç iyileştirme çalışması sayısı Verimlilik Adet Ay 30 10 36 100,00 30,00

1.5.3.PH3.F5.G26 Yapılan tedarikçi değerlendirme çalışması sayısı Verimlilik Adet Ay 30 60 0 0 0

1.5.3.PH3.F5.G27
Faaliyet alanı ile ilgili eğitim ve seminerlere katılan 
personel sayısı

Verimlilik Adet Ay 25 12 1 8,33 2,08

Birim Adı: ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 100,00                 Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

1.3.1.PH1.F1.G1 Başkanın katıldığı cenaze töreni sayısı Çıktı Adet Ay Bilgi 201

1.3.1.PH1.F1.G2 Başkanın katıldığı diğer törenlerin sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 129

1.3.1.PH1.F1.G3 Başkanın dini ve milli bayram törenlerine katılım yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 10 100 100 100,00 10,00

1.3.1.PH1.F1.G4 Başkanla görüşme taleplerinin gerçekleşme yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 10 100 100 100,00 10,00

1.3.1.PH1.F1.G5
Müdürlüğe gelen talep, istek ve şikayetlerin ilgili birimlere 
iletilmesi süresi

Verimlilik İş Günü Ay 10 1 1 100,00 10,00

1.3.1.PH1.F1.G6 Başkana gelen ziyaretçi talebinin düzenlenmesi yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 10 100 100 100,00 10,00

1.3.1.PH1.F1.G7
Başkanın telefon görüşmesi kesintisizliğinin sağlanması yüz-
desi

Verimlilik Yüzde Ay 10 100 100 100,00 10,00

1.3.1.PH1.F1.G8 Gelen istek ve/veya şikâyetlerin yanıtlanma süresi Verimlilik İş Günü Ay 10 1 1 100,00 10,00

1.3.1.PH1.F1.G9 Başkanlık makamınca diğer kurumlara gönderilen evrak sayısı Çıktı Adet Ay Bilgi 329

1.3.1.PH1.F2.G10
Başkanın toplantı, kurultay, açılış ve ziyaret gibi faaliyetlere 
katılım yüzdesi

Verimlilik Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00
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Birim Adı: ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 100,00                 Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

1.3.1.PH1.F3.G11 Başkanın yaptığı yurt içi seyahati sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 25

1.3.1.PH1.F3.G12 Başkanın yurt içi seyahatinde geçirdiği gün sayısı Verimlilik Gün Ay Bilgi 89

1.3.1.PH1.F3.G13 Başkanın yaptığı yurt dışı seyahati sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi

1.3.1.PH1.F3.G14 Başkanın yurt dışı seyahatinde geçirdiği gün sayısı Verimlilik Gün Ay Bilgi

1.3.1.PH1.F4.G15
Belediyenin temsil, ağırlama ve protokol faaliyetlerinin gerçek-
leştirilmesi yüzdesi

Verimlilik Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

1.3.1.PH1.F4.G16 Başkan ile görüşmek için il dışından gelen ziyaretçi sayısı Girdi Adet Ay Bilgi 174

1.3.1.PH1.F4.G17
Düzenlenen törenlerin herhangi bir aksaklık çıkmadan tamam-
lanması yüzdesi

Verimlilik Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

1.3.1.PH1.F5.G18 Koruma ve ulaşım hizmetlerinin gerçekleşme yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

1.3.1.PH1.F6.G19 İncelenen nikâh başvurusu sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 1044

1.3.1.PH1.F6.G20 Gerçekleştirilen nikâh akdinin sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 1044

1.3.1.PH1.F6.G21 Nikâh akdi başvurularının gerçekleşme yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

1.3.1.PH1.F7.G22
Başkanın, personele ait düğün, sünnet ve cenaze törenine 
katılım yüzdesi

Verimlilik Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

1.3.1.PH1.F7.G23
Kurumun önemli sorunlarının tartışılıp çözüm önerilerinin geliş-
tirilmesi için tüm müdürler ve başkan yardımcıları ile gerçek-
leştirilen koordinasyon ve bilgilendirme toplantısı sayısı

Verimlilik Adet Ay 5 144 144 100,00 5,00

1.3.1.PH1.F7.G24
Gerçekleştirilen kamu kurumu ve sivil toplum örgütleri ziyaret-
leri sayısı

Verimlilik Adet Ay Bilgi 249

1.3.1.PH1.F7.G25
Kamu kurumları ve sivil toplum örgütleri ile birlikte gerçekleşti-
rilen etkinliklere katılım yüzdesi

Verimlilik Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00
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Birim Adı: YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan:100,00                  Toplam Ağırlık:100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

1.3.2.PH2.F1.G1 Yapılan meclis toplantısı sayısı Sonuç Adet Ay 20 11 11 100,00 20,00

1.3.2.PH2.F1.G2 Alınan meclis kararı sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 86

1.3.2.PH2.F1.G3 Yapılan encümen toplantısı sayısı Sonuç Adet Ay 20 52 52 100,00 20,00

1.3.2.PH2.F1.G4 Alınan encümen kararı sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 550

1.3.2.PH2.F1.G5 Encümen kararlarının ilgili müdürlüğe ulaştırılma süresi Kalite İş Günü Ay 20 2 2 100,00 20,00

1.3.2.PH2.F2.G6 Gelen evrakların dağıtım süresi Kalite İş Günü Ay 15 1 1 100,00 15,00

1.3.2.PH2.F3.G7 Giden evrakların dağıtım süresi Çıktı İş Günü Ay 15 1 1 100,00 15,00

1.3.2.PH2.F4.G8 Tasnif edilerek arşivlenen evrak sayısı Girdi Adet Ay Bilgi 636

1.3.2.PH2.F5.G9 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Verimlilik Adet Ay 10 12 12 100,00 10,00

Birim Adı: HUKUK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 100,00           Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü Ölçü 
Birimi

Periyodu Ağırlık. Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı Ağrlık 
Puanı

Sonuç

1.1.5.PH5.F1.G1 Belediye başkanı adına adli, idari ve askeri yargı 
mercilerinde, icra daireleri ve noterlerde vb. müesseselerde 
Hukuk İşleri Müdürü ve Avukatlar eliyle belediye tüzel 
kişiliğinin temsil edilmesi yüzdesi

Sonuç Yüzde Ay 10 100 100 100,00 10,00

1.1.5.PH5.F1.G2 Gerektiğinde temyiz mahkemesi ve diğer yüksek 
mahkemelerde Belediye Başkanı adına ve onun onayı ile 
kullanılan her türlü yetki yüzdesi

Sonuç Yüzde Ay 10 100 100 100,00 10,00

1.1.5.PH5.F2.G3 Dava dosyalarının takip edilmesi yüzdesi Sonuç Yüzde Ay 10 100 100 100,00 10,00

1.1.5.PH5.F2.G4 Bir önceki yıldan devreden dava sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 553

1.1.5.PH5.F2.G5 Belediye aleyhine sonuçlanan dava sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi

1.1.5.PH5.F2.G6 Belediye lehine sonuçlandırılan dava sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi

1.1.5.PH5.F2.G7 Kısmen red, kısmen kabul edilen dava sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi
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Birim Adı: HUKUK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 100,00           Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü Ölçü 
Birimi

Periyodu Ağırlık. Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı Ağrlık 
Puanı

Sonuç

1.1.5.PH5.F2.G8 İcra işlerinin takip edilmesi ve sonuçlandırılması yüzdesi Sonuç Yüzde Ay 10 100 100 100,00 10,00

1.1.5.PH5.F3.G9 Verilen hukuki mütalaa yüzdesi Sonuç Yüzde Ay 10 100 100 100,00 10,00

1.1.5.PH5.F3.G10 Başkanlık makamı veya Daire Müdürlüklerinin tereddüte 
düştükleri hukuksal sorunlar hakkında danışma niteliğinde 
hukuki görüş bildirilmesi, bu suretle Altınordu Belediyesi 
kamu tüzel kişiliğinin hukuksal sorunlarına yürürlükteki 
yasalar ve mevzuat çer

Sonuç Yüzde Ay 20 100 100 100,00 20,00

1.1.5.PH5.F3.G11 Değişen mevzuatı takip edip inceleyerek belediye birimlerine 
her türlü mevzuat değişiklikleri ve bunların gerektirdikleri 
hususlar konusunda bilgi akışının sağlanması yüzdesi

Sonuç Yüzde Ay 10 100 100 100,00 10,00

1.1.5.PH5.F4.G12 Hukuki uygulama ve faaliyet alanı ile ilgili katılım sağlanan 
eğitim, seminer ve fuarlara katılım oranı

Verimlilik Yüzde Ay 10 100 100 100,00 10,00

1.1.5.PH5.F4.G13 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Verimlilik Adet Ay 10 12 12 100,00 10,00

Birim Adı: FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 85,08                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

2.4.1.PH1.F1.G1
Projelendirilerek ihale haline getirilen 
dosyaların sayısı

Kalite Adet Ay 5 13 56 100,00 5,00

2.4.1.PH1.F2.G2
İhalesi gerçekleştirilen işlerin kontrollük 
hizmetlerinin gerçekleştirilmesi yüzdesi

Kalite Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

2.4.1.PH1.F3.G3
Geçici ve kesin kabulleri yapılan ihale 
sayısı

Kalite Adet Çeyrekyıl 5 13 21 100,00 5,00

2.4.1.PH1.F4.G4 Asfaltlanan cadde alanı (m2) Kalite Metrekare Çeyrekyıl 10 4000 52 468,92 100,00 10,00

2.4.1.PH1.F5.G5 Yapılan taş duvar miktarı (m3) Kalite Metreküp Çeyrekyıl 10 10000 2 069,00 20,69 2,07

2.4.1.PH1.F5.G6 Yapılan beton tretuar miktarı (m2) Kalite Metrekare Çeyrekyıl 10 3000 903 30,10 3,01
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Birim Adı: FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 85,08                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

3.1.1.PH1.F1.G7 Asfalt serimi yapılan mahalle sayısı Kalite Adet Ay 10 12 17 100,00 10,00

3.1.1.PH1.F2.G8
Belediye araçlarının akaryakıt ihtiyacının 
karşılanması yüzdesi

Kalite Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

3.1.1.PH1.F3.G9

Belediye mülkiyetinde veya hizmetinde 
bulunan her türlü, iş araçları ve taşıtlar ile 
makinelerin bakımlarının ve arızalarının 
tamirinin sağlanması yüzdesi

Verimlilik Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

3.1.1.PH1.F4.G10 Altyapı hizmeti sunulan mahalle sayısı Kalite Adet Çeyrekyıl Bilgi 15

3.1.1.PH1.F5.G11
Engelliler için oluşturulan yaşam alanı 
sayısı

Kalite Adet Çeyrekyıl Bilgi 3

3.1.1.PH1.P9.G18
İş Geliştirme Merkezi Projesinin yapım 
yüzdesi

Kalite Yüzde Yıl 5 100 100 100,00 5,00

3.1.1.PH1.P9.G19
İş Geliştirme Merkezi Projesinin 
gerçekleşme süresi

Kalite İş Günü Yıl 5 1 1 100,00 5,00

3.1.1.PH1.F11.G21
Tüm uygulama faaliyet alanlarımız ile 
ilgili eğitim, seminer ve fuarlara katılan 
personel sayısı

Verimlilik Adet Yarıyıl Bilgi 100

3.1.1.PH1.F11.G22
Gelen şikayet ve taleplerin yerinde 
incelenmesi yüzdesi

Kalite Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

3.1.1.PH1.F11.G23
İncelenen bir şikayet veya  bir talebe 
ortalama cevap  verilme süresi

Kalite İş Günü Ay 10 1 1 100,00 10,00

3.1.1.PH1.F11.G24 Birim içinde  yapılan toplantı sayısı Verimlilik Adet Ay 5 48 48 100,00 5,00

3.1.1.PH1.F10.G20
Fen ve sanat yapılarının bakım ve 
onarımının yapılması yüzdesi

Kalite Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00



2020 YILI İDARE FAALİYET RAPORU 259

Birim Adı: İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 100,00                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

2.1.1.PH1.F1.G1 Belediye sahası toplamı Çıktı Hektar Ay Bilgi 5100

2.1.1.PH1.F1.G2 Hizmet sunulan planlı alan Kalite Hektar Ay Bilgi 5100

2.1.1.PH1.F1.G3 Hizmet sunulan plansız alan Sonuç Hektar Ay Bilgi 3 428 400

2.1.1.PH1.F1.G4
Vatandaştan gelen imar durumu sözlü bilgi talebinin karşılanma 
süresi

Sonuç Dakika Ay 10 10 10 100,00 10,00

2.1.1.PH1.F1.G5 Meclise sunulan imar plan tadilatları sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 38

2.1.1.PH1.F1.G6 Resmi imar durumu sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 535

2.1.1.PH1.F1.G7
Mahkeme ve bankalardan gelen imar durumu ve planlar ile ilgili 
resmi yazılara cevap verilme süresi

Kalite İş Günü Ay 10 1 1 100,00 10,00

2.1.1.PH1.F2.G8 Temel ve su basman vizesinin verilme süresi Kalite İş Günü Ay 10 1 1 100,00 10,00

2.1.1.PH1.F2.G9 Yapılan ifraz, tevhit, ihdas ve yola terk işlemlerinin sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 285

2.1.1.PH1.F2.G10 Gerçekleştirilen imar uygulaması için  ödeme yapılan evrak sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 61

2.1.1.PH1.F2.G11 Gerçekleştirilen arazi çalışmaları (plan kote, aplikasyon) sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 703

2.1.1.PH1.F3.G12 İnşaat ruhsatının verilme süresi Kalite İş Günü Ay 10 1 1 100,00 10,00

2.1.1.PH1.F3.G13 Yapı kullanma izin belgesinin verilme süresi Kalite İş Günü Ay 10 1 1 100,00 10,00

2.1.1.PH1.F3.G14 Verilen yapı kullanma izin belgesi sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 651

2.1.1.PH1.F3.G15 Verilen kat irtifakı sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 227

2.1.1.PH1.F3.G16 Verilen tadilat inşaatı ruhsatı sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 123

2.1.1.PH1.F3.G17 Verilen yeni yapı inşaatı ruhsatı sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 335

2.1.1.PH1.F3.G18 Yıkım tebliği yapılan riskli yapı sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi

2.1.1.PH1.F3.G19 Yıkım izni verilen riskli yapı sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi

2.1.1.PH1.F4.G20 Mimari projelerin incelenme süresi Kalite İş Günü Ay 10 1 1 100,00 10,00

2.1.1.PH1.F4.G21 Statik projelerin incelenme süresi Kalite İş Günü Ay 10 1 1 100,00 10,00

2.1.1.PH1.F4.G22 Belediye ile ilgili hazırlanan mimari proje sayısı Çıktı Adet Ay 10 3 3 100,00 10,00

2.1.1.PH1.F4.G23 Dosyasında gelen zemin etüd raporu sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 305

2.1.1.PH1.F4.G24 Verilen asansör ruhsatı sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 314

2.1.1.PH1.F4.G25 Verilen tesisat proje sayısı Kalite Adet Ay Bilgi 1306
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Birim Adı: İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 100,00                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

2.1.1.PH1.F4.G26 Hazırlanan kentsel değişim-dönüşüm master planı sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi

2.1.1.PH1.F4.G27 Verilen kırsal yapı izin belgesi sayısı  (köy projeleri sayısı) Sonuç Adet Ay Bilgi 195

2.1.1.PH1.F5.G28 Yapılan inşaat kontrolleri sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 615

2.1.1.PH1.F5.G29 Kaçak yapı kontrollerinin yapılması süresi Çıktı İş Günü Ay 10 1 1 100,00 10,00

2.1.1.PH1.F5.G30 Yasal işlem yapılan yapı sayısı Çıktı Adet Ay Bilgi 90

2.1.1.PH1.F6.G31 Yapılan bağış, satış ve takas işlemleri sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 3

2.1.1.PH1.F6.G32 Yapılan kamulaştırma (arsa-bina-arazi vb.) sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi

2.1.1.PH1.F6.G33
Mevcut imar planları gereği yol ve yeşil alan için ayrılan imar 
kanunu uyarınca, belediyeye bedelsiz terkin işlemleri yapılan 
hazine arazilerinin alanı

Sonuç Metrekare Ay Bilgi

2.1.1.PH1.F7.G34 Gelen evrak sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 2091

2.1.1.PH1.F7.G35 Giden evrak sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 998

2.1.1.PH1.F7.G36 Arşivde bulunan inşaat dosyası sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 18 742

2.1.1.PH1.F7.G37 Arşivden emanet olarak verilen belge sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 917

2.1.1.PH1.F8.G38 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Sonuç Adet Ay 10 12 12 100,00 10,00

2.1.1.PH1.F8.G39 Katılım yapılan kurum içi ve kurum dışı toplantı sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 24

2.1.1.PH1.F8.G40 Cevaplanan başvuru (cimer-akos-açık kapı) sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 100

2.1.1.PH1.F8.G41
İncelenen bir şikayet veya bir talebin gerçekleştirilme ortalama 
süresi

Kalite İş Günü Ay Bilgi 2

2.3.1.PH1.F9.G42 Belediye tarafından restorasyonu yapılan tarihi bina sayısı Kalite Adet Yarıyıl Bilgi
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Birim Adı: PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 100,00                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

2.2.1.PH1.F1.G1 Bitkilendirme ve yeşillendirilmesi yapılan alan miktarı Verimlilik Metrekare Yarıyıl 5 30 000 30 000 100,00 5,00

2.2.1.PH1.F2.G2
Park ve yeşil alanlara dikilen ağaç çalı sayısı (bozulan ve 
değiştirilen dahil)

Kalite Adet Yarıyıl 5 4000 4000 100,00 5,00

2.2.1.PH1.F2.G3
Yabancı ot ilaçlaması ve hastalıklara karşı ilaçlama yapılan 
yeşil alan miktarı

Kalite Metrekare Yarıyıl 10 9500 9500 100,00 10,00

2.2.1.PH1.F2.G4 Sulaması, biçilmesi ve ot temizliği yapılan yeşil alan miktarı Kalite Dönüm Yarıyıl 5 260 260 100,00 5,00

2.2.1.PH1.F2.G5 Çim ekimi yapılan alan miktarı Girdi Dönüm Yarıyıl 5 30 30 100,00 5,00

2.2.1.PH1.F2.G6 Ağaç ve çalılarda budama ve temizlik yapılan alan miktarı Kalite Dönüm Çeyrekyıl 10 130 133 100,00 10,00

2.2.1.PH1.F2.G7 Temizlenen park sayısı Kalite Adet Ay 10 75 75 100,00 10,00

2.2.1.PH1.F3.G8 Kent mobilyalarına yapılan bakım ve onarım yüzdesi Kalite Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

2.2.1.PH1.F3.G9
Mevcut park donatılarının (pota, korkuluk vb.) tamiratının 
yapılması yüzdesi

Kalite Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

2.2.1.PH1.F4.G10 Keşif ve metrajı yapılan proje sayısı Kalite Adet Çeyrekyıl 5 12 12 100,00 5,00

2.2.1.PH1.F5.G11
Faaliyet alanlarımız ile ilgili eğitim, seminer ve fuarlara 
katılan personel sayısı

Verimlilik Adet Ay Bilgi 18

2.2.1.PH1.F5.G12 Gelen şikayet ve taleplerin yerinde incelenmesi yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

2.2.1.PH1.F5.G13
İncelenen bir şikayet veya bir talebin gerçekleştirilme 
ortalama süresi

Kalite İş Günü Ay 5 2 2 100,00 5,00

2.2.1.PH1.F5.G14 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Verimlilik Adet Ay 5 12 12 100,00 5,00

2.2.2.PH2.F1.G15 Destek sağlanan okul sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 72

2.2.2.PH2.F1.G16 Okullara yapılan destek tutarı Çıktı Türk Lirası Ay Bilgi 9.748,92

2.2.2.PH2.P2.G17 (Altınordu Oyun Sokağı) Projenin yapım yüzdesi Kalite Yüzde Yıl 10 20 20 100,00 10,00

2.2.2.PH2.P2.G18 (Altınordu Oyun Sokağı) Projenin gerçekleşme süresi Kalite Yıl Yıl 10 1 1 100,00 10,00
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Birim Adı: RUHSAT VE DENETİM MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 85,63                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

1.5.1.PH1.F1.G1
Diğer Belediyelere göre Belediyemizdeki gelir kaynaklarının 
araştırılması yüzdesi

Verimlilik Yüzde Yarıyıl 8 100 100 100,00 8,00

3.4.2.PH2.F1.G2
İşyeri açma ve çalışma ruhsatlarına ilişkin yapılan bilgilendirme 
sayısı

Verimlilik Adet Ay Bilgi 629

3.4.2.PH2.F2.G3 Verilen işyeri açma ve işletme ruhsatı sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 525

3.4.2.PH2.F3.G4
İşyeri açma ve çalışma ruhsat talebine ilişkin kontrolu yapılan işyeri 
sayısı

Sonuç Adet Ay Bilgi 525

3.4.2.PH2.F3.G5
İlan reklam ve çevre temizlik vergisi ile ilgili kontrolü yapılan işyeri 
sayısı

Sonuç Adet Ay Bilgi 3676

3.4.2.PH2.F3.G6 Emlak beyanı bildirimi yapılan kontrol sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 133 815

3.4.2.PH2.F4.G7 Kiralama faaliyetlerinin takip edilme yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 10 100 100 100,00 10,00

3.4.2.PH2.F5.G8 Emlak vergisi tahakkukunun tahsilata oranı Sonuç Yüzde Yarıyıl 12 74 69 93,24 11,19

3.4.2.PH2.F5.G9 Çevre temizlik vergisi tahakkukunun tahsilata oranı Sonuç Yüzde Yarıyıl 5 56 19 33,93 1,70

3.4.2.PH2.F5.G10 Tahsil edilen ilan ve reklam vergisi yüzdesi Sonuç Yüzde Yarıyıl 8 66 20 30,30 2,42

3.4.2.PH2.F5.G11 Kira gelirinin  tahakkukunun tahsilata oranı Sonuç Yüzde Yarıyıl 8 72 68 94,44 7,56

3.4.2.PH2.F5.G12 Eğlence vergisinin  tahakkukunun tahsilata oranı Sonuç Yüzde Yarıyıl 10 61 59 96,72 9,67

3.4.2.PH2.F5.G13 Tahsilatların takip edilme yüzdesi Sonuç Yüzde Yarıyıl 9 100 100 100,00 9,00

3.4.2.PH2.F5.G14
Ruhsat ve denetim müdürlüğünde yapılan iş ve işlemlerin kontrol ve 
koordinasyonunun sağlanması yüzdesi

Sonuç Yüzde Ay 8 100 100 100,00 8,00

3.4.2.PH2.F5.G15 Takipli alacaklardan yapılan tahsilat oranı Sonuç Yüzde Yarıyıl 6 66 23 34,85 2,09

3.4.2.PH2.F5.G16 Kayıt dışı emlak vergisinden yapılan tahakkuklandırma sayısı Sonuç Adet Ay Bilgi 453

3.4.2.PH2.F5.G17 Gönderilen ödeme emri tebligat sayısı Sonuç Adet Yarıyıl Bilgi 2638

3.4.2.PH2.F6.G18 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Verimlilik Adet Ay 4 48 48 100,00 4,00

3.4.2.PH2.F6.G19
Tüm uygulama faaliyet alanlarımız ile ilgili eğitim, seminer  ve 
fuarlara katılan personel sayısı

Verimlilik Adet Ay Bilgi
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Birim Adı: RUHSAT VE DENETİM MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 85,63                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

3.4.2.PH2.F6.G20 Gelen şikayet ve taleplerin yerinde incelenmesi yüzdesi Kalite Yüzde Ay 6 100 100 100,00 6,00

3.4.2.PH2.F6.G21
İncelenen bir şikayet veya  bir talebin gerçekleştirilme ortalama 
süresi

Kalite
İş 

Günü
Ay 6 5 5 100,00 6,00

Birim Adı: TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 89,09                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

2.2.3.PH3.F1.G1 Toplanan evsel atık miktarı Sonuç Ton Ay Bilgi 69 135,66

2.2.3.PH3.F1.G2 Toplanan ambalaj atığı miktarı Sonuç Ton Ay 5 4600 4 596,86 99,93 5,00

2.2.3.PH3.F1.G3 Toplanan atık pil miktarı Sonuç Kilogram Yarıyıl 5 750 747 99,60 4,98

2.2.3.PH3.F1.G4 Toplanan bayat ekmek miktarı Sonuç Kilogram Ay 5 1100 2 235 100,00 5,00

2.2.3.PH3.F1.G5 Toplanan tekstil atığı miktarı Sonuç Kilogram Ay 5
50 

000
89 740 100,00 5,00

2.2.3.PH3.F1.G6 Toplanan elektronik atık miktarı Sonuç Kilogram Yarıyıl 5 750 6 760 100,00 5,00

2.2.3.PH3.F2.G7 Makine ile süpürülme işi yapılan cadde ve sokakların uzunluğu Çıktı Km Ay 5
12 

200
50 663 100,00 5,00

2.2.3.PH3.F2.G8 Yıkama işlemi yapılan cadde ve sokakların uzunluğu Çıktı Km Ay 5 12200 60 230 100,00 5,00

2.2.3.PH3.F6.G21 Bitkisel atık yağ denetimi yapılan işletme sayısı Sonuç Adet Yarıyıl 10 65 86 100,00 10,00

2.2.3.PH3.F6.G20 Çevre bilincini arttırmaya yönelik gerçekleştirilen yarışma sayısı Sonuç Adet Yıl 5 1 2 100,00 5,00

2.2.3.PH3.F2.G9 Pazar yerlerinde yapılan temizlik işlemi sayısı Sonuç Adet Ay 5 192 158 82,29 4,11

2.2.3.PH3.F6.G19 Çevre bilincini arttırmaya yönelik gerçekleştirilen etkinlik sayısı Sonuç Adet Yıl 5 1 1 100,00 5,00

2.2.3.PH3.F2.G10 Yağmursuyu ızgaralarında yapılan temizlik sayısı Sonuç Adet Ay 5 13000 30 426 100,00 5,00

2.2.3.PH3.F6.G18
Sıfır atık projesi kapsamında gerçekleştirilen eğitimler ile ulaşılan 
kişi sayısı

Sonuç Adet Yarıyıl 5 500 0 0
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Birim Adı: TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 89,09                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

2.2.3.PH3.F3.G11 İbadethanelerde yapılan temizlik sayısı Sonuç Adet Ay 5 605 640 100,00 5,00

2.2.3.PH3.F6.G17 Sıfır atık projesi kapsamında gerçekleştirilen eğitim sayısı Sonuç Adet Yarıyıl 5 13 0 0

2.2.3.PH3.F3.G12 Çöp konteynırlarında yapılan  dezenfekte işlemi sayısı Sonuç Adet Ay 5 7000 9467 100,00 5,00

2.2.3.PH3.F5.G16 Gelen şikayet ve taleplere cevap verilme süresi Sonuç İş Günü Ay 5 1 1 100,00 5,00

2.2.3.PH3.F5.G15
Tüm uygulama ve faaliyet alanlarımız ile ilgili katılım sağlanan 
eğitim, seminer ve fuar sayısı

Verim-
lilik

Adet Yıl 5 1 2 100,00 5,00

2.2.3.PH3.F5.G14 Birim içinde yapılan toplantı sayısı
Verim-

lilik
Adet Ay 5 24 24 100,00 5,00

2.2.3.PH3.F4.G13 Yabani ot ile mücadele edilen sokak sayısı Sonuç Adet Yarıyıl Bilgi 1722

Birim Adı: ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan : 95,00                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

3.4.1.PH1.F1.G1
Gıda Kontrol ve Zabıta Ekipleri tarafından yapılan denetim 
sayısı

Çıktı Adet Ay 10 264 12 394 100,00 10,00

3.4.1.PH1.F1.G2 Denetimi yapılan kaldırım işgalleri gün sayısı Çıktı Her Gün Ay 10 365 366 100,00 10,00

3.4.1.PH1.F1.G3 Denetimi yapılan pazar yerleri sayısı Sonuç Adet Ay 10 3 3 100,00 10,00

3.4.1.PH1.F2.G4 Gelen şikayetlerin sayısı Çıktı Adet Ay Bilgi 802

3.4.1.PH1.F2.G5 Diğer birimleri ilgilendiren şikâyetlerin iletilme yüzdesi Kalite Yüzde Ay 10 100 100 100,00 10,00

3.4.1.PH1.F2.G6 Zabıtaya gelen şikayetlere müdahale edilme yüzdesi Kalite Yüzde Ay 10 100 100 100,00 10,00

3.4.1.PH1.F3.G7
Belediye birimlerinin zabıta görevlerini yerine getirmedeki 
memnuniyet yüzdesi

Kalite Yüzde Ay 10 70 70 100,00 10,00

3.4.1.PH1.F3.G8
Destek olarak diğer birimlerde bulunan zabıta personeli 
sayısı

Sonuç Adet Ay 10 2 1 50,00 5,00
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Birim Adı: ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan : 95,00                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

3.4.1.PH1.F3.G9 Güvenliği sağlanan bina sayısı Sonuç Adet Ay 10 3 3 100,00 10,00

3.4.1.PH1.F4.G10 Güvenliği sağlanan alan yüz ölçümü Sonuç Metrekare Ay 10 27 925 27 925 100,00 10,00

3.4.1.PH1.F4.G11 Bina ve alan güvenliğinde görevli personel sayısı Sonuç Adet Ay 5 15 18 100,00 5,00

3.4.1.PH1.F4.G12
Güvenliği sağlanan bina ve alanlarda meydana gelen 
istenmeyen olay sayısı

Çıktı Adet Ay Bilgi

3.4.1.PH1.F5.G13 Yasak yerleri işgal eden araçlara kesilen ceza sayısı Çıktı Adet Ay Bilgi 8

3.4.1.PH1.F6.G14
Müdürlük tarafından yerine getirilen resmi ve özel ilan 
sayısı

Çıktı Adet Ay Bilgi 808

3.4.1.PH1.F7.G15 Gelen şikayetlerin sayısı Çıktı Adet Ay Bilgi 2929

3.4.1.PH1.F8.G16 Denetlenen ölçü ve ayar aletleri sayısı Çıktı Adet Ay Bilgi 1318

3.4.1.PH1.F9.G17 Ölçü ve ayar aletleri denetimi ile ilgili yapılan faaliyet sayısı Çıktı Adet Ay Bilgi 612

3.4.1.PH1.F10.G18 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Verimlilik Adet Ay 5 24 24 100,00 5,00

Birim Adı: BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 100, 00        Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

1.1.3.PH3.F1.G1
Belediye çalışmalarının ulusal ve yerel basında yayınlanması için 
hazırlanan haber bülteni sayısı

Verimlilik Adet Ay Bilgi 272

1.1.3.PH3.F1.G2 Belediye ile ilgili yerel televizyonlarda yayınlanan yayın sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 232

1.1.3.PH3.F1.G3 Belediye ile ilgili ulusal televizyonlarda yayınlanan yayın sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 20

1.1.3.PH3.F1.G4 Yayınların olumluluk yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 20 70 70 100,00 20,00

1.1.3.PH3.F1.G5 Belediye ile ilgili yerel basında yayınlanan haber sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 324

1.1.3.PH3.F1.G6 Belediye ile ilgili ulusal basında yayınlanan haber sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 27

1.1.3.PH3.F1.G7 Haberlerin olumluluk yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 20 70 70 100,00 20,00



266 2020 YILI İDARE FAALİYET RAPORU

Birim Adı: BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 100, 00        Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

1.1.3.PH3.F2.G8 Belediyemize ait tanıtımı yapılan faaliyet ve proje sayısı Verimlilik Adet Yarıyıl 10 10 25 100,00 10,00

1.1.3.PH3.F3.G9 Belediye çalışmalarının yer aldığı dergi sayısı Kalite Adet Yarıyıl 10 10 000 10 000 100,00 10,00

1.1.3.PH3.F4.G10
Tören ve organizasyonlar için bilgilendirilen basın kuruluşları ve 
vatandaş sayısı

Verimlilik Adet Yarıyıl Bilgi 43 046

1.1.3.PH3.F5.G11 Belediye internet sayfasına gönderilen haber ve bilgi sayısı Girdi Adet Ay Bilgi 272

1.1.3.PH3.F6.G12
Dijital ortamda fotoğraflanması ve arşivlenmesi yapılan Belediye-
miz çalışmalarının sayısı

Girdi Adet Ay Bilgi 3415

1.1.3.PH3.F6.G13 Yapılan belediye çalışmalarına ait kamera kayıtları sayısı Girdi Adet Ay Bilgi 623

1.1.3.PH3.F7.G14
Ses düzeni vb. alt yapı desteği sağlanan tören ve organizasyon 
sayısı

Sonuç Adet Yarıyıl Bilgi 18

1.1.3.PH3.F8.G15 Vatandaş başvuru sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 23 131

1.1.3.PH3.F8.G16 Vatandaş taleplerine yanıt verilme süresi Kalite İş Günü Ay 20 5 5 100,00 20,00

1.1.3.PH3.F9.G17 Gelen evrak sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 458

1.1.3.PH3.F9.G18 Giden evrak sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 178

1.1.3.PH3.F9.G19 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Kalite Adet Ay 20 12 12 100,00 20,00

Birim Adı: KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 61,81                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

3.2.1.PH1.F1.G1 Gerçekleştirilen  panel sayısı Kalite Adet Yarıyıl Bilgi

3.2.1.PH1.F1.G2 Gerçekleştirilen  konferans sayısı Kalite Adet Yıl 2 1 0 0

3.2.1.PH1.F1.G3 Gerçekleştirilen seminer sayısı Kalite Adet Yıl 2 1 0 0

3.2.1.PH1.F1.G4 Gerçekleştirilen çalıştay sayısı Kalite Adet Yarıyıl Bilgi
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Birim Adı: KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 61,81                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

3.2.1.PH1.F2.G5
Eğitim gören Öğrencilere yönelik tarihsel kültürel eğitsel ve sosyal 
içerikli düzenlenen etkinlik sayısı

Kalite Adet Yıl 2 1 1 100,00 2,00

3.2.1.PH1.F2.G6 Teknoloji Tasarım Atölyesinde kurs gören ortalama öğrenci sayısı Kalite Adet Ay 2 45 6 14,07 0,28

3.2.1.PH1.F2.G7 Uyanık kütüphanaden faydalanan öğrenci sayısı Kalite Adet Ay Bilgi

3.2.1.PH1.F3.G8 Düzenlenen şenlik sayısı Kalite Adet Yıl 2 1 0 0

3.2.1.PH1.F3.G9 Düzenlenen festival sayısı Kalite Adet Yarıyıl Bilgi

3.2.1.PH1.F3.G10 Düzenlenen konser sayısı Kalite Adet Yıl 2 1 3 100,00 2,00

3.2.1.PH1.F3.G11 Düzenlenen şölen sayısı Kalite Adet Yarıyıl Bilgi

3.2.1.PH1.F4.G12 Resmi günlerde gerçekleştirilen etkinlik sayısı Kalite Adet Yıl 2 1 6 100,00 2,00

3.2.1.PH1.F4.G13 Dini günlerde gerçekleştirilen etkinlik sayısı Kalite Adet Yıl 2 1 5 100,00 2,00

3.2.1.PH1.F4.G14 Toplumsal gün ve haftalarda  gerçekleştirilen etkinlik sayısı Kalite Adet Yıl 2 1 11 100,00 2,00

3.2.1.PH1.F5.G15 İl içi ve il dışında gerçekleştirilen fuar vb. etkinlik sayısı Kalite Adet Yıl 2 1 0 0

3.2.2.PH2.F1.G16
İstihdama yönelik olarak düzenlenen  mesleki eğitim kurslarının 
sayısı

Kalite Adet Yarıyıl Bilgi

3.2.3.PH3.F1.G17 Ayni yardım yapılan ihtiyac sahibi kişi sayısı Verimlilik Adet Yarıyıl 5 3200 307 464 100,00 5,00

3.2.3.PH3.F1.G18 Eğitim öğretim yardımı yapılan ihtiyaç sahibi kişi sayısı Verimlilik Adet Yarıyıl 5 3000 3000 100,00 5,00

3.2.3.PH3.F1.G19
Ayni yardım yapılan kamu kurum kuruluş ve STK (Sivil Toplum 
Kuruluşları) sayısı

Verimlilik Adet Yıl 5 1 1 100,00 5,00

3.2.3.PH3.F2.G20 Hizmet Sunulan Down Sendromlu Sayısı Verimlilik Adet Yarıyıl Bilgi

3.2.3.PH3.P3.G21 Mesleki Eğitim Merkezi Projesinin yapım yüzdesi Verimlilik Yüzde Yarıyıl 5 100 25 25,00 1,25

3.2.3.PH3.P3.G22 Mesleki Eğitim Merkezi Projesinin gerçekleşme süresi Verimlilik İş Günü Yarıyıl 5 365 92 25,21 1,26

3.2.3.PH3.P4.G23 Şehir Düşünce Enstitüsü Projesinin yapım yüzdesi Verimlilik Yüzde Yıl 5 100 5 5,00 0,25

3.2.3.PH3.P4.G24 (Şehir Düşünce Enstitüsü) Projenin gerçekleşme süresi Verimlilik İş Günü Yıl 5 365 19 5,21 0,26

3.2.3.PH3.P5.G25 Gönül ve Bilgi Evleri  Projesinin yapım yüzdesi Verimlilik Yüzde Yıl 5 25 25 100,00 5,00
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Birim Adı: KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 61,81                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

3.2.3.PH3.P5.G26 Gönül ve Bilgi Evleri Projesinin gerçekleşme süresi Verimlilik İş Günü Yıl 10 365 365 100,00 10,00

3.2.3.PH3.P7.G29 Altın Sofra Aş Evi Projesinin yapım yüzdesi Verimlilik Yüzde Yarıyıl 3 100 0 0

3.2.3.PH3.P7.G30 Altın Sofra Aş Evi Projesinin gerçekleşme süresi Verimlilik İş Günü Yarıyıl 3 365 0 0

3.2.3.PH3.P9.G33 Uyumayan Kütüphane Projesinin yapım yüzdesi Verimlilik Yüzde Yarıyıl 5 100 45 45,00 2,25

3.2.3.PH3.P9.G34 Uyumayan Kütüphane Projesinin gerçekleşme süresi Verimlilik İş Günü Yarıyıl 5 365 165 45,21 2,26

3.2.3.PH3.F10.
G35

Birim içinde yapılan toplantı sayısı Verimlilik Adet Ay 4 12 12 100,00 4,00

3.2.3.PH3.F10.
G36

Tüm uygulama faaliyet alanlarımız ile ilgili katılım sağlanan eğitim, 
seminer ve fuar sayısı

Verimlilik Adet Yarıyıl Bilgi

3.2.3.PH3.F10.
G37

Gelen şikayet ve taleplerin yerinde incelenmesi yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

3.2.3.PH3.F10.
G38

İncelenen bir şikayet veya bir talebin gerçekleştirilme ortalama 
süresi

Verimlilik İş Günü Ay 5 3 3 100,00 5,00

Birim Adı: İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 93,08                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

1.4.1.PH1.F1.G1
Organizasyon şemasının güncellenmesi ve norm kadroya 
uygunluk oranı

Verimlilik Yüzde Ay 5 100 100 100,00 5,00

1.4.1.PH1.F1.G2 Kadro görev tanımlarının güncellenme yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 3 100 100 100,00 3,00

1.4.1.PH1.F2.G3 Memur terfi işlemleri sayısı Verimlilik Adet Ay 3 120 132 100,00 3,00

1.4.1.PH1.F2.G4 Memur intibak işlemleri sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 6

1.4.1.PH1.F2.G5
Nakil ve Açıktan Atama yoluyla kurumumuza tayini yapılan 
personel sayısı ile 5393 S.K. 49/3 maddesi gereği istihdam 
edilen Sözleşmeli Personel sayısı

Verimlilik Adet Ay Bilgi 199
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Birim Adı: İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 93,08                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

1.4.1.PH1.F2.G6 Emekliye ayrılan memur personel sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 3

1.4.1.PH1.F2.G7 Emekliye ayrılan işçi personel sayısı Çıktı Adet Ay Bilgi 5

1.4.1.PH1.F2.G8
Naklen Tayin, İstifa ve ölüm gibi sebepler ile işten ayrılan 
personel sayısı

Verimlilik Adet Ay Bilgi 2

1.4.1.PH1.F2.G9
4857 Sayılı İş Kanununun 30. maddesi gereğince istihdam edilen 
eski hükümlü sayısı

Verimlilik Adet Ay Bilgi

1.4.1.PH1.F2.G10
657 Sayılı Devlet Kanununun 53. maddesi gereğince istihdam 
edilen özürlü memur sayısı

Verimlilik Adet Ay Bilgi

1.4.1.PH1.F2.G11 Görevde Yükselme sınavı ile yükseltilen personel sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi

1.4.1.PH1.F2.G12
Toplum Yararına Programı (TYP) kapsamında istihdam edilen 
personel sayısı

Verimlilik Adet Ay Bilgi

1.4.1.PH1.F3.G13 Belediye çalışanlarına yapılan seminer sayısı Verimlilik Adet Ay 3 24 4 16,67 0,50

1.4.1.PH1.F3.G14 Eğitim seminerlerine katılan personel sayısı Verimlilik Adet Yarıyıl Bilgi 110

1.4.2.PH2.F1.G15 Hizmet içi eğitime katılımda disiplinin sağlanması yüzdesi Verimlilik Yüzde Yarıyıl 6 100 100 100,00 6,00

1.4.2.PH2.F1.G16 Hizmet içi eğitime katılan personel sayısı Verimlilik Adet Yarıyıl 6 36 23 63,89 3,83

1.4.3.PH3.F1.G17 Hastalık izni alan personel sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 216

1.4.3.PH3.F1.G18 Meydana gelen toplam iş kazaları sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi

1.4.3.PH3.F1.G19 Yapılan izin işlemi sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 991

1.4.3.PH3.F1.G20 İşten ayrılma işlemlerinin yapılma süresi Verimlilik Dakika Ay 6 30 30 100,00 6,00

1.4.3.PH3.F1.G21
Ödenen kıdem tazminatı tutarı (memur - sözleşmeli personel - 
daimi işçi - geçici işçi)

Verimlilik Türk Lirası Ay Bilgi 998.292,38

1.4.3.PH3.F1.G22
Memurlara ait emekli keseneğinin hazırlanması ve uygulaması 
yüzdesi

Verimlilik Yüzde Ay 7 100 100 100,00 7,00

1.4.3.PH3.F1.G23
İşçi ve memur personelin sendika aidat listeleri hazırlanması ve 
uygulama yüzdesi

Verimlilik Yüzde Ay 7 100 100 100,00 7,00

1.4.3.PH3.F1.G24 Kefalet aidatının hazırlanması  yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 7 100 100 100,00 7,00

1.4.3.PH3.F1.G25 Yıllık şahıs emeklilik fişleri hazırlanması yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 7 100 100 100,00 7,00
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Birim Adı: İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 93,08                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

1.4.3.PH3.F1.G26 3308 Sayılı Kanun kapsamında işletme stajı yapan öğrenci sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 50

1.4.3.PH3.F1.G27
3308 Sayılı Kanun kapsamında işletme stajı yapan öğrencilere 
ödenen aylık ücret tutarı

Verimlilik Türk Lirası Ay Bilgi 24.333,29

1.4.3.PH3.F1.G28 Staj yapan üniversite ve yüksekokul öğrenci sayısı Verimlilik Adet Ay 3 48 12 25,00 0,75

1.4.3.PH3.F1.G29 Albel A.Ş. işçileri için ödenen kıdem tazminatı tutarı Verimlilik Türk Lirası Ay Bilgi 156.362,71

1.4.3.PH3.F1.G30 Daimi işçi ve geçici işçi için ödenen izin parası tutarı Verimlilik Türk Lirası Ay Bilgi 55.703,48

1.4.3.PH3.F1.G31 Refakat, ölüm, sevk ve mazeret izni vb. alan personel sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 23

1.4.3.PH3.F1.G32 İş taleplerine verilen cevap sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 21

1.4.3.PH3.F2.G33
Memur ücret artışlarının çalışanların maaşlarına yansıtılması 
yüzdesi

Verimlilik Yüzde Ay 3 100 100 100,00 3,00

1.4.3.PH3.F2.G34 İşçi ücret intibaklarının çalışan maaşlarına yansıtılması yüzdesi Verimlilik Yüzde Ay 6 100 100 100,00 6,00

1.4.3.PH3.F3.G35 Yardım edilen asker ailesi sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi

1.4.3.PH3.F3.G36 Asker ailelerine yapılan  yardım  tutarı Verimlilik Türk Lirası Ay Bilgi

1.4.3.PH3.F4.G37 Birim içinde yapılan değerlendirme toplantısı Verimlilik Adet Ay 6 24 24 100,00 6,00

1.4.3.PH3.F4.G38
Gelen şikayet ve taleplerin  incelenmesi ve cevaplandırılması 
yüzdesi

Verimlilik Yüzde Ay 6 100 100 100,00 6,00

1.4.4.PH4.F1.G39 Yapılan adli (ceza) soruşturma sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi

1.4.4.PH4.F1.G40 Yapılan idari (disiplin) soruşturma sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi

1.4.4.PH4.F1.G41 Uyarma cezası alan personel sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi

1.4.4.PH4.F1.G42 Kınama cezası alan personel sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi

1.4.4.PH4.F1.G43 Yevmiye kesimi cezası alan personel sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi

1.4.4.PH4.F1.G44 Görevden uzaklaştırma cezası alan personel sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi

1.4.4.PH4.F1.G45 İhtar cezası alan personel sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi

1.4.4.PH4.P1.G46 Kariyer Merkezi Projesinin yapım yüzdesi Verimlilik Yüzde Yarıyıl 8 100 100 100,00 8,00

1.4.4.PH4.P1.G47 Kariyer Merkezi Projesinin gerçekleşme süresi Verimlilik İş Günü Yarıyıl 8 365 365 100,00 8,00
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Birim Adı :  KADIN VE AİLE HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 50,00                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

3.3.1.PH1.F1.G1
Kamu kurum ve kuruluşlarıyla iş birliği yapılarak düzenlenen etkin-
lik sayısı

Kalite Adet Ay Bilgi 16

3.3.1.PH1.F2.G2
Sivil toplum kuruluşlarıyla iş birliği yapılarak düzenlenen etkinlik 
sayısı

Kalite Adet Ay Bilgi 14

3.3.1.PH1.F3.G3 Kısıtlı vatandaşlarımıza sunulan hizmet sayısı Kalite Adet Ay Bilgi 826

3.3.1.PH1.F4.G4 Kurulan Travma ve Aile Danışmanlığı Merkezi sayısı Kalite Adet Ay Bilgi 1

3.3.1.PH1.F5.G5 Gelen evrak sayısı Kalite Adet Ay Bilgi 487

3.3.1.PH1.F5.G6 Giden evrak sayısı Kalite Adet Ay Bilgi 96

3.3.1.PH1.F5.G7 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Kalite Adet Ay 10 24 24 100,00 10,00

3.3.1.PH1.P1.G8 Üreten Kadın Kooperatifi Projesinin yapım yüzdesi Kalite Yüzde Yıl 10 100 100 100,00 10,00

3.3.1.PH1.P1.G9 Üreten Kadın Kooperatifi Projesinin gerçekleşme süresi Kalite İş Günü Yıl 10 365 365 100,00 10,00

3.3.1.PH1.P3.G12 Aile Yaşam Merkezi Projesinin yapım yüzdesi Kalite Yüzde Yıl 10 40 0 0

3.3.1.PH1.P3.G13 Aile Yaşam Merkezi) Projesinin gerçekleşme süresi Kalite İş Günü Yıl 10 365 0 0

3.3.1.PH1.P4.G14 Altınordu Çocuk Evi – Belediye Kreşleri Projesinin yapım yüzdesi Kalite Yüzde Yıl 10 50 50 100,00 10,00

3.3.1.PH1.P4.G15
Altınordu Çocuk Evi – Belediye Kreşleri Projesinin gerçekleşme 
süresi

Kalite İş Günü Yıl 10 365 365 100,00 10,00

3.3.1.PH1.P5.G16 Çocuk Akademisi Projesinin yapım yüzdesi Kalite Yüzde Yıl 10 100 0 0

3.3.1.PH1.P5.G17 Çocuk Akademisi  Projesinin gerçekleşme süresi Kalite İş Günü Yıl 10 365 0 0

3.3.1.PH1.P6.G18 Anne Akademisi Projesinin yapım yüzdesi Kalite Yüzde Yıl 5 100 0 0

3.3.1.PH1.P6.G19 Anne Akademisi  Projesinin gerçekleşme süresi Kalite İş Günü Yıl 5 365 0 0
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Birim Adı: TARIMSAL HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 20,00                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

3.3.3.PH.3.F1.G1 Depolama işlemi yapılan dere ve yer altı su kaynakları sayısı Verimlilik Adet Yıl Bilgi

3.3.3.PH.3.F2.G2
Tarım ve hayvancılık konularında eğitim amacıyla düzenlenen 
etkinlik sayısı

Verimlilik Adet Yıl Bilgi

3.3.3.PH.3.F3.G3
Destekleme proje hizmetleri kapsamında destek sağlanan çiftçi 
sayısı

Verimlilik Adet Yıl Bilgi

3.3.3.PH3.F4.G4
Kırsal mahallelerdeki fiziki ve sosyal altyapı çalışmaları için 
malzeme desteği sağlanan mahalle sayısı

Kalite Adet Yıl Bilgi

3.3.3.PH3.F5.G5 Açılan tarla yolu uzunluğu Verimlilik Metre Yıl Bilgi

3.3.3.PH3.F6.G6 Yapılan tarımsal üretim analiz hizmetleri sayısı Verimlilik Adet Yıl Bilgi

3.3.3.PH3.F7.G7 Sunulan danışmanlık hizmeti sayısı Verimlilik Adet Yıl Bilgi

3.3.3.PH3.F8.G8 Sunulan koruyucu veterinerlik hizmeti sayısı Verimlilik Adet Yıl Bilgi

3.3.3.PH3.F9.G9 Gelen evrak sayısı Kalite Adet Ay Bilgi 195

3.3.3.PH3.F9.G10 Giden evrak sayısı Kalite Adet Ay Bilgi 55

3.3.3.PH3.F9.G11 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Kalite Adet Ay 20 24 24 100,00 20,00

3.3.3.PH3.P1.G12 Tarımsal Destek  Kooperatifi Projesinin yapım yüzdesi Kalite Yüzde Yıl 20 50 0 0

3.3.3.PH3.P1.G13 Tarımsal Destek  Kooperatifi Projesinin gerçekleşme süresi Kalite Yıl Yıl 20 2 0 0

3.3.3.PH3.P2.G14
Sokak Hayvanları Rehabilitasyon Merkezi ve Altınordu Veteriner 
Kliniği Projesinin yapım yüzdesi

Kalite Yüzde Yıl 20 25 0 0

3.3.3.PH3.P2.G15
Sokak Hayvanları Rehabilitasyon Merkezi ve Altınordu Veteriner 
Kliniği Projesinin gerçekleşme süresi

Çıktı Yıl Yıl 20 4 0 0
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Birim Adı: DIŞ İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 17,92                  Toplam Ağırlık :100,00

Kodu Tanımı Türü Ölçü 
Birimi

Periyodu Ağırlık. Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı Ağrlık 
Puanı

Sonuç

3.3.2.PH2.F1.G1 Merkezde hazırlanan proje sayısı Çıktı Adet Yıl Bilgi

3.3.2.PH2.F2.G2 Üye olunan ulusal ve uluslararası birlik sayısı Çıktı Adet Yıl Bilgi

3.3.2.PH2.F2.G3 Çalıştay ve formlara katılan personel sayısı Verimlilik Adet Yıl Bilgi 6

3.3.2.PH2.F3.G4 Yurtiçindeki şehirler ile yapılan ortak proje sayısı Çıktı Adet Yıl Bilgi

3.3.2.PH2.F3.G5 Yurtdışındaki şehirler ile yapılan ortak proje sayısı Çıktı Adet Yıl Bilgi

3.3.2.PH2.F4.G6 AB - Dünya Bankası bünyesinde finansal kaynaklara erişim ve 
kullanım destekli geliştirilen proje sayısı

Çıktı Adet Yıl Bilgi

3.3.2.PH2.F5.G7 Gelen evrak sayısı Kalite Adet Ay Bilgi 549

3.3.2.PH2.F5.G8 Giden evrak sayısı Kalite Adet Ay Bilgi 88

3.3.2.PH2.F5.G9 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Kalite Adet Ay 20 48 43 89,58 17,92

3.3.2.PH2.P1.G10 Şehir Dışında Altınordu Kültür Evi Projesinin yapım yüzdesi Kalite Yüzde Yıl 40 20 0 0

3.3.2.PH2.P1.G11 Şehir Dışında Altınordu Kültür Evi Projesinin gerçekleşme süresi Kalite Adet Yıl 40 3 0 0

Birim Adı: GENÇLİK VE SPOR HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 14,58                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

3.3.5.PH.5.F1.G1 Ayni yardım yapılan amatör spor kulübü sayısı Verimlilik Adet Yarıyıl Bilgi

3.3.5.PH5.F2.G3 Bakım ve onarımı yapılan saha ve tesis sayısı Verimlilik Adet Yıl Bilgi

3.3.5.PH5.F3.G5 Gerçekleştirilen eğitsel, kültürel ve sanatsal etkinlik sayısı Verimlilik Adet Yıl 15 1 0 0

3.3.5.PH5.F3.G4 Gerçekleştirilen seminer, konferans vb. etkinlik sayısı Verimlilik Adet Yıl 15 1 0 0

3.3.5.PH5.F5.G7 Kurum içi ve kurum dışı düzenlenen etkinlik sayısı Verimlilik Adet Yıl 15 1 0 0

3.3.5.PH5.F1.G2 Nakdi yardım yapılan amatör spor kulübü sayısı Verimlilik Adet Yarıyıl Bilgi 1

3.3.5.PH5.F4.G6
Kamu kurum kuruluşları ve sivil toplum kuruluşlarıyla gerçekleştirilen 
etkinlik sayısı

Verimlilik Adet Yıl 15 1 0 0
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Birim Adı: GENÇLİK VE SPOR HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 14,58                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

3.3.5.PH5.F5.G8 Düzenlenen spor okulları sayısı Verimlilik Adet Yıl 15 1 0 0

3.3.5.PH5.F6.G9 Gelen evrak sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 252

3.3.5.PH5.F6.G10 Giden evrak sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 22

3.3.5.PH5.F6.G11 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Kalite Adet Ay 25 48 28 58,33 14,58

Birim Adı: TEFTİŞ KURULU MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 100,00                  Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

1.1.4.PH4.F2.G1 Gelen evrak sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 415

1.1.4.PH4.F2.G2 Giden evrak sayısı Verimlilik Adet Ay Bilgi 67

1.1.4.PH4.F2.G3 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Kalite Adet Ay 100 48 48 100,00 100,00

Birim Adı: MUHTARLIK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Toplam Puan: 80,00         Toplam Ağırlık: 100,00

Kodu Tanımı Türü
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık.

Önceki Yıl 
Değeri

Hedef Gerçekleşme Puanı
Ağrlık 
Puanı

Sonuç

3.3.4.PH4.F1.G1 Yapılan muhtarlar toplantısı sayısı Verimlilik Adet Yarıyıl 60 2 2 100,00 60,00

3.3.4.PH4.F2.G2
Muhtarlık Bilgi Sistemi ve mobil denetim yoluyla vatandaşlardan ve 
kurumlardan gelen taleplerin sayısı

Girdi Adet Ay Bilgi 1

3.3.4.PH4.F3.G3 Sosyal medyadan gelen talep sayısı Girdi Adet Ay Bilgi

3.3.4.PH4.F4.G4 Paydaşlardan (iç ve dış) gelen talep ve şikayetlerin sayısı Kalite Adet Ay Bilgi 1

3.3.4.PH4.F5.G5 Muhtarlardan gelen talep ve şikayet sayısı Kalite Adet Ay Bilgi 412

3.3.4.PH4.F5.G6 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Kalite Adet Ay 20 12 12 100,00 20,00

3.3.4.PH4.F6.G7 Danışman atanan mahalle sayısı Kalite Adet Yarıyıl 20 92 0 0
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3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi

GÖSTERGE DURUM TABLOSU

Birim Adı: MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.1.1.PH1.F1.G1 Hazırlanan idare performans programı sayısı Adet Yarıyıl 5 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.1.PH1.F1.G2
İdare Performans programının elektronik ortamdan takip 
edilmesi yüzdesi

Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.1.PH1.F2.G3
2020-2024 yıllarını kapsayan Altınordu Belediyesi 
stratejik planının istatistiklerinin takip edilmesi yüzdesi

Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.1.PH1.F2.G4 Belediye birimlerinin tüm faaliyetlerinin izlenme yüzdesi Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.1.PH1.F2.G5 Ara ölçüm ve izleme raporu hazırlatılan birim sayısı Adet Ay 5 21 21 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.1.PH1.F2.G6
Yapılan performans programı değerlendirme toplantısı 
sayısı

Adet Ay 5 12 12 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.1.PH1.F2.G7 Diğer birimler ile koordinasyon kurarak çalışma yüzdesi Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.1.PH1.F3.G8 Hazırlanan birim ve idare faaliyet raporu sayısı Adet Yarıyıl 5 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.1.PH1.F3.G9
Faaliyet raporlarının elektronik ortamdan takip edilmesi 
yüzdesi

Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.1.PH1.F4.G10 Hazırlanan yatırım değerlendirme raporu sayısı Adet Çeyrekyıl 5 4 4 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.1.PH1.F4.G11 Yatırımların izlenmesi oranı Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.2.PH2.F1.G12 Yapılan kurum içi kapasite araştırmaları sayısı Adet Yarıyıl Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

1.1.2.PH2.F2.G13
İç kontrol sisteminin kurulması, standartlarının 
uygulanması ve geliştirilmesi yüzdesi

Yüzde Yarıyıl 5 90 90 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.2.PH2.F3.G14 Belediyede kalite yönetimine geçiş yüzdesi Yüzde Yarıyıl 5 100 95 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.4.PH4.F1.G15 Birim yönetmeliklerinin güncellenmesi yüzdesi Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.4.PH4.F1.G16 İş süreçlerinin güncellenerek takip edilmesi yüzdesi Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.5.2.PH2.F1.G17 Bütçe gelir yönünden gerçekleşme oranı Yüzde Yıl 3 85 82 Hedefe ulaşılmıştır.

1.5.2.PH2.F1.G18 Bütçe gider yönünden gerçekleşme oranı Yüzde Yıl 5 85 82 Hedefe ulaşılmıştır.



276 2020 YILI İDARE FAALİYET RAPORU

Birim Adı: MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.5.2.PH2.F1.G19 Aktarma yapılan bütçe oranı Yüzde Ay Bilgi 1
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.5.2.PH2.F1.G20
Bütçe uygulamalarının elektronik ortamda kaydedilmesi 
ve takibi yüzdesi

Yüzde Ay 6 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.5.2.PH2.F2.G21 Tüm birimlerden gelen ödeme emri belgesi sayısı Adet Ay Bilgi 1558
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.5.2.PH2.F3.G22 Personel harcamalarının toplam gidere oranı Yüzde Ay Bilgi 13
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.5.2.PH2.F3.G23
Sosyal güvenlik kurum harcama giderlerinin toplam 
gidere oranı

Yüzde Ay Bilgi 2
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.5.2.PH2.F3.G24 Mal ve hizmet giderlerinin toplam gidere oranı Yüzde Ay Bilgi 55
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.5.2.PH2.F3.G25 Faiz giderlerinin toplam gidere oranı Yüzde Ay Bilgi 10
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.5.2.PH2.F3.G26 Cari transferlerin toplam gidere oranı Yüzde Ay Bilgi 2
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.5.2.PH2.F3.G27 Sermaye giderlerinin toplam gidere oranı Yüzde Ay Bilgi 16
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.5.2.PH2.F3.G28 Sermaye transferlerinin toplam gidere oranı Yüzde Ay Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

1.5.2.PH2.F3.G29 Belediye vergilerinin toplam gelire oranı Yüzde Ay Bilgi 33
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.5.2.PH2.F3.G30
Diğer (katlım payları,  cezalar,  sermaye gelirleri,  vb. ) 
gelirlerin toplam gelire oranı

Yüzde Ay Bilgi 56
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.5.2.PH2.F3.G31 Bağış ve yardımların toplam gelire oranı Yüzde Ay Bilgi 6
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.5.2.PH2.F3.G32 Teşebbüs ve mülkiyet gelirlerinin toplam gelire oranı Yüzde Ay Bilgi 2
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.5.2.PH2.F4.G33 Avans ve kredi mahiyetinde yapılan ödeme işlemi sayısı Adet Ay Bilgi 209
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.
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Birim Adı: MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.5.2.PH2.F4.G34 Kaydedilen ihale ve vergi teminatları tutarı
Türk 
Lirası

Ay Bilgi 8.605.600,88
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.5.2.PH2.F5.G35
Bir önceki yılın yönetim dönemine ilişkin hazırlanan 
cetvellerin sayısı

Adet Yıl 3 12 13 Hedefe ulaşılmıştır.

1.5.2.PH2.F6.G36 Önceki yıl bütçe kesin hesabının hazırlanması yüzdesi Yüzde Yıl 3 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.5.2.PH2.F7.G37
Harcama dosyalarının incelenmesi ve ön mali kontrol 
sürecinde karşılaşılan hatalı dosya sayısı

Adet Ay Bilgi 60
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.5.2.PH2.F8.G38 Yedek ödeneğin bütçeye oranı Yüzde Ay Bilgi 1
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.5.2.PH2.F9.G39 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Adet Ay 5 48 48 Hedefe ulaşılmıştır.

Birim Adı: BİLGİ İŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.2.1.PH1.F1.G1 Alınan bilgisayar sayısı Adet Yarıyıl 7 30 214
Hedef Üstü: Birimlerden gelen talepler doğrultusunda satın alma 
yapıldığından ve öğrencilere dağıtmak üzere  200 adet tablet 
alındığından,öngörülen hedef aşılmıştır.

1.2.1.PH1.F1.G2 Kamera sistemi kurulan park sayısı Adet Yarıyıl 7 5 Yetersiz: Park yapılmadığı için kamera sistemi kurulamamıştır.

1.2.1.PH1.F1.G3 Alınan lisanslı yazılım sayısı Adet Yarıyıl 7 20 6
Yetersiz: Birimlerden gelen talepler üzerine satın alınma yapılmaktadır. 
Kurumumuzda kullanılan yazılımlar güncellenmiştir. Autocad abonelik 
sistemine geçildiği için yıllık satınalma işlemi yapılmıştır.

1.2.1.PH1.F2.G4
Belediye bünyesinde işletilen switch (ağ 
cihazı) sayısı

Adet Ay 7 20 20 Hedefe ulaşılmıştır.

1.2.1.PH1.F3.G5 e-Belediye sistemine geçiş yüzdesi Yüzde Ay 7 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.2.1.PH1.F3.G6
Web otomasyon belediyeciliğine geçiş 
yüzdesi

Yüzde Ay 7 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.2.1.PH1.F3.G7
Haberleşme faaliyetinin işletilmesi için 
ödenen fatura sayısı

Adet Ay 7 7 7 Hedefe ulaşılmıştır.

1.2.1.PH1.F4.G8
Mevcut kamera sistemlerinin işletilmesi 
yüzdesi

Yüzde Ay 7 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.
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Birim Adı: BİLGİ İŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.2.1.PH1.F5.G9
Bilgisayar donanım ve yazılımlarının rutin 
bakım ve onarımlarının yapılma yüzdesi

Yüzde Ay 7 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.2.2.PH2.F1.G10
Birimlerden gelen teknik arıza taleplerine 
yapılan müdahale sayısı

Adet Ay 7 1200 969
Hedef Altı: Birimlerden gelen talepler üzerine yapılmaktadır. 
Koronovirüsten dolayı dönüşümlü çalışmaile birlikte birimlerden gelen 
ralepler azalmıştır.

1.2.2.PH2.F2.G11
Sistem datalarının yedeklerinin alınması 
sayısı

Adet Ay 10 264 264 Hedefe ulaşılmıştır.

1.2.2.PH2.F2.G12
Gelen şikayet ve taleplerin yerinde 
incelenmesi yüzdesi

Yüzde Ay 10 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.2.2.PH2.F2.G13 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Adet Ay 10 24 24 Hedefe ulaşılmıştır.

Birim Adı: DESTEK HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.5.3.PH3.F1.G1 Gerçekleştirilen ihale sayısı Adet Ay Bilgi 16 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F1.G2 Elektronik ortamda teklif alınan ihale sayısı Adet Ay Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

1.5.3.PH3.F1.G3 Sözleşme imzalanan ihale sayısı Adet Ay Bilgi 16 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F1.G4 İptal edilen ihale sayısı Adet Ay Bilgi 3 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F1.G5 İhalelere ait ortalama tenzilat oranı (%) Yüzde Yarıyıl 15 15 19 Hedef Üstü: İhalelerde kırım miktarı fazla olmuştur.

1.5.3.PH3.F1.G6 Gerçekleştirilen doğrudan temin sayısı Adet Ay Bilgi 171 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F2.G8
İdare malı iş makinesi/atık toplama/
ekipman aracı sayısı

Adet Yarıyıl Bilgi 20 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F2.G7 İdare malı binek araç sayısı Adet Yarıyıl Bilgi 3 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F2.G9 Satın alınan araç sayısı Adet Yarıyıl Bilgi 5 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F2.G10 Kiralanan araç sayısı Adet Yarıyıl Bilgi 93 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F3.G11 Alım yapılan tedarikçi sayısı Adet Ay Bilgi 167 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F3.G12
Konusu yapım işi olan doğrudan temin 
sayısı

Adet Ay Bilgi 24 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.
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Birim Adı: DESTEK HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.5.3.PH3.F3.G13
Konusu hizmet alımı olan doğrudan temin 
sayısı

Adet Ay Bilgi 32 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F3.G14
Konusu mal alımı olan doğrudan temin 
sayısı

Adet Ay Bilgi 102 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F3.G15 Konusu yapım işi olan ihale sayısı Adet Ay Bilgi 7 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F3.G16 Konusu hizmet alımı olan ihale sayısı Adet Ay Bilgi 5 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F3.G17 Konusu mal alımı olan ihale sayısı Adet Ay Bilgi 6 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F3.G18 DMO kanalıyla yapılan satın alma sayısı Adet Ay Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

1.5.3.PH3.F3.G19
Kamu İhale Bülteni ve/veya yerel gazetede 
yayımlanan ilan sayısı

Adet Ay Bilgi 23 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F3.G20
Yayımlanan ilan giderleri için harcanan 
toplam tutar

Türk 
Lirası

Ay Bilgi 66.432,90 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F4.G21 Harcanan elektrik tüketim gideri
Türk 
Lirası

Ay Bilgi 900.140,90 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F4.G22
Harcanan genel aydınlatma elektrik 
tüketim gideri

Türk 
Lirası

Ay Bilgi 889.794,81 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F4.G23 Harcanan su abonelikleri tüketim gideri
Türk 
Lirası

Ay Bilgi 68.495,27 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F4.G24 Harcanan doğalgaz tüketim gideri
Türk 
Lirası

Ay Bilgi 62.614,69 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.5.3.PH3.F5.G25 Yapılan süreç iyileştirme çalışması sayısı Adet Ay 30 10 36
Hedef Üstü: Pandemi süreci nedeniyle çeşitli satınalma işlemleri 
yapılmıştır. 

1.5.3.PH3.F5.G26
Yapılan tedarikçi değerlendirme çalışması 
sayısı

Adet Ay 30 60 0
Yetersiz: Öncelik pandemiyle ilgili alımlar olduğu için, diğer 
tedarikçilerle ilgili değerlendirme yapılmamıştır.

1.5.3.PH3.F5.G27
Faaliyet alanı ile ilgili eğitim ve seminerlere 
katılan personel sayısı

Adet Ay 25 12 1
Yetersiz: Covit-19  salgını nedeniyle öngörülen eğitimler 
ertelenmiştir.
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Birim Adı: ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.3.1.PH1.F1.G1 Başkanın katıldığı cenaze töreni sayısı Adet Ay Bilgi 201
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde 
gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.3.1.PH1.F1.G2 Başkanın katıldığı diğer törenlerin sayısı Adet Ay Bilgi 129
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde 
gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.3.1.PH1.F1.G3
Başkanın dini ve milli bayram törenlerine katılım 
yüzdesi

Yüzde Ay 10 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.3.1.PH1.F1.G4 Başkanla görüşme taleplerinin gerçekleşme yüzdesi Yüzde Ay 10 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.3.1.PH1.F1.G5
Müdürlüğe gelen talep, istek ve şikayetlerin ilgili 
birimlere iletilmesi süresi

İş Günü Ay 10 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

1.3.1.PH1.F1.G6
Başkana gelen ziyaretçi talebinin düzenlenmesi 
yüzdesi

Yüzde Ay 10 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.3.1.PH1.F1.G7
Başkanın telefon görüşmesi kesintisizliğinin 
sağlanması yüzdesi

Yüzde Ay 10 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.3.1.PH1.F1.G8 Gelen istek ve/veya şikâyetlerin yanıtlanma süresi İş Günü Ay 10 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

1.3.1.PH1.F1.G9
Başkanlık makamınca diğer kurumlara gönderilen 
evrak sayısı

Adet Ay Bilgi 329
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde 
gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.3.1.PH1.F2.G10
Başkanın toplantı, kurultay, açılış ve ziyaret gibi 
faaliyetlere katılım yüzdesi

Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.3.1.PH1.F3.G11 Başkanın yaptığı yurt içi seyahati sayısı Adet Ay Bilgi 25
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde 
gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.3.1.PH1.F3.G12 Başkanın yurt içi seyahatinde geçirdiği gün sayısı Gün Ay Bilgi 89
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde 
gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.3.1.PH1.F3.G13 Başkanın yaptığı yurt dışı seyahati sayısı Adet Ay Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde 
gerçekleşme olmamıştır.

1.3.1.PH1.F3.G14 Başkanın yurt dışı seyahatinde geçirdiği gün sayısı Gün Ay Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde 
gerçekleşme olmamıştır.

1.3.1.PH1.F4.G15
Belediyenin temsil, ağırlama ve protokol 
faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi yüzdesi

Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.3.1.PH1.F4.G16
Başkan ile görüşmek için il dışından gelen ziyaretçi 
sayısı

Adet Ay Bilgi 174
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde 
gerçekleşen değer belirtilmiştir.
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Birim Adı: ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.3.1.PH1.F4.G17
Düzenlenen törenlerin herhangi bir aksaklık 
çıkmadan tamamlanması yüzdesi

Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.3.1.PH1.F5.G18 Koruma ve ulaşım hizmetlerinin gerçekleşme yüzdesi Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.3.1.PH1.F6.G19 İncelenen nikâh başvurusu sayısı Adet Ay Bilgi 1044
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde 
gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.3.1.PH1.F6.G20 Gerçekleştirilen nikâh akdinin sayısı Adet Ay Bilgi 1044
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde 
gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.3.1.PH1.F6.G21 Nikâh akdi başvurularının gerçekleşme yüzdesi Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.3.1.PH1.F7.G22
Başkanın, personele ait düğün, sünnet ve cenaze 
törenine katılım yüzdesi

Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.3.1.PH1.F7.G23

Kurumun önemli sorunlarının tartışılıp çözüm 
önerilerinin geliştirilmesi için tüm müdürler ve başkan 
yardımcıları ile gerçekleştirilen koordinasyon ve 
bilgilendirme toplantısı sayısı

Adet Ay 5 144 144 Hedefe ulaşılmıştır.

1.3.1.PH1.F7.G24
Gerçekleştirilen kamu kurumu ve sivil toplum 
örgütleri ziyaretleri sayısı

Adet Ay Bilgi 249
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde 
gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.3.1.PH1.F7.G25
Kamu kurumları ve sivil toplum örgütleri ile birlikte 
gerçekleştirilen etkinliklere katılım yüzdesi

Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

Birim Adı: YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.3.2.PH2.F1.G1 Yapılan meclis toplantısı sayısı Adet Ay 20 11 11 Hedefe ulaşılmıştır.

1.3.2.PH2.F1.G2 Alınan meclis kararı sayısı Adet Ay Bilgi 86 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.3.2.PH2.F1.G3 Yapılan encümen toplantısı sayısı Adet Ay 20 52 52 Hedefe ulaşılmıştır.

1.3.2.PH2.F1.G4 Alınan encümen kararı sayısı Adet Ay Bilgi 550 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.3.2.PH2.F1.G5
Encümen kararlarının ilgili müdürlüğe 
ulaştırılma süresi

İş Günü Ay 20 2 2 Hedefe ulaşılmıştır.

1.3.2.PH2.F2.G6 Gelen evrakların dağıtım süresi İş Günü Ay 15 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.
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Birim Adı: YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.3.2.PH2.F3.G7 Giden evrakların dağıtım süresi İş Günü Ay 15 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

1.3.2.PH2.F4.G8 Tasnif edilerek arşivlenen evrak sayısı Adet Ay Bilgi 636

1.3.2.PH2.F5.G9 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Adet Ay 10 12 12 Hedefe ulaşılmıştır.

Birim Adı: HUKUK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.1.5.PH5.F1.G1
Belediye başkanı adına adli, idari ve askeri yargı mercilerinde, icra 
daireleri ve noterlerde vb. müesseselerde Hukuk İşleri Müdürü ve 
Avukatlar eliyle belediye tüzel kişiliğinin temsil edilmesi yüzdesi

Yüzde Ay 10 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.5.PH5.F1.G2
Gerektiğinde temyiz mahkemesi ve diğer yüksek mahkemelerde 
Belediye Başkanı adına ve onun onayı ile kullanılan her türlü yetki 
yüzdesi

Yüzde Ay 10 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.5.PH5.F2.G3 Dava dosyalarının takip edilmesi yüzdesi Yüzde Ay 10 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.5.PH5.F2.G4 Bir önceki yıldan devreden dava sayısı Adet Ay Bilgi 553
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde 
gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.1.5.PH5.F2.G5 Belediye aleyhine sonuçlanan dava sayısı Adet Ay Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde 
gerçekleşme olmamıştır.

1.1.5.PH5.F2.G6 Belediye lehine sonuçlandırılan dava sayısı Adet Ay Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde 
gerçekleşme olmamıştır.

1.1.5.PH5.F2.G7 Kısmen red, kısmen kabul edilen dava sayısı Adet Ay Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde 
gerçekleşme olmamıştır.

1.1.5.PH5.F2.G8 İcra işlerinin takip edilmesi ve sonuçlandırılması yüzdesi Yüzde Ay 10 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.5.PH5.F3.G9 Verilen hukuki mütalaa yüzdesi Yüzde Ay 10 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.5.PH5.F3.G10

Başkanlık makamı veya Daire Müdürlüklerinin tereddüte düştükleri 
hukuksal sorunlar hakkında danışma niteliğinde hukuki görüş 
bildirilmesi, bu suretle Altınordu Belediyesi kamu tüzel kişiliğinin 
hukuksal sorunlarına yürürlükteki yasalar ve mevzuat çer

Yüzde Ay 20 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.
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Birim Adı: HUKUK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.1.5.PH5.F3.G11
Değişen mevzuatı takip edip inceleyerek belediye birimlerine her türlü 
mevzuat değişiklikleri ve bunların gerektirdikleri hususlar konusunda 
bilgi akışının sağlanması yüzdesi

Yüzde Ay 10 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.5.PH5.F4.G12
Hukuki uygulama ve faaliyet alanı ile ilgili katılım sağlanan eğitim, 
seminer ve fuarlara katılım oranı

Yüzde Ay 10 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.5.PH5.F4.G13 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Adet Ay 10 12 12 Hedefe ulaşılmıştır.

Birim Adı: FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

2.4.1.PH1.F1.G1
Projelendirilerek ihale haline getirilen 
dosyaların sayısı

Adet Ay 5 13 56
Hedef Üstü: Gelen talep doğrultusunda öngörülen hedef 
aşılmıştır.

2.4.1.PH1.F2.G2
İhalesi gerçekleştirilen işlerin kontrollük 
hizmetlerinin gerçekleştirilmesi yüzdesi

Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

2.4.1.PH1.F3.G3 Geçici ve kesin kabulleri yapılan ihale sayısı Adet Çeyrekyıl 5 13 21
Hedef Üstü: Gelen talep doğrultusunda öngörülen hedef 
aşılmıştır.

2.4.1.PH1.F4.G4 Asfaltlanan cadde alanı (m2) Metrekare Çeyrekyıl 10 4000 52 468,92
Hedef Üstü: Vatandaşlardan gelen talepler 
doğrultusunda yapılmıştır.

2.4.1.PH1.F5.G5 Yapılan taş duvar miktarı (m3) Metreküp Çeyrekyıl 10 10 000 2 069,00
Yetersiz: Yaşanan doğal afetler ve pandemi süreci 
nedeniyle öngörülen hedefe ulaşılamamıştır.

2.4.1.PH1.F5.G6 Yapılan beton tretuar miktarı (m2) Metrekare Çeyrekyıl 10 3000 903
Yetersiz:. Yaşanan doğal afetler ve pandemi süreci 
nedeniyle öngörülen hedefe ulaşılamamıştır.

3.1.1.PH1.F1.G7 Asfalt serimi yapılan mahalle sayısı Adet Ay 10 12 17
Hedef Üstü: Muhtarlardan gelen talep doğrultusunda 
öngörülen hedef aşılmıştır.

3.1.1.PH1.F2.G8
Belediye araçlarının akaryakıt ihtiyacının 
karşılanması yüzdesi

Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

3.1.1.PH1.F3.G9

Belediye mülkiyetinde veya hizmetinde 
bulunan her türlü, iş araçları ve taşıtlar ile 
makinelerin bakımlarının ve arızalarının 
tamirinin sağlanması yüzdesi

Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.
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Birim Adı: FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

3.1.1.PH1.F4.G10 Altyapı hizmeti sunulan mahalle sayısı Adet Çeyrekyıl Bilgi 15
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.1.1.PH1.F5.G11 Engelliler için oluşturulan yaşam alanı sayısı Adet Çeyrekyıl Bilgi 3
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.1.1.PH1.P9.G18
İş Geliştirme Merkezi Projesinin yapım 
yüzdesi

Yüzde Yıl 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

3.1.1.PH1.P9.G19
İş Geliştirme Merkezi Projesinin 
gerçekleşme süresi

İş Günü Yıl 5 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

3.1.1.PH1.F11.G21
Tüm uygulama faaliyet alanlarımız ile ilgili 
eğitim, seminer  ve fuarlara katılan personel 
sayısı

Adet Yarıyıl Bilgi 100
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.1.1.PH1.F11.G22
Gelen şikayet ve taleplerin yerinde 
incelenmesi yüzdesi

Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

3.1.1.PH1.F11.G23
İncelenen bir şikayet veya  bir talebe 
ortalama cevap  verilme süresi

İş Günü Ay 10 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

3.1.1.PH1.F11.G24 Birim içinde  yapılan toplantı sayısı Adet Ay 5 48 48 Hedefe ulaşılmıştır.

3.1.1.PH1.F10.G20
Fen ve sanat yapılarının bakım ve onarımının 
yapılması yüzdesi

Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

Birim Adı: İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

2.1.1.PH1.F1.G1 Belediye sahası toplamı Hektar Ay Bilgi 5100
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F1.G2 Hizmet sunulan planlı alan Hektar Ay Bilgi 5100
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F1.G3 Hizmet sunulan plansız alan Hektar Ay Bilgi 3 428 400
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F1.G4
Vatandaştan gelen imar durumu sözlü bilgi talebinin 
karşılanma süresi

Dakika Ay 10 10 10 Hedefe ulaşılmıştır.
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Birim Adı: İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

2.1.1.PH1.F1.G5 Meclise sunulan imar plan tadilatları sayısı Adet Ay Bilgi 38
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F1.G6 Resmi imar durumu sayısı Adet Ay Bilgi 535
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F1.G7
Mahkeme ve bankalardan gelen imar durumu ve planlar ile 
ilgili resmi yazılara cevap verilme süresi

İş Günü Ay 10 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

2.1.1.PH1.F2.G8 Temel ve su basman vizesinin verilme süresi İş Günü Ay 10 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

2.1.1.PH1.F2.G9 Yapılan ifraz, tevhit, ihdas ve yola terk işlemlerinin sayısı Adet Ay Bilgi 285
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F2.G10
Gerçekleştirilen imar uygulaması için  ödeme yapılan evrak 
sayısı

Adet Ay Bilgi 61
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F2.G11
Gerçekleştirilen arazi çalışmaları (plan kote, aplikasyon) 
sayısı

Adet Ay Bilgi 703
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F3.G12 İnşaat ruhsatının verilme süresi İş Günü Ay 10 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

2.1.1.PH1.F3.G13 Yapı kullanma izin belgesinin verilme süresi İş Günü Ay 10 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

2.1.1.PH1.F3.G14 Verilen yapı kullanma izin belgesi sayısı Adet Ay Bilgi 651
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F3.G15 Verilen kat irtifakı sayısı Adet Ay Bilgi 227
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F3.G16 Verilen tadilat inşaatı ruhsatı sayısı Adet Ay Bilgi 123
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F3.G17 Verilen yeni yapı inşaatı ruhsatı sayısı Adet Ay Bilgi 335
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F3.G18 Yıkım tebliği yapılan riskli yapı sayısı Adet Ay Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

2.1.1.PH1.F3.G19 Yıkım izni verilen riskli yapı sayısı Adet Ay Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

2.1.1.PH1.F4.G20 Mimari projelerin incelenme süresi İş Günü Ay 10 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

2.1.1.PH1.F4.G21 Statik projelerin incelenme süresi İş Günü Ay 10 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.
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Birim Adı: İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

2.1.1.PH1.F4.G22 Belediye ile ilgili hazırlanan mimari proje sayısı Adet Ay 10 3 3 Hedefe ulaşılmıştır.

2.1.1.PH1.F4.G23 Dosyasında gelen zemin etüd raporu sayısı Adet Ay Bilgi 305
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F4.G24 Verilen asansör ruhsatı sayısı Adet Ay Bilgi 314
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F4.G25 Verilen tesisat proje sayısı Adet Ay Bilgi 1306
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F4.G26 Hazırlanan kentsel değişim-dönüşüm master planı sayısı Adet Ay Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

2.1.1.PH1.F4.G27 Verilen kırsal yapı izin belgesi sayısı  (köy projeleri sayısı) Adet Ay Bilgi 195
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F5.G28 Yapılan inşaat kontrolleri sayısı Adet Ay Bilgi 615
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F5.G29 Kaçak yapı kontrollerinin yapılması süresi İş Günü Ay 10 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

2.1.1.PH1.F5.G30 Yasal işlem yapılan yapı sayısı Adet Ay Bilgi 90
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F6.G31 Yapılan bağış, satış ve takas işlemleri sayısı Adet Ay Bilgi 3
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F6.G32 Yapılan kamulaştırma (arsa-bina-arazi vb.) sayısı Adet Ay Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

2.1.1.PH1.F6.G33
Mevcut imar planları gereği yol ve yeşil alan için ayrılan 
imar kanunu uyarınca, belediyeye bedelsiz terkin işlemleri 
yapılan hazine arazilerinin alanı

Metrekare Ay Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

2.1.1.PH1.F7.G34 Gelen evrak sayısı Adet Ay Bilgi 2091
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F7.G35 Giden evrak sayısı Adet Ay Bilgi 998
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F7.G36 Arşivde bulunan inşaat dosyası sayısı Adet Ay Bilgi 18742
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F7.G37 Arşivden emanet olarak verilen belge sayısı Adet Ay Bilgi 917
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.
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Birim Adı: İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

2.1.1.PH1.F8.G38 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Adet Ay 10 12 12 Hedefe ulaşılmıştır.

2.1.1.PH1.F8.G39 Katılım yapılan kurum içi ve kurum dışı toplantı sayısı Adet Ay Bilgi 24
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F8.G40 Cevaplanan başvuru (cimer-akos-açık kapı) sayısı Adet Ay Bilgi 100
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F8.G41
İncelenen bir şikayet veya bir talebin gerçekleştirilme 
ortalama süresi

İş Günü Ay Bilgi 2
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

2.3.1.PH1.F9.G42 Belediye tarafından restorasyonu yapılan tarihi bina sayısı Adet Yarıyıl Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

Birim Adı: İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

2.1.1.PH1.F1.G1 Belediye sahası toplamı Hektar Ay Bilgi 5100
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F1.G2 Hizmet sunulan planlı alan Hektar Ay Bilgi 5100
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F1.G3 Hizmet sunulan plansız alan Hektar Ay Bilgi 3 428 400
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F1.G4
Vatandaştan gelen imar durumu sözlü bilgi talebinin 
karşılanma süresi

Dakika Ay 10 10 10 Hedefe ulaşılmıştır.

2.1.1.PH1.F1.G5 Meclise sunulan imar plan tadilatları sayısı Adet Ay Bilgi 38
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F1.G6 Resmi imar durumu sayısı Adet Ay Bilgi 535
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F1.G7
Mahkeme ve bankalardan gelen imar durumu ve 
planlar ile ilgili resmi yazılara cevap verilme süresi

İş Günü Ay 10 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

2.1.1.PH1.F2.G8 Temel ve su basman vizesinin verilme süresi İş Günü Ay 10 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

2.1.1.PH1.F2.G9
Yapılan ifraz, tevhit, ihdas ve yola terk işlemlerinin 
sayısı

Adet Ay Bilgi 285
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.
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Birim Adı: İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

2.1.1.PH1.F2.G10
Gerçekleştirilen imar uygulaması için  ödeme yapılan 
evrak sayısı

Adet Ay Bilgi 61
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F2.G11
Gerçekleştirilen arazi çalışmaları (plan kote, 
aplikasyon) sayısı

Adet Ay Bilgi 703
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F3.G12 İnşaat ruhsatının verilme süresi İş Günü Ay 10 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

2.1.1.PH1.F3.G13 Yapı kullanma izin belgesinin verilme süresi İş Günü Ay 10 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

2.1.1.PH1.F3.G14 Verilen yapı kullanma izin belgesi sayısı Adet Ay Bilgi 651
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F3.G15 Verilen kat irtifakı sayısı Adet Ay Bilgi 227
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F3.G16 Verilen tadilat inşaatı ruhsatı sayısı Adet Ay Bilgi 123
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F3.G17 Verilen yeni yapı inşaatı ruhsatı sayısı Adet Ay Bilgi 335
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F3.G18 Yıkım tebliği yapılan riskli yapı sayısı Adet Ay Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

2.1.1.PH1.F3.G19 Yıkım izni verilen riskli yapı sayısı Adet Ay Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

2.1.1.PH1.F4.G20 Mimari projelerin incelenme süresi İş Günü Ay 10 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

2.1.1.PH1.F4.G21 Statik projelerin incelenme süresi İş Günü Ay 10 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

2.1.1.PH1.F4.G22 Belediye ile ilgili hazırlanan mimari proje sayısı Adet Ay 10 3 3 Hedefe ulaşılmıştır.

2.1.1.PH1.F4.G23 Dosyasında gelen zemin etüd raporu sayısı Adet Ay Bilgi 305
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F4.G24 Verilen asansör ruhsatı sayısı Adet Ay Bilgi 314
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F4.G25 Verilen tesisat proje sayısı Adet Ay Bilgi 1306
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F4.G26
Hazırlanan kentsel değişim-dönüşüm master planı 
sayısı

Adet Ay Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.
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Birim Adı: İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

2.1.1.PH1.F4.G27
Verilen kırsal yapı izin belgesi sayısı  (köy projeleri 
sayısı)

Adet Ay Bilgi 195
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F5.G28 Yapılan inşaat kontrolleri sayısı Adet Ay Bilgi 615
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F5.G29 Kaçak yapı kontrollerinin yapılması süresi İş Günü Ay 10 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

2.1.1.PH1.F5.G30 Yasal işlem yapılan yapı sayısı Adet Ay Bilgi 90
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F6.G31 Yapılan bağış, satış ve takas işlemleri sayısı Adet Ay Bilgi 3
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F6.G32 Yapılan kamulaştırma (arsa-bina-arazi vb.) sayısı Adet Ay Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

2.1.1.PH1.F6.G33
Mevcut imar planları gereği yol ve yeşil alan için 
ayrılan imar kanunu uyarınca, belediyeye bedelsiz 
terkin işlemleri yapılan hazine arazilerinin alanı

Metrekare Ay Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

2.1.1.PH1.F7.G34 Gelen evrak sayısı Adet Ay Bilgi 2091
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F7.G35 Giden evrak sayısı Adet Ay Bilgi 998
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F7.G36 Arşivde bulunan inşaat dosyası sayısı Adet Ay Bilgi 18742
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F7.G37 Arşivden emanet olarak verilen belge sayısı Adet Ay Bilgi 917
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F8.G38 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Adet Ay 10 12 12 Hedefe ulaşılmıştır.

2.1.1.PH1.F8.G39 Katılım yapılan kurum içi ve kurum dışı toplantı sayısı Adet Ay Bilgi 24
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F8.G40 Cevaplanan başvuru (cimer-akos-açık kapı) sayısı Adet Ay Bilgi 100
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.1.1.PH1.F8.G41
İncelenen bir şikayet veya bir talebin gerçekleştirilme 
ortalama süresi

İş Günü Ay Bilgi 2
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

2.3.1.PH1.F9.G42
Belediye tarafından restorasyonu yapılan tarihi bina 
sayısı

Adet Yarıyıl Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.
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Birim Adı: PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

2.2.1.PH1.F1.G1 Bitkilendirme ve yeşillendirilmesi yapılan alan miktarı Metrekare Yarıyıl 5 30 000 30 000 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.1.PH1.F2.G2
Park ve yeşil alanlara dikilen ağaç çalı sayısı (bozulan ve 
değiştirilen dahil)

Adet Yarıyıl 5 4000 4000 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.1.PH1.F2.G3
Yabancı ot ilaçlaması ve hastalıklara karşı ilaçlama yapılan 
yeşil alan miktarı

Metrekare Yarıyıl 10 9500 9500 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.1.PH1.F2.G4 Sulaması, biçilmesi ve ot temizliği yapılan yeşil alan miktarı Dönüm Yarıyıl 5 260 260 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.1.PH1.F2.G5 Çim ekimi yapılan alan miktarı Dönüm Yarıyıl 5 30 30 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.1.PH1.F2.G6 Ağaç ve çalılarda budama ve temizlik yapılan alan miktarı Dönüm Çeyrekyıl 10 130 133 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.1.PH1.F2.G7 Temizlenen park sayısı Adet Ay 10 75 75 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.1.PH1.F3.G8 Kent mobilyalarına yapılan bakım ve onarım yüzdesi Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.1.PH1.F3.G9
Mevcut park donatılarının (pota, korkuluk vb.) tamiratının 
yapılması yüzdesi

Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.1.PH1.F4.G10 Keşif ve metrajı yapılan proje sayısı Adet Çeyrekyıl 5 12 12 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.1.PH1.F5.G11
Faaliyet alanlarımız ile ilgili eğitim, seminer ve fuarlara katılan 
personel sayısı

Adet Ay Bilgi 18
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde 
gerçekleşen değer belirtilmiştir.

2.2.1.PH1.F5.G12 Gelen şikayet ve taleplerin yerinde incelenmesi yüzdesi Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.1.PH1.F5.G13
İncelenen bir şikayet veya bir talebin gerçekleştirilme ortalama 
süresi

İş Günü Ay 5 2 2 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.1.PH1.F5.G14 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Adet Ay 5 12 12 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.2.PH2.F1.G15 Destek sağlanan okul sayısı Adet Ay Bilgi 72
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde 
gerçekleşen değer belirtilmiştir.

2.2.2.PH2.F1.G16 Okullara yapılan destek tutarı Türk Lirası Ay Bilgi 9.748,92
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde 
gerçekleşen değer belirtilmiştir.

2.2.2.PH2.P2.G17 Altınordu Oyun Sokağı Projesinin yapım yüzdesi Yüzde Yıl 10 20 20 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.2.PH2.P2.G18 Altınordu Oyun Sokağı Projesinin gerçekleşme süresi Yıl Yıl 10 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.



2020 YILI İDARE FAALİYET RAPORU 291

Birim Adı: RUHSAT VE DENETİM MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.5.1.PH1.F1.G1
Diğer Belediyelere göre Belediyemizdeki gelir 
kaynaklarının araştırılması yüzdesi

Yüzde Yarıyıl 8 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

3.4.2.PH2.F1.G2
İş yeri açma ve çalışma ruhsatlarına ilişkin yapılan 
bilgilendirme sayısı

Adet Ay Bilgi 629
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.4.2.PH2.F2.G3 Verilen işyeri açma ve işletme ruhsatı sayısı Adet Ay Bilgi 525
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.4.2.PH2.F3.G4
İşyeri açma ve çalışma ruhsat talebine ilişkin kontrolu 
yapılan işyeri sayısı

Adet Ay Bilgi 525
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.4.2.PH2.F3.G5
İlan reklam ve çevre temizlik vergisi ile ilgili kontrolü 
yapılan işyeri sayısı

Adet Ay Bilgi 3676
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.4.2.PH2.F3.G6 Emlak beyanı bildirimi yapılan kontrol sayısı Adet Ay Bilgi 133 815
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.4.2.PH2.F4.G7 Kiralama faaliyetlerinin takip edilme yüzdesi Yüzde Ay 10 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

3.4.2.PH2.F5.G8 Emlak vergisi tahakkukunun tahsilata oranı Yüzde Yarıyıl 12 74 69 Hedefe ulaşılmıştır.

3.4.2.PH2.F5.G9 Çevre temizilik vergisi tahakkukunun tahsilata oranı Yüzde Yarıyıl 5 56 19
Yetersiz: Covid-19  salgını nedeniyle yapılan 
kısıtlamaların ekonomiye olumsuz etkisi

3.4.2.PH2.F5.G10 Tahsil edilen ilan ve reklam vergisi yüzdesi Yüzde Yarıyıl 8 66 20
Yetersiz: Covid-19  salgını nedeniyle yapılan 
kısıtlamaların ekonomiye olumsuz etkisi

3.4.2.PH2.F5.G11 Kira gelirinin  tahakkukunun tahsilata oranı Yüzde Yarıyıl 8 72 68 Hedefe ulaşılmıştır.

3.4.2.PH2.F5.G12 Eğlence vergisinin  tahakkukunun tahsilata oranı Yüzde Yarıyıl 10 61 59 Hedefe ulaşılmıştır.

3.4.2.PH2.F5.G13 Tahsilatların takip edilme yüzdesi Yüzde Yarıyıl 9 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

3.4.2.PH2.F5.G14
Ruhsat ve denetim müdürlüğünde yapılan iş ve işlemlerin 
kontrol ve koordinasyonunun sağlanması yüzdesi

Yüzde Ay 8 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

3.4.2.PH2.F5.G15 Takipli alacaklardan yapılan tahsilat oranı Yüzde Yarıyıl 6 66 23
Yetersiz: Covid-19  salgını nedeniyle yapılan 
kısıtlamaların ekonomiye olumsuz etkisi

3.4.2.PH2.F5.G16
Kayıt dışı emlak vergisinden yapılan tahakkuklandırma 
sayısı

Adet Ay Bilgi 453
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.4.2.PH2.F5.G17 Gönderilen ödeme emri tebligat sayısı Adet Yarıyıl Bilgi 2638
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.
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Birim Adı: RUHSAT VE DENETİM MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

3.4.2.PH2.F6.G18 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Adet Ay 4 48 48 Hedefe ulaşılmıştır.

3.4.2.PH2.F6.G19
Tüm uygulama faaliyet alanlarımız ile ilgili eğitim, seminer 
ve fuarlara katılan personel sayısı

Adet Ay Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

3.4.2.PH2.F6.G20 Gelen şikayet ve taleplerin yerinde incelenmesi yüzdesi Yüzde Ay 6 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

3.4.2.PH2.F6.G21
İncelenen bir şikayet veya  bir talebin gerçekleştirilme 
ortalama süresi

İş Günü Ay 6 5 5 Hedefe ulaşılmıştır.

Birim Adı: TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

2.2.3.PH3.F1.G1 Toplanan evsel atık miktarı Ton Ay Bilgi 69 134,66 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

2.2.3.PH3.F1.G2 Toplanan ambalaj atığı miktarı Ton Ay 5 4600 4597 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.3.PH3.F1.G3 Toplanan atık pil miktarı Kilogram Yarıyıl 5 750 747 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.3.PH3.F1.G4 Toplanan bayat ekmek miktarı Kilogram Ay 5 1100 2235 Hedef Üstü: Projeye katılımın yüksek olması 

2.2.3.PH3.F1.G5 Toplanan tekstil atığı miktarı Kilogram Ay 5 50 000 89 740 Hedef Üstü: Etkin toplamadan dolayı

2.2.3.PH3.F1.G6 Toplanan elektronik atık miktarı Kilogram Yarıyıl 5 750 6760
Hedef Üstü: Okullar arası yarışmadan dolayı etkin toplama 
gerçekleşmiştir.

2.2.3.PH3.F2.G7
Makine ile süpürülme işi yapılan 
cadde ve sokakların uzunluğu

Km Ay 5 12 200 50 663 Hedef Üstü: Etkin çalışmadan dolayı

2.2.3.PH3.F2.G8
Yıkama işlemi yapılan cadde ve 
sokakların uzunluğu

Km Ay 5 12 200 60 230
Hedef Üstü: Etkin çalışma ve merkeze uzak mahallelere su taşımadan 
dolayı

2.2.3.PH3.F6.G21
Bitkisel atık yağ denetimi yapılan 
işletme sayısı

Adet Yarıyıl 10 65 86 Hedef Üstü: Etkin çalışmadan dolayı

2.2.3.PH3.F6.G20
Çevre bilincini arttırmaya yönelik 
gerçekleştirilen yarışma sayısı

Adet Yıl 5 1 2
Hedef Üstü: “Öğrenciler Atık Elektrikli ve Elektronik Eşya Topluyor 
Yarışması” ve “Okullar Arası Ödüllü Atık Pil Toplama Yarışması” 
düzenlenmiştir.

2.2.3.PH3.F2.G9
Pazar yerlerinde yapılan temizlik 
işlemi sayısı

Adet Ay 5 192 158 Hedef Altı: Covid-19 sebebi ile pazarlar kurulmamıştır.  
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Birim Adı: TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

2.2.3.PH3.F6.G19
Çevre bilincini arttırmaya yönelik 
gerçekleştirilen etkinlik sayısı

Adet Yıl 5 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.3.PH3.F2.G10
Yağmursuyu ızgaralarında yapılan 
temizlik sayısı

Adet Ay 5 13 000 30 426 Hedef Üstü: Etkin çalışmadan dolayı 

2.2.3.PH3.F6.G18
Sıfır atık projesi kapsamında 
gerçekleştirilen eğitimler ile ulaşılan 
kişi sayısı

Adet Yarıyıl 5 500 Yetersiz: Covid-19 sebebi ile eğitim gerçekleştirilememiştir

2.2.3.PH3.F3.G11
İbadethanelerde yapılan temizlik 
sayısı

Adet Ay 5 605 640 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.3.PH3.F6.G17
Sıfır atık projesi kapsamında 
gerçekleştirilen eğitim sayısı

Adet Yarıyıl 5 13 Yetersiz: Covid-19 sebebi ile eğitim gerçekleştirilememiştir.

2.2.3.PH3.F3.G12
Çöp konteynırlarında yapılan  
dezenfekte işlemi sayısı

Adet Ay 5 7000 9467 Hedef Üstü: Verimli çalışmadan dolayı ve yağış olması sebebi ile

2.2.3.PH3.F5.G16
Gelen şikayet ve taleplere cevap 
verilme süresi

İş Günü Ay 5 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.3.PH3.F5.G15
Tüm uygulama ve faaliyet alanlarımız 
ile ilgili katılım sağlanan eğitim, 
seminer ve fuar sayısı

Adet Yıl 5 1 2
Hedef Üstü: Ambalaj Atığı Toplama Ayırma Tesisi ve 1. Sınıf Atık 
Getirme Merkezi ile ilgili Eskişehir ve İstanbulda bulunan firma ve ilçe 
belediyelere teknik gezi yapılmıştır.

2.2.3.PH3.F5.G14 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Adet Ay 5 24 24 Hedefe ulaşılmıştır.

2.2.3.PH3.F4.G13
Yabani ot ile mücadele edilen sokak 
sayısı

Adet Yarıyıl Bilgi 1722 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.
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Birim Adı: ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

3.4.1.PH1.F1.G1
Gıda Kontrol ve Zabıta Ekipleri tarafından yapılan denetim 
sayısı

Adet Ay 10 264 12 394
Hedef Üstü: Covid-19 tedbirleri kapsamında 
yapılan işyerleri denetimleri sıklaştırılmıştır.

3.4.1.PH1.F1.G2 Denetimi yapılan kaldırım işgalleri gün sayısı Her Gün Ay 10 365 366 Hedefe ulaşılmıştır.

3.4.1.PH1.F1.G3 Denetimi yapılan pazar yerleri sayısı Adet Ay 10 3 3 Hedefe ulaşılmıştır.

3.4.1.PH1.F2.G4 Gelen şikayetlerin sayısı Adet Ay Bilgi 802
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

3.4.1.PH1.F2.G5 Diğer birimleri ilgilendiren şikâyetlerin iletilme yüzdesi Yüzde Ay 10 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

3.4.1.PH1.F2.G6 Zabıtaya gelen şikayetlere müdahale edilme yüzdesi Yüzde Ay 10 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

3.4.1.PH1.F3.G7
Belediye birimlerinin zabıta görevlerini yerine getirmedeki 
memnuniyet yüzdesi

Yüzde Ay 10 70 70 Hedefe ulaşılmıştır.

3.4.1.PH1.F3.G8
Destek olarak diğer birimlerde bulunan zabıta personeli 
sayısı

Adet Ay 10 2 1
Yetersiz:   1 Personelimiz Müdürlüğümüz 
emrinde çalışmaya başlamıştır.

3.4.1.PH1.F3.G9 Güvenliği sağlanan bina sayısı Adet Ay 10 3 3 Hedefe ulaşılmıştır.

3.4.1.PH1.F4.G10 Güvenliği sağlanan alan yüz ölçümü Metrekare Ay 10
27 
925

27 925 Hedefe ulaşılmıştır.

3.4.1.PH1.F4.G11 Bina ve alan güvenliğinde görevli personel sayısı Adet Ay 5 15 18
Hedef Üstü: Güvenliğin daha etkin yapılması 
için 3 personel eklenmiştir 

3.4.1.PH1.F4.G12
Güvenliği sağlanan bina ve alanlarda meydana gelen 
istenmeyen olay sayısı

Adet Ay Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

3.4.1.PH1.F5.G13 Yasak yerleri işgal eden araçlara kesilen ceza sayısı Adet Ay Bilgi 8
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

3.4.1.PH1.F6.G14 Müdürlük tarafından yerine getirilen resmi ve özel ilan sayısı Adet Ay Bilgi 808
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

3.4.1.PH1.F7.G15 Gelen şikayetlerin sayısı Adet Ay Bilgi 2929
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

3.4.1.PH1.F8.G16 Denetlenen ölçü ve ayar aletleri sayısı Adet Ay Bilgi 1318
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

3.4.1.PH1.F9.G17 Ölçü ve ayar aletleri denetimi ile ilgili yapılan faaliyet sayısı Adet Ay Bilgi 612
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen 
değer belirtilmiştir.

3.4.1.PH1.F10.G18 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Adet Ay 5 24 24 Hedefe ulaşılmıştır.
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Birim Adı: BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.1.3.PH3.F1.G1
Belediye çalışmalarının ulusal ve yerel basında 
yayınlanması için hazırlanan haber bülteni sayısı

Adet Ay Bilgi 272
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.1.3.PH3.F1.G2
Belediye ile ilgili yerel televizyonlarda yayınlanan yayın 
sayısı

Adet Ay Bilgi 232
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.1.3.PH3.F1.G3
Belediye ile ilgili ulusal televizyonlarda yayınlanan yayın 
sayısı

Adet Ay Bilgi 20
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.1.3.PH3.F1.G4 Yayınların olumluluk yüzdesi Yüzde Ay 20 70 70 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.3.PH3.F1.G5 Belediye ile ilgili yerel basında yayınlanan haber sayısı Adet Ay Bilgi 324
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.1.3.PH3.F1.G6 Belediye ile ilgili ulusal basında yayınlanan haber sayısı Adet Ay Bilgi 27
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.1.3.PH3.F1.G7 Haberlerin olumluluk yüzdesi Yüzde Ay 20 70 70 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.3.PH3.F2.G8 Belediyemize ait tanıtımı yapılan faaliyet ve proje sayısı Adet Yarıyıl 10 10 25
Hedef Üstü: Faaliyet ve projelerin öngörülenden fazla 
olması nedeniyle tanıtım  da fazla yapılmıştır.

1.1.3.PH3.F3.G9 Belediye çalışmalarının yer aldığı dergi sayısı Adet Yarıyıl 10 10 000 10 000 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.3.PH3.F4.G10
Tören ve organizasyonlar için bilgilendirilen basın 
kuruluşları ve vatandaş sayısı

Adet Yarıyıl Bilgi 43 046
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.1.3.PH3.F5.G11
Belediye internet sayfasına gönderilen haber ve bilgi 
sayısı

Adet Ay Bilgi 272
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.1.3.PH3.F6.G12
Dijital ortamda fotoğraflanması ve arşivlenmesi yapılan 
Belediyemiz çalışmalarının sayısı

Adet Ay Bilgi 3415
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.1.3.PH3.F6.G13 Yapılan belediye çalışmalarına ait kamera kayıtları sayısı Adet Ay Bilgi 623
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.1.3.PH3.F7.G14
Ses düzeni vb. alt yapı desteği sağlanan tören ve 
organizasyon sayısı

Adet Yarıyıl Bilgi 18
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.1.3.PH3.F8.G15 Vatandaş başvuru sayısı Adet Ay Bilgi 23 131
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.1.3.PH3.F8.G16 Vatandaş taleplerine yanıt verilme süresi İş Günü Ay 20 5 5 Hedefe ulaşılmıştır.

1.1.3.PH3.F9.G17 Gelen evrak sayısı Adet Ay Bilgi 458
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.
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Birim Adı: BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.1.3.PH3.F9.G18 Giden evrak sayısı Adet Ay Bilgi 178
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.1.3.PH3.F9.G19 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Adet Ay 20 12 12 Hedefe ulaşılmıştır.

Birim Adı: KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

3.2.1.PH1.F1.G1 Gerçekleştirilen  panel sayısı Adet Yarıyıl Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

3.2.1.PH1.F1.G2 Gerçekleştirilen  konferans sayısı Adet Yıl 2 1
Yetersiz: Ülkemizi ve tüm dünyayı etkisi altına alan Covid-19 
salgını nedeniyle virüs yayılımını azaltmak için temas halinde 
bulunulmaması amacıyla gerçekleştirilmemiştir.

3.2.1.PH1.F1.G3 Gerçekleştirilen seminer sayısı Adet Yıl 2 1
Yetersiz: Ülkemizi ve tüm dünyayı etkisi altına alan Covid-19 
salgını nedeniyle virüs yayılımını azaltmak için temas halinde 
bulunulmaması amacıyla gerçekleştirilmemiştir.

3.2.1.PH1.F1.G4 Gerçekleştirilen çalıştay sayısı Adet Yarıyıl Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

3.2.1.PH1.F2.G5
Eğitim gören Öğrencilere yönelik 
tarihsel kültürel eğitsel ve sosyal içerikli 
düzenlenen etkinlik sayısı

Adet Yıl 2 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

3.2.1.PH1.F2.G6
Teknoloji Tasarım Atölyesinde kurs gören 
ortalama öğrenci sayısı

Adet Ay 2 45 6 Yetersiz: COVİD-19 kısıtlamaları sebebi ile kurslara ara verilmiştir. 

3.2.1.PH1.F2.G7
Uyanık kütüphanaden faydalanan öğrenci 
sayısı

Adet Ay Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

3.2.1.PH1.F3.G8 Düzenlenen şenlik sayısı Adet Yıl 2 1
Yetersiz: Ülkemizi ve tüm dünyayı etkisi altına alan Covid-19 
salgını nedeniyle virüs yayılımını azaltmak için temas halinde 
bulunulmaması amacıyla gerçekleştirilmemiştir.

3.2.1.PH1.F3.G9 Düzenlenen festival sayısı Adet Yarıyıl Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

3.2.1.PH1.F3.G10 Düzenlenen konser sayısı Adet Yıl 2 1 3
Hedef Üstü: Haftasonu uygulanan sokağa çıkma kısıtlamalarında 
evlerinde kalan vatandaşların moral ve motivasyonunu arttırmak 
amacıyla gerçekleştirilmiştir.

3.2.1.PH1.F3.G11 Düzenlenen şölen sayısı Adet Yarıyıl Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.
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Birim Adı: KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

3.2.1.PH1.F4.G12
Resmi günlerde gerçekleştirilen etkinlik 
sayısı

Adet Yıl 2 1 6
Hedef Üstü: Ülkemizi ve tüm dünyayı etkisi altına alan Covid-19 
pandemi nedeniyle toplumsal birlik ve bağlılık duygusunu 
güçlendirmek adına faaliyet sayısı artmıştır.

3.2.1.PH1.F4.G13
Dini günlerde gerçekleştirilen etkinlik 
sayısı

Adet Yıl 2 1 5
Hedef Üstü: Ülkemizi ve tüm dünyayı etkisi altına alan Covid-19 
pandemi nedeniyle toplumsal birlik ve bağlılık duygusunu 
güçlendirmek adına faaliyet sayısı artmıştır.

3.2.1.PH1.F4.G14
Toplumsal gün ve haftalarda  
gerçekleştirilen etkinlik sayısı

Adet Yıl 2 1 11
Hedef Üstü: Ülkemizi ve tüm dünyayı etkisi altına alan Covid-19 
pandemi nedeniyle toplumsal birlik ve bağlılık duygusunu 
güçlendirmek adına faaliyet sayısı artmıştır.

3.2.1.PH1.F5.G15
İl içi ve İl dışında gerçekleştirilen fuar vb. 
etkinlik sayısı

Adet Yıl 2 1
Yetersiz: Ülkemizi ve tüm dünyayı etkisi altına alan Covid-19 
salgını nedeniyle virüs yayılımını azaltmak için temas halinde 
bulunulmaması amacıyla gerçekleştirilmemiştir.

3.2.2.PH2.F1.G16
İstihdama yönelik olarak düzenlenen  
mesleki eğitim kurslarının sayısı

Adet Yarıyıl Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

3.2.3.PH3.F1.G17
Ayni yardım yapılan ihtiyac sahibi kişi 
sayısı

Adet Yarıyıl 5 3200 307 464

Hedef Üstü: Dünya genelinde ve ülkemizde  etkili olan pandemi 
süreci nedeniyle, kısıtlamalardan etkilenenerek   ekonomik zorluk 
yaşayan vatandaş sayısında artış olduğundan dolayı öngörülen 
hedef aşılmıştır.

3.2.3.PH3.F1.G18
Eğitim öğretim yardımı yapılan ihtiyaç 
sahibi kişi sayısı

Adet Yarıyıl 5 3000 3000 Hedefe ulaşılmıştır.

3.2.3.PH3.F1.G19
Ayni yardım yapılan kamu kurum kuruluş 
ve STK (Sivil Toplum Kuruluşları) sayısı

Adet Yıl 5 1 1 Hedefe ulaşılmıştır.

3.2.3.PH3.F2.G20 Hizmet Sunulan Down Sendromlu Sayısı Adet Yarıyıl Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

3.2.3.PH3.P3.G21
Mesleki Eğitim Merkezi Projesinin yapım 
yüzdesi

Yüzde Yarıyıl 5 100 25
Yetersiz:   Proje, hizmet binamızda yapılacak olup, inşaatı bittikten 
sonra tefrişat ve ekipman alımı yapılacaktır.

3.2.3.PH3.P3.G22
Mesleki Eğitim Merkezi Projesinin 
gerçekleşme süresi

İş 
Günü

Yarıyıl 5 365 92
Yetersiz: Proje, hizmet binamızda yapılacak olup, inşaatı bittikten 
sonra tefrişat ve ekipman alımı yapılacaktır.

3.2.3.PH3.P4.G23
Şehir Düşünce Enstitüsü Projesinin 
yapım yüzdesi

Yüzde Yıl 5 100 5
Yetersiz: Taşbaşında bulunan Teknoloji Tasarım Atölyesi olarak 
kullanılan binada hizmet verilecektir. Teknik çizim aşamasındadır.

3.2.3.PH3.P4.G24
Şehir Düşünce Enstitüsü Projesinin 
gerçekleşme süresi

İş 
Günü

Yıl 5 365 19
Yetersiz: Taşbaşında bulunan Teknoloji Tasarım Atölyesi olarak 
kullanılan binada hizmet verilecektir. Teknik çizim aşamasındadır.
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Birim Adı: KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

3.2.3.PH3.P5.G25
Gönül ve Bilgi Evleri  Projesinin yapım 
yüzdesi

Yüzde Yıl 5 25 25 Hedefe ulaşılmıştır.

3.2.3.PH3.P5.G26
Gönül ve Bilgi Evleri Projesinin 
gerçekleşme süresi

İş 
Günü

Yıl 10 365 365 Hedefe ulaşılmıştır.

3.2.3.PH3.P7.G29
Altın Sofra Aş Evi Projesinin yapım 
yüzdesi

Yüzde Yarıyıl 3 100
Yetersiz: İl Hıfzıssıhha Kurulunun 25.08.2020 tarihli ve 137 sayılı 
kararı gereği yapılamamıştır.

3.2.3.PH3.P7.G30
Altın Sofra Aş Evi Projesinin gerçekleşme 
süresi

İş 
Günü

Yarıyıl 3 365
Yetersiz: İl Hıfzıssıhha Kurulunun 25.08.2020 tarihli ve 137 sayılı 
kararı gereği yapılamamıştır.

3.2.3.PH3.P9.G33
Uyumayan Kütüphane Projesinin yapım 
yüzdesi

Yüzde Yarıyıl 5 100 45

Yetersiz: Cumhuriyet Mahallesinde bulunan Yaşlı Yaşam Merkezi 
olarak bilinen binanın içinde yer aldığından, genel tadilatın 
bitmesine mütakip projeyle ilgili işlemler başlayacaktır. Proje 
tefrişat alım süreci devam etmektedir. 

3.2.3.PH3.P9.G34
Uyumayan Kütüphane Projesinin 
gerçekleşme süresi

İş 
Günü

Yarıyıl 5 365 165

Yetersiz: Cumhuriyet Mahallesinde bulunan Yaşlı Yaşam Merkezi 
olarak bilinen binanın içinde yer aldığından, genel tadilatın 
bitmesine mütakip projeyle ilgili işlemler başlayacaktır. Proje 
tefrişat alım süreci devam etmektedir.

3.2.3.PH3.F10.G35 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Adet Ay 4 12 12 Hedefe ulaşılmıştır.

3.2.3.PH3.F10.G36
Tüm uygulama faaliyet alanlarımız ile ilgili 
katılım sağlanan eğitim, seminer ve fuar 
sayısı

Adet Yarıyıl Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

3.2.3.PH3.F10.G37
Gelen şikayet ve taleplerin yerinde 
incelenmesi yüzdesi

Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

3.2.3.PH3.F10.G38
İncelenen bir şikayet veya bir talebin 
gerçekleştirilme ortalama süresi

İş 
Günü

Ay 5 3 3 Hedefe ulaşılmıştır.
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Birim Adı: İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.4.1.PH1.F1.G1
Organizasyon şemasının güncellenmesi ve norm 
kadroya uygunluk oranı

Yüzde Ay 5 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.4.1.PH1.F1.G2 Kadro görev tanımlarının güncellenme yüzdesi Yüzde Ay 3 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.4.1.PH1.F2.G3 Memur terfi işlemleri sayısı Adet Ay 3 120 132 Hedef Üstü:  Kurumumuza gelen naklen tayinlerden dolayı.

1.4.1.PH1.F2.G4 Memur intibak işlemleri sayısı Adet Ay Bilgi 6
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.4.1.PH1.F2.G5
Nakil ve Açıktan Atama yoluyla kurumumuza tayini 
yapılan personel sayısı ile 5393 S.K. 49/3 maddesi 
gereği istihdam edilen Sözleşmeli Personel sayısı

Adet Ay Bilgi 199
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.4.1.PH1.F2.G6 Emekliye ayrılan memur personel sayısı Adet Ay Bilgi 3
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.4.1.PH1.F2.G7 Emekliye ayrılan işçi personel sayısı Adet Ay Bilgi 5
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.4.1.PH1.F2.G8
Naklen Tayin, İstifa ve ölüm gibi sebepler ile işten 
ayrılan personel sayısı

Adet Ay Bilgi 2
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.4.1.PH1.F2.G9
4857 Sayılı İş Kanununun 30. maddesi gereğince 
istihdam edilen eski hükümlü sayısı

Adet Ay Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

1.4.1.PH1.F2.G10
657 Sayılı Devlet Kanununun 53. maddesi 
gereğince istihdam edilen özürlü memur sayısı

Adet Ay Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

1.4.1.PH1.F2.G11
Görevde Yükselme sınavı ile yükseltilen personel 
sayısı

Adet Ay Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

1.4.1.PH1.F2.G12
Toplum Yararına Programı (TYP) kapsamında 
istihdam edilen personel sayısı

Adet Ay Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

1.4.1.PH1.F3.G13 Belediye çalışanlarına yapılan seminer sayısı Adet Ay 3 24 4
Yetersiz: Eğitimler Koronavirüs (ovid-19 nedeniyle 
ertelenmiştir.

1.4.1.PH1.F3.G14 Eğitim seminerlerine katılan personel sayısı Adet Yarıyıl Bilgi 110
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.4.2.PH2.F1.G15
Hizmet içi eğitime katılımda disiplinin sağlanması 
yüzdesi

Yüzde Yarıyıl 6 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.4.2.PH2.F1.G16 Hizmet içi eğitime katılan personel sayısı Adet Yarıyıl 6 36 23
Hedef Altı: Covid 19 salgını nedeniyle yıl içerisinde yapılması 
gereken eğitimler ertelenmiştir.
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Birim Adı: İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.4.3.PH3.F1.G17 Hastalık izni alan personel sayısı Adet Ay Bilgi 216
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.4.3.PH3.F1.G18 Meydana gelen toplam iş kazaları sayısı Adet Ay Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

1.4.3.PH3.F1.G19 Yapılan izin işlemi sayısı Adet Ay Bilgi 991
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.4.3.PH3.F1.G20 İşten ayrılma işlemlerinin yapılma süresi Dakika Ay 6 30 30 Hedefe ulaşılmıştır.

1.4.3.PH3.F1.G21
Ödenen kıdem tazminatı tutarı (memur - sözleşmeli 
personel - daimi işçi - geçici işçi)

Türk 
Lirası

Ay Bilgi 998.292,38
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.4.3.PH3.F1.G22
Memurlara ait emekli keseneğinin hazırlanması ve 
uygulaması yüzdesi

Yüzde Ay 7 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.4.3.PH3.F1.G23
İşçi ve memur personelin sendika aidat listeleri 
hazırlanması ve uygulama yüzdesi

Yüzde Ay 7 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.4.3.PH3.F1.G24 Kefalet aidatının hazırlanması  yüzdesi Yüzde Ay 7 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.4.3.PH3.F1.G25 Yıllık şahıs emeklilik fişleri hazırlanması yüzdesi Yüzde Ay 7 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.4.3.PH3.F1.G26
3308 Sayılı Kanun kapsamında işletme stajı yapan 
öğrenci sayısı

Adet Ay Bilgi 50
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.4.3.PH3.F1.G27
3308 Sayılı Kanun kapsamında işletme stajı yapan 
öğrencilere ödenen aylık ücret tutarı

Türk 
Lirası

Ay Bilgi 24.333,29
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.4.3.PH3.F1.G28 Staj yapan üniversite ve yüksekokul öğrenci sayısı Adet Ay 3 48 12
Yetersiz: Covid-19 salgını sebebiyle ünüversitelerde 
staj programları uzaktan eğitim ya da ödev şeklinde 
uygulandığından, öğrenci başvurusu bulunmamaktadır.

1.4.3.PH3.F1.G29 Albel A.Ş. işçileri için ödenen kıdem tazminatı tutarı
Türk 
Lirası

Ay Bilgi 156.362,71
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.4.3.PH3.F1.G30
Daimi işçi ve geçici işçi için ödenen izin parası 
tutarı

Türk 
Lirası

Ay Bilgi 55.703,48
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.4.3.PH3.F1.G31
Refakat, ölüm, sevk ve mazeret izni vb. alan 
personel sayısı

Adet Ay Bilgi 23
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

1.4.3.PH3.F1.G32 İş taleplerine verilen cevap sayısı Adet Ay Bilgi 21
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.
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Birim Adı: İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.4.3.PH3.F2.G33
Memur ücret artışlarının çalışanların maaşlarına 
yansıtılması yüzdesi

Yüzde Ay 3 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.4.3.PH3.F2.G34
İşçi ücret intibaklarının çalışan maaşlarına 
yansıtılması yüzdesi

Yüzde Ay 6 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.4.3.PH3.F3.G35 Yardım edilen asker ailesi sayısı Adet Ay Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

1.4.3.PH3.F3.G36 Asker ailelerine yapılan  yardım  tutarı
Türk 
Lirası

Ay Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

1.4.3.PH3.F4.G37 Birim içinde yapılan değerlendirme toplantısı Adet Ay 6 24 24 Hedefe ulaşılmıştır.

1.4.3.PH3.F4.G38
Gelen şikayet ve taleplerin  incelenmesi ve 
cevaplandırılması yüzdesi

Yüzde Ay 6 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.4.4.PH4.F1.G39 Yapılan adli (ceza) soruşturma sayısı Adet Ay Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

1.4.4.PH4.F1.G40 Yapılan idari (disiplin) soruşturma sayısı Adet Ay Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

1.4.4.PH4.F1.G41 Uyarma cezası alan personel sayısı Adet Ay Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

1.4.4.PH4.F1.G42 Kınama cezası alan personel sayısı Adet Ay Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

1.4.4.PH4.F1.G43 Yevmiye kesimi cezası alan personel sayısı Adet Ay Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

1.4.4.PH4.F1.G44 Görevden uzaklaştırma cezası alan personel sayısı Adet Ay Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

1.4.4.PH4.F1.G45 İhtar cezası alan personel sayısı Adet Ay Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

1.4.4.PH4.P1.G46 Kariyer Merkezi Projesinin yapım yüzdesi Yüzde Yarıyıl 8 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

1.4.4.PH4.P1.G47 Kariyer Merkezi Projesinin gerçekleşme süresi
İş 

Günü
Yarıyıl 8 365 365 Hedefe ulaşılmıştır.
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Birim Adı: KADIN VE AİLE HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

3.3.1.PH1.F1.G1
Kamu kurum ve kuruluşlarıyla iş birliği yapılarak 
düzenlenen etkinlik sayısı

Adet Ay Bilgi 16
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.3.1.PH1.F2.G2
Sivil toplum kuruluşlarıyla iş birliği yapılarak 
düzenlenen etkinlik sayısı

Adet Ay Bilgi 14
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.3.1.PH1.F3.G3 Kısıtlı vatandaşlarımıza sunulan hizmet sayısı Adet Ay Bilgi 826
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.3.1.PH1.F4.G4 Kurulan Travma ve Aile Danışmanlığı Merkezi sayısı Adet Ay Bilgi 1
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.3.1.PH1.F5.G5 Gelen evrak sayısı Adet Ay Bilgi 487
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.3.1.PH1.F5.G6 Giden evrak sayısı Adet Ay Bilgi 96
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.3.1.PH1.F5.G7 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Adet Ay 10 24 24 Hedefe ulaşılmıştır.

3.3.1.PH1.P1.G8 Üreten Kadın Kooperatifi Projesinin yapım yüzdesi Yüzde Yıl 10 100 100 Hedefe ulaşılmıştır.

3.3.1.PH1.P1.G9
Üreten Kadın Kooperatifi Projesinin gerçekleşme 
süresi

İş Günü Yıl 10 365 365 Hedefe ulaşılmıştır.

3.3.1.PH1.P3.G12 Aile Yaşam Merkezi Projesinin yapım yüzdesi Yüzde Yıl 10 40 Yetersiz: İdaremizin  kararı doğrultusunda yapılmamıştır.

3.3.1.PH1.P3.G13 Aile Yaşam Merkezi  Projesinin gerçekleşme süresi İş Günü Yıl 10 365 Yetersiz: İdaremizin  kararı doğrultusunda yapılmamıştır.

3.3.1.PH1.P4.G14
Altınordu Çocuk Evi – Belediye Kreşleri Projesinin 
yapım yüzdesi

Yüzde Yıl 10 50 50 Hedefe ulaşılmıştır.

3.3.1.PH1.P4.G15
Altınordu Çocuk Evi – Belediye Kreşleri Projesinin 
gerçekleşme süresi

İş Günü Yıl 10 365 365 Hedefe ulaşılmıştır.

3.3.1.PH1.P5.G16 Çocuk Akademisi  Projesinin yapım yüzdesi Yüzde Yıl 10 100
Yetersiz: Eğitime dayalı olduğu için Covid-19 salgını 
nedeniyle yapılamamıştır.

3.3.1.PH1.P5.G17 Çocuk Akademisi  Projesinin gerçekleşme süresi İş Günü Yıl 10 365
Yetersiz: Eğitime dayalı olduğu için Covid-19 salgını 
nedeniyle yapılamamıştır.

3.3.1.PH1.P6.G18 Anne Akademisi Projesinin yapım yüzdesi Yüzde Yıl 5 100
Yetersiz: Eğitime dayalı olduğu için Covid-19 salgını 
nedeniyle yapılamamıştır.

3.3.1.PH1.P6.G19 Anne Akademisi  Projesinin gerçekleşme süresi İş Günü Yıl 5 365
Yetersiz: Eğitime dayılı olduğu için Covid-19 salgını 
nedeniyle yapılamamıştır.
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Birim Adı: TARIMSAL HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

3.3.3.PH3.F1.G1
Depolama işlemi yapılan dere ve yer altı su kaynakları 
sayısı

Adet Yıl Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

3.3.3.PH3.F2.G2
Tarım ve hayvancılık konularında eğitim amacıyla 
düzenlenen etkinlik sayısı

Adet Yıl Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

3.3.3.PH3.F3.G3
Destekleme proje hizmetleri kapsamında destek 
sağlanan çiftçi sayısı

Adet Yıl Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

3.3.3.PH3.F4.G4
Kırsal mahallelerdeki fiziki ve sosyal altyapı çalışmaları 
için malzeme desteği sağlanan mahalle sayısı

Adet Yıl Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

3.3.3.PH3.F5.G5 Açılan tarla yolu uzunluğu Metre Yıl Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

3.3.3.PH3.F6.G6 Yapılan tarımsal üretim analiz hizmetleri sayısı Adet Yıl Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

3.3.3.PH3.F7.G7 Sunulan danışmanlık hizmeti sayısı Adet Yıl Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

3.3.3.PH3.F8.G8 Sunulan koruyucu veterinerlik hizmeti sayısı Adet Yıl Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

3.3.3.PH3.F9.G9 Gelen evrak sayısı Adet Ay Bilgi 195
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.3.3.PH3.F9.G10 Giden evrak sayısı Adet Ay Bilgi 55
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.3.3.PH3.F9.G11 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Adet Ay 20 24 24 Hedefe ulaşılmıştır.

3.3.3.PH3.P1.G12 Tarımsal Destek  Kooperatifi Projesinin yapım yüzdesi Yüzde Yıl 20 50
Yetersiz: Müdürlüğün yeni kurulması ve 
pandemi sebebiyle sonraki yıllar için yapılması 
düşünülmektedir

3.3.3.PH3.P1.G13
Tarımsal Destek  Kooperatifi Projesinin gerçekleşme 
süresi

Yıl Yıl 20 2
Yetersiz: Müdürlüğün yeni kurulması ve 
pandemi sebebiyle sonraki yıllar için yapılması 
düşünülmektedir. 

3.3.3.PH3.P2.G14
Sokak Hayvanları Rehabilitasyon Merkezi ve Altınordu 
Veteriner Kliniği Projesinin yapım yüzdesi

Yüzde Yıl 20 25 Yetersiz: İmar planı revizyonu beklenmektedir.

3.3.3.PH3.P2.G15
Sokak Hayvanları Rehabilitasyon Merkezi ve Altınordu 
Veteriner Kliniği Projesinin gerçekleşme süresi

Yıl Yıl 20 4 Yetersiz: İmar planı revizyonu beklenmektedir.
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Birim Adı: DIŞ İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

3.3.2.PH2.F1.G1 Merkezde hazırlanan proje sayısı Adet Yıl Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

3.3.2.PH2.F2.G2 Üye olunan ulusal ve uluslararası birlik sayısı Adet Yıl Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

3.3.2.PH2.F2.G3 Çalıştay ve formlara katılan personel sayısı Adet Yıl Bilgi 6
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.3.2.PH2.F3.G4
Yurtiçindeki şehirler ile yapılan ortak proje 
sayısı

Adet Yıl Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

3.3.2.PH2.F3.G5
Yurtdışındaki şehirler ile yapılan ortak proje 
sayısı

Adet Yıl Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

3.3.2.PH2.F4.G6
AB - Dünya Bankası bünyesinde finansal 
kaynaklara erişim ve kullanım destekli 
geliştirilen proje sayısı

Adet Yıl Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

3.3.2.PH2.F5.G7 Gelen evrak sayısı Adet Ay Bilgi 549
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.3.2.PH2.F5.G8 Giden evrak sayısı Adet Ay Bilgi 88
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.3.2.PH.2.F5.G9 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Adet Ay 20 48 43 Hedef Altı: Covid-19 salgını nedeniyle toplantılar yapılamamıştır.

3.3.2.PH2.P1.G10
Şehir Dışında Altınordu Kültür Evi Projesinin 
yapım yüzdesi

Yüzde Yıl 40 20
Yetersiz: Bina araştırma çalışmaları tamamlanmış olup, 2021 
yılında kiralanmak üzere anlaşma sağlanmıştır.

3.3.2.PH2.P1.G11
Şehir Dışında Altınordu Kültür Evi Projesinin 
gerçekleşme süresi

Adet Yıl 40 3
Yetersiz: Bina araştırma çalışmaları tamamlanmış olup, 2021 
yılında kiralanmak üzere anlaşma sağlanmıştır.
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Birim Adı: GENÇLİK VE SPOR HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

3.3.5.PH5.F1.G1
Ayni yardım yapılan amatör spor kulübü 
sayısı

Adet Yarıyıl Bilgi Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme olmamıştır.

3.3.5.PH5.F2.G3
Bakım ve onarımı yapılan saha ve tesis 
sayısı

Adet Yıl

3.3.5.PH5.F3.G5
Gerçekleştirilen eğitsel, kültürel ve sanatsal 
etkinlik sayısı

Adet Yıl 15 1
Yetersiz: Dünyayı ve ülkemizi etkisi altına alan Covid-19 salgını 
nedeniyle Hükümetimizin almış olduğu tedbirler doğrultusunda her 
türlü sportif ve sosyal etkinlikler iptal edilmiştir.

3.3.5.PH5.F3.G4
Gerçekleştirilen seminer, konferans vb. 
etkinlik sayısı

Adet Yıl 15 1
Yetersiz: Dünyayı ve ülkemizi etkisi altına alan Covid-19 salgını 
nedeniyle Hükümetimizin almış olduğu tedbirler doğrultusunda her 
türlü sportif ve sosyal etkinlikler iptal edilmiştir.

3.3.5.PH5.F5.G7
Kurum içi ve kurum dışı düzenlenen etkinlik 
sayısı

Adet Yıl 15 1
Yetersiz: Dünyayı ve ülkemizi etkisi altına alan Covid-19 salgını 
nedeniyle Hükümetimizin almış olduğu tedbirler doğrultusunda her 
türlü sportif ve sosyal etkinlikler iptal edilmiştir.

3.3.5.PH5.F1.G2
Nakdi yardım yapılan amatör spor kulübü 
sayısı

Adet Yarıyıl Bilgi 1 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

3.3.5.PH5.F4.G6
Kamu kurum kuruluşları ve sivil toplum 
kuruluşlarıyla gerçekleştirilen etkinlik sayısı

Adet Yıl 15 1
Yetersiz: Dünyayı ve ülkemizi etkisi altına alan Covid-19 salgını 
nedeniyle Hükümetimizin almış olduğu tedbirler doğrultusunda her 
türlü sportif ve sosyal etkinlikler iptal edilmiştir.

3.3.5.PH5.F5.G8 Düzenlenen spor okulları sayısı Adet Yıl 15 1
Yetersiz: Dünyayı ve ülkemizi etkisi altına alan Covid-19 salgını 
nedeniyle Hükümetimizin almış olduğu tedbirler doğrultusunda her 
türlü sportif ve sosyal etkinlikler iptal edilmiştir.

3.3.5.PH5.F6.G9 Gelen evrak sayısı Adet Ay Bilgi 252 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

3.3.5.PH5.F6.G10 Giden evrak sayısı Adet Ay Bilgi 22 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

3.3.5.PH5.F6.G11 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Adet Ay 25 48 28 Hedefe ulaşılmıştır.
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Birim Adı: TEFTİŞ KURULU MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

1.1.4.PH4.F2.G1 Gelen evrak sayısı Adet Ay Bilgi 415 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.1.4.PH4.F2.G2 Giden evrak sayısı Adet Ay Bilgi 67 Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer belirtilmiştir.

1.1.4.PH4.F2.G3 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Adet Ay 100 48 48 Hedefe ulaşılmıştır.

Birim Adı: MUHTARLIK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Kodu Tanımı
Ölçü 

Birimi
Periyodu Ağırlık. Hedef Gerçekleşme Sonuç Sapma Nedeni

3.3.4.PH4.F1.G1 Yapılan muhtarlar toplantısı sayısı Adet Yarıyıl 60 2 2 Hedefe ulaşılmıştır.

3.3.4.PH4.F2.G2
Muhtarlık Bilgi Sistemi ve mobil denetim yoluyla 
vatandaşlardan ve kurumlardan gelen taleplerin sayısı

Adet Ay Bilgi 1
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.3.4.PH4.F3.G3 Sosyal medyadan gelen talep sayısı Adet Ay Bilgi
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşme 
olmamıştır.

3.3.4.PH4.F4.G4
Paydaşlardan (iç ve dış) gelen talep ve şikayetlerin 
sayısı

Adet Ay Bilgi 1
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.3.4.PH4.F5.G5 Muhtarlardan gelen talep ve şikayet sayısı Adet Ay Bilgi 412
Hedef bilgi amaçlı olup, yıl içinde gerçekleşen değer 
belirtilmiştir.

3.3.4.PH4.F5.G6 Birim içinde yapılan toplantı sayısı Adet Ay 20 12 12 Hedefe ulaşılmıştır.

3.3.4.PH4.F6.G7 Danışman atanan mahalle sayısı Adet Yarıyıl 20 92
Yetersiz: Nitelikli kişiler üzerinde yapılan çalışmalar 
tamamlanamadığından, danışman ataması 
yapılamamıştır.
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4- Performans Bilgi Sisteminin 
Değerlendirilmesi
Performans değerlendirme, performans yönetimi-
nin en işlevsel boyutları arasındadır. Yapılan değer-
lendirme sayesinde, kurum  içerisinde çok yönlü 
iletişim tesis edilerek, kişisel gelişim sağlanmakta 
ve kurumsal gelişime katkıda bulunulmaktadır. 
Kurum amaçlarını gerçekleştirmede ve amaçlara 
birimlerin  katkılarının neler olduğunu belirlemede 
Performans Bilgi Sistemi son derece faydalı ol-
muştur. 
Performans Bilgi Sistemiyle,  kurumdaki görevi ne 
olursa olsun, birimlerin çalışmalarını, etkinliklerini, 
eksikliklerini, yeterliliklerini, fazlalıklarını, yetersizlik-
lerini kısacası bir bütün olarak tüm yönleriyle göz-
den geçirmeye olanak sağlanmıştır. 
Geleneksel Performans Değerlendirme Sistemi; 
tek boyutlu işleyen, yöneticinin personeli değerlen-
dirdiği bir süreçtir. Bu süreçte, özellikle değerlendi-
ricinin değer yargıları, duyguları devreye girmekte, 
objektiflik ve güvenirlik konusunda şüpheler ortaya 
çıkmaktadır. Bu anlamda açıklık, katılım, güven, 
objektiflik önemli ilkeler olarak ortaya çıkmaktadır. 
Performans bilgi sistemi kapsamında, birimleri-
mizdeki servisler aylık hazırladıkları raporlar ile öz 

değerlendirmelerini yapmakta, öz eğerlendirme-
lerinin sonuçlarını Strateji Geliştirme Servisimize 
işin periyoduna göre aktarmakta ve yıl sonunda 
birimlerinin faaliyet raporlarını hazırlamaktadırlar. 
Birim faaliyet raporlarından hareketle de idare fa-
aliyet raporu hazırlanmaktadır. İdaremiz bu süreci 
bir bütün olarak standartlara daha uygun, hızlı, ni-
telikli ve kurumsallaşmış bir biçimde yürütebilmek 
için önceki dönemlerde belli projeler uygulamıştır. 
Bu kapsamda İdaremizce 2015 ylında, stratejik 
yönetim uygulamalarından olan Stratejik Plan, İda-
re Performans Programı, Performans Esaslı Büt-
çeleme ile Birim/İdare Faaliyet Raporlarının daha 
düzenli hazırlanabilmesi; sürecin sistematik olarak 
takip edilebilmesi, performansın izlenebilmesi ve 
raporlanması için yazılım programı kurulup ilk uy-
gulamaları başlatılmış olup, sonraki yıllarda daha 
da geliştirilerek bugün güncelliğini sürdürmektedir.
5- Diğer Hususlar
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KURUMSAL KABİLİYET 
ve KAPASİTESİNİN 

DEĞERLENDİRİLMESİ
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A-ÜSTÜNLÜKLER
- Merkez ilçe olmamız
- Genç ve donanımlı bir başkanın olması
- Yönetimin iktidar partiden oluşu 
- Her türlü yüksek teknoloji ile çalışan donatılara 

sahip makine ve araç- gereçlere sahip olmamız
- Genç-dinamik kadronun oluşu
- Çalışanların yaş ortalamasının genç olması
- Toplu taşımacılığın kullanımını teşvik edecek ça-

lışmaların yapılması
- Gelişen teknoloji, ekonomik büyüme, sanayinin 

gelişime açık olması

B-ZAYIFLIKLAR
- Belediyelerin ekonomik krizleri 
- Şehir içindeki otoparkların yetersiz olması
- Denetim eksikliği
- Ar-Ge çalışmalarının olmayışı

C- DEĞERLENDİRME
Üst yönetimin de güçlü desteği sayesinde, bu 
sayılan zayıf yönlerimizin en kısa zamanda birer 
üstünlüğe dönüşeceği düşünülmektedir. 2019 yılı 
içerisinde yapılan  eğitimler önemli katkılar sağ-
lamıştır. Birimlerin üzerindeki stres büyük ölçüde 
hafiflemiştir. Yeni yönetim anlayışının faydası ve 

uygulanışı çalışanlarımız tarafından zaman içerisin-
de kavrandıkça, benimsenmesi de o oranda hızla 
gerçekleşmektedir.
Altınordu Belediyesi  olarak, belediyenin 2020-
2024 yıllarını kapsayan Stratejik Planı hazırlanmış, 
vizyonuyla, misyonuyla ve ilkeleriyle bütünleşmiş 
bir kurum olmanın adımları atılmış, önemli bir me-
safe kat edilmiştir. Bu mesafenin daha fazla kat 
edilmesi için diğer kamu kurumları, özel sektör ve 
sivil toplum kuruluşlarının Strateji Geliştirme Birim-
leri ile diyalog artırılıp, paydaş toplantılarına azami 
destek ve katılım sağlanması hedeflenmelidir. Bi-
rimlerin yapacakları iş ve işlemlerde de hukuki so-
runlara yol açılmasının önlenmesi için Hukuk İşleri 
Müdürlüğümüzden görüş alma alışkanlığının ka-
zandırılması gerekmektedir. 
Mali yönetim kapsamında ise birimlerin performans 
esaslı bütçeleme yeteneklerinin güçlendirilmesi ile 
yapılacak çalışmalar ve bu yöntemle hazırlanacak 
yıllık bütçeler daha gerçekçi olabilecek, yüksek 
oranda gerçekleşmiş bir uygulama sonucu doğu-
rabilecek ve gerek 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi 
ve Kontrol Kanununu ile gerekse 5393 sayılı Bele-
diye Kanununda belirtilen, kamu kaynaklarının et-
kin, ekonomik ve verimli kullanılmasına katkı sağla-
nacaktır. Bununla birlikte diğer zayıf yönlerimiz ara-
sında bulunan yeni yapılanmamız dolayısıyla; güçlü 
bir yönümüz olan güler yüzlü ve samimi bir hizmet 
anlayışımızı ve sorumluluk bilinciyle sürdürdüğü-

müz bu görevimizin kalitesini, personelimizin bilgi 
ve beceri düzeyi ile birlikte her geçen gün  daha 
da iyileştirerek, vatandaş memnuniyetinin sürekli 
artırılmasının devamını öngörmekteyiz.
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ÖNERİ VE 
TEDBİRLER
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- Ülkemizde kayıt dışı işlemlerin önlenmesi için 
Kanundan yetki alan diğer İl Müdürlükleri bizim için 
önemli olan uygulamalarda kendilerine düşen görevleri 
yürütürken, esnek  veya önemsiz düşünerek görev 
yapmaları bizim çalışmalarımızı olumsuz yönde 
etkilemektedir. Bu nedenle kanun koyucuların  ilgili 
birimlere yetki ve sorumluluk verme konusunda 
daha titiz davranmalı ve günümüz koşullarına uygun 
Kanun ve Yönetmelikleri yeniden düzenlemelidirler.  
Bu hususların gerçekleşmesi için de hiç şüphesiz 
en az görev ve sorumluklarımızın genişliği kadar, 
yetkilerimizin de geniş olması için gerekli tedbirlerin 
alınmasının yararlı olacağı inancındayız.

-  Belediyemiz Zabıtasınca Kanun, Yönetmelik ve Tali-
matnamelerde uygulanması istenilen para cezalarının 
bir çoğu net değildir ve bir çok Belediyede aynı suça 
farklı ceza uygulanmaktadır. Bu farklılığın ortadan kalk-
ması için aynı suç için uygulanan cezaların net ola-
rak belirlenip yayınlanması ve her Belediyede aynı suça 
aynı cezaların uygulanması gerekmektedir.
-Belediyemiz ile ilgili dava ve icra faaliyetlerinin kısa sü-
rede sonuçlandırılması için birimler gerekli hassasiyeti 
daha titiz bir biçimde göstermelidir.
- İnsanların kurumları tanıması, yetki ve sorumluluğunu 
bilmesi, taleplerini ona göre belirleyerek istekte bulun-
ması, hizmetlerin düzenli ve etkili bir şekilde kendisine 
ulaşmasına yardımcı olacaktır. 
- Hizmet alımı ile alınan Yardımcı Zabıta Destek  Per-
sonelinin görev alanı ile ilgili yetkisi sınırlı olması nede-
niyle, 657 sayılı Devlet Memuru Kanununa tabi Zabıta 
memuru sayısının ihtiyaca cevap verebilecek seviyeye 
çıkarılması gerekmektedir. Yine, 5393 sayılı Belediye 
Kanununun 14. Maddesi doğrultusunda hizmet alımı 
süretiyle çalıştırılmakta olan Yardımcı Zabıta Destek 
Personelinin yasal düzenlemeyle yetkilendirilmesi ge-

rekmektedir. 
- İlçe nüfusunu, ekonomik ve toplumsal gelişmişlik dü-
zeyini, alanını ve yürütülecek hizmetlerin kapsamını dik-
kate alan insan gücü planlamasına gidilmelidir.
- Tarihi Sit Alanlarında yeni düzenlemeler yapılarak, ço-
cuk oyun alanları ve yeşil alanların oluşturulması gerek-
mektedir. 
- İmar planlarında mevcut olan yeşil alanların tespit edi-
lip, halkın kullanımına açılması sağlanmalıdır.
- Sürekli büyüyen ve gelişen ilçemizde yeni açılan iş-
yerlerinin İşyeri Çalışma Ruhsatı, hafta sonu ve tatil 
günlerinde çalışan esnaflarımızın  da Hafta Tatili Ruhsatı 
almaları konusunda bilgilendirilme çalışmaları daha yo-
ğun yapılmalıdır. 
Yukarıda yapılan açıklamalarda belediyelerin 
gelir kaynakları ve bu kaynakların tahsili ve yö-
netiminde karşılaştıkları bazı sorunlar ve çözüm 
önerilerinden bahsedilmiştir. Ancak, bu sorunla-
rın tek tek çözümü yerine, bu sorunları da dikkate 
alarak, bütünsel bir yaklaşımla belediye gelirleri-
ne ilişkin temel mevzuatın yeniden düzenlenmesi 
ihtiyacı bulunmaktadır. Bu amaçla:
• Belediye gelirlerini düzenleyen temel mevzuat gün-

cellenmeli, belediye gelirleri tek bir Kanun çatısı altın-
da toplanmalıdır. Bu bağlamda, 2464 sayılı Belediye 
Gelirleri Kanunu, 1319 sayılı Emlak Vergisi Kanunu ve 
5779 sayılı İl Özel İdareleri ve Belediyelere Genel Büt-
çe Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkında Kanun 
birleştirilerek İl Özel İdareleri ve Belediye Gelirleri Ka-
nunu adı altında tek bir kanun çıkartılmalıdır.

• Yeni Belediye Gelirleri Kanunu düzenlenirken mevcut 
belediye vergileri tek tek gözden geçirilerek güncel 
olmayan vergi ve harçlar güncellenmeli, tüm vergi ve 
harçların konuları, tarifeleri ve ödeme koşulları günü-
müz koşullarına uygun olarak revize edilmelidir. Ayrı-
ca, belediyelere yeni öz gelir kaynakları sağlanmalı, 

büyükşehir belediyelerinde vergi tahsilatı konusunda 
kimin sorumlu olduğu açıkça Kanunda tanımlanarak, 
ilçe belediyeleri ile büyükşehir 

• belediyeleri arasındaki yetki karmaşası engellenmeli-
dir.

• Yapılacak yeni düzenlemede belediyelere merkezi yö-
netim tarafından yapılan transferler de yeniden düzen-
lenmelidir. Belediyelere genel bütçe vergi gelirlerinden 
ayrılacak payların miktarı ve dağıtımında belediyelerin 
görev gelir dengesi dik kate alınmalı, dağıtım kriter-
leri belediyeler arasındaki yatay eşitliği (görev-gelir 
açısından) sağlayacak şekilde yeniden belirlenmelidir. 
Ayrıca, denkleştirme ödeneğinin miktarı, nüfus sınırı 
ve dağıtım kriterleri gözden geçirilerek, denkleştirme 
ödeneği genel bütçe vergi gelirleri paylaşımı sonrası 

• ikincil bir eşleyici mekanizma olarak kullanılabilir.
• 6183 sayılı Amme Alacaklarının Tahsil Usulü Hakkın-

da Kanun ve 213 sayılı Vergi Usul Kanunu’nda gerekli 
düzenlemeler yapılarak belediyelerin gelir tahsilat ve 
denetiminde yaşadığı sorunlar çözüme kavuşturul-
malı, bu konuda özellikle belediyelerin yetki yetersiz-
liği ya da yasal boşluklar nedeniyle yaşadığı sıkıntılar 
giderilmelidir. Bunun yanı sıra, harcama ve bütçe yö-
netimi açısından da 5018 sayılı Kanun ve ilgili mevzu-
atın da gözden geçirilerek belediyelerin bugüne kadar 
uygulamada karşılaştıkları sorunlar ve yasal boşluklar 
da giderilmelidir.
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EKLER
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